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OBJETIVO GENERAL DE LA AUDITORIA

El Grupo de Control Interno busca a través de la presente auditoria interna, hacer un ejercicio de
evaluacion a la gestion de la Direccion Territorial, bajo la implementacion de los procesos misionales,
estratégicos y de apoyo que permita revisar sistematica y detalladamente su aporte al cumplimiento de
los fines esenciales de la Entidad y por ende del Estado.

OBJETIVOS ESPECIFICOS DE LA AUDITORIA

e Revisar el cumplimiento a las etapas contractuales definidas en las normas vigentes.

o Verificar el cumplimiento de politicas institucionales, programas, procedimientos y normativa.

o Verificar el adecuado uso y resguardo de los recursos financieros y fisicos suministrados a la
Institucion.

e Comprobar un adecuado ejercicio de la autoridad ambiental de la entidad.

ALCANCE DE LA AUDITORIA

En la auditoria interna se evidencian los procedimientos de administracion y manejo del sistema de
Parques Nacionales Naturales, direccion estratégica, gestion de recursos financieros, gestion de
recursos fisicos, gestion humana (disciplinario verbal y ordinario, gastos de viaje) y administracién de
bienes y servicios (contratos, convenios y plan de compras) y verificacion de los productos de los POA
vigencia 2015 y lo corrido de la presente vigencia.

METODOLOGIA

De conformidad con el Plan Anual de Auditorias vigente, se envié previamente al Director Territorial
Pacifico la programacion de la auditoria interna y la solicitud de informacién con el memorando 2016-
120-003-646-3 del 18 de julio de 2016.

La auditoria interna se realizd del 22 al 26 de agosto de 2016, iniciando con una reunion de apertura, de
la cual obra constancia con el registro en el formato listado de asistencia GAINF_FO_04_ V3 del 03 de
octubre de 2012, a través de la cual se dieron a conocer los objetivos, alcance y criterios de la auditoria
planeada.

Durante la auditoria se realizé una inspeccion a los documentos de trabajo, entrevistas y se reunieron
evidencias de la gestion adelantada de cara al cumplimiento de los procedimientos implementados y a
los planes operativos anuales propuestos para las vigencias 2015 y 2016.

El 26 de agosto del presente afio, se realiz6 la reunion de cierre, de la cual se encuentra registro en el
formato GAINF_FO_04 V3, donde el equipo auditor dio a conocer las fortalezas y debilidades
generadas en la auditoria interna realizada.
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ASPECTOS EVIDENCIADOS EN EL EJERCICIO AUDITOR

Los aspectos encontrados en el presente proceso auditor, se amplian a continuacion, enunciando lo
mas relevante de la gestion.

Las oportunidades de mejora sugeridas de acuerdo con los procedimientos, los lineamientos y en
general las normas vigente se relacionan en el capitulo “Evaluacién a la Gestion”.

PROCESOS ESTRATEGICOS
- PROCESO DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

= Procedimiento de Seguimiento a la Planeacion y sus Indicadores Cédigo: DE_PR_03
Version: 1 Vigente desde: 18/07/2014

NTCGP1000:2009: Numerales 4.1 Requisitos generales, 4.2.3 Control de documentos, 4.2.4
Control de los registros, 5.3 Politica de calidad, 5.6.2 Informacion de entrada para la revision,
8.2.2 Auditoria interna, 8.2.4 Seguimiento y medicion del producto y/o servicio, 8.4 Analisis de
datos, 8.5 Mejora, 8.5.2 Acciones correctivas y 8.5.3 Acciones preventivas.

MECI1000: 2014: Elemento Acuerdos Compromisos y Protocolos Eticos, Planes, Programas y
Proyectos, Componente Direccionamiento Estratégico, Modulo Control de Planeacion y Gestion,
Componente Administracion del Riesgo, Politicas de Administracion del Riesgo, Modulo Control
de Planeacion y Gestion, Identificacion del Riesgo Elemento Auditoria Interna, Componente
Auditoria Interna, Elemento Plan de mejoramiento, Componente Planes de Mejoramiento, Eje
Trasversal Informacién y comunicacion.

Se evidencid el Acuerdo de gestion de la Direccion Territorial Pacifico para la vigencia 2016 tiene 7 indicadores:

% del AP con conflicto por UOT, que cuenta con caracterizacion.

Kms del poligono del AP con problemas de limites, que cuenta con propuesta de clarificacion

% del AP intervenidas mediante el ejercicio de la autoridad ambiental

N° de acuerdos suscritos con grupos étnicos

% de implementacion de los planes de accién de los REM y Acuerdos de uso y Manejo suscritos

No. de comunidades de grupos étnicos (consejos comunitarios de comunidades negras y resguardos indigenas)
beneficiadas de la implementacion de iniciativas Desarrollo Local Sostenible en el marco de la implementacién del
proyecto de Unién Europea.

7. N° deiniciativas de nuevas areas en proceso de declaratoria

ook wdd =

Se evidenci6 en la herramienta de seguimiento POA la inclusién del reporte de resultados validados para todas
las AP del 1°y 2° trimestre.
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PROCESOS MISIONALES

- PROCESO ADMINISTRACION Y MANEJO DEL SISTEMA DE PARQUES NACIONALES
NATURALES

=  Procedimiento Sancionatorio Administrativo de Caracter Ambiental AMSPNN PR 22 V2

NTCGP1000:2009: Requisitos generas 4.1, Generalidades 4.2.1, Control de documentos 4.2.3,
Control de los registros 4.2.4, Politica de calidad, Comunicacion interna 5.5.3, Analisis de datos
8.4, Mejora continua 8.5.1, Acciones correctivas 8.5.2, Acciones preventivas 8.5.3.

MECI1000: 2014: Elemento Modelo de Operacién por Procesos y Elemento Indicadores de
Gestion - Componente Direccionamiento Estratégico, Modulo Control de Planeacion y Gestion;
Elemento Politicas de Administracion del Riesgo, Elemento Identificacion del Riesgo y Elemento
Analisis y Valoracion del Riesgo Componente Administracion del Riesgo; Elemento Acuerdos
Compromisos y Protocolos Eticos, Componente Talento Humano; Elemento Plan de
mejoramiento, Componente Planes de Mejoramiento, Médulo Control de Evaluacion y
Seguimiento; y Eje Trasversal Informacion y comunicacion.

Se hizo una muestra aleatoria de los procesos sancionatorios adelantados en la Direccién Territorial
Pacifico, para efectos de auditoria interna. A continuacion se presentan los aspectos evidenciados en
los procesos sancionatorios.

Tabla No.1: Muestra de Procesos Sancionatorios vigentes en la DTPA.
Se evidencid carpeta con auto de medida preventiva 041 del 14 de
septiembre del 2011, el dispone y sus evidencias.
PNN Farallones | Auto de inicio y formulacion de cargos 060 del 08 de abril del 2013.
de Cali. Auto de periodo probatorio 049 del 25 de septiembre del 2015, el
dispone y sus evidencias y ultima actuacion 18 de diciembre del
2015 constancia del jefe de AP que el sefior no comparecio.

Se evidencié carpeta auto de medida preventiva 038 del 29 de julio
del 2015 con el dispone. Memorando 20167580000783 del 11 de
abril del 2016 con la solicitud del informe técnico e informe técnico
20167660000966  del 15 de  mayo del  2016.
Auto de inicio 044 del 05 de julio del 2016.
Ultima actuacion solicitud de publicacion de gaceta mediante
memorando 20167580012361 del 16 de agosto del 2016.

012/2014 PNN Gorgona | Se evidenci6 carpeta auto 028 del 04 de junio del 2014 medida

016-2011

PNN Farallones

021 -2015 de Cali.
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preventiva.
Memorando 20157580001893 del 19 de agosto del 2015 donde se
solicitd informe técnico a la Jefe del Area Protegida.
Ultima actuacion informe técnico inicial 20167670003893 del 23 de
marzo del 2016.
Se evidencié carpeta con auto de medida preventiva 002 del 25 de
junio del 2015 con el dispone y sus evidencias.
Auto de indagacion preliminar 004 del 18 de septiembre del 2015.
001-2015 PNN Katios Ultma  actuacion  solicitud  de informe  técnico inicial
20167580000523 del 08 de marzo del 2016, memorando
20167580000513 del 08 de marzo del 2016 para solicitud de cedula
de uno de los presuntos responsables.
Se evidenci6 carpeta con medida preventiva en campo el 09 de
octubre del 2014 en formato AMSPNN_FO_35_v3 y se legaliza
PNN U mediante auto 001 del 14 de octubre del 2014, sus dispone y
ramba : :

001-2014 Bahia Malaga evidencias.

Indagacion preliminar auto 001 del 05 de marzo del 2015.
Ultima actuacién derecho de peticion ante la Armada Nacional oficio
20167580001573 del 29 de julio del 2016.
Se evidenci6 carpeta con:
Memorandos de solicitud a la SGYMAP y a la OGR sobre
lineamientos y apoyo para la realizacién de la demoliciéon.
Memorando 20167660003443 del 14 de marzo del 2016
contestacion 20162300005343.
PNN Farallones | Memorando 20147580002503 vy contestacion de Bogota
de Cali. 2015230001053 del 27 de febrero del 2015.
Memorando 20157580000583 del 11 de marzo del 2015 vy
contestacion 20152300002723 del 8 de mayo del 2015
Memorando 20167660003443 del 14 de marzo del 2016
Memorando 20167580001083 del 22 de abril del 2016 con
respuesta 20162300005153 del 13 de junio del 2016
Se evidenci¢ auto de medida preventiva 001 del 23 de febrero del
2015 y sus dispone evidenciados.
Solicitud de informe técnico inicial para la apertura del sancionatorio
201517580002803 del 25 de noviembre del 2015.
Solicitud por parte de la DTPA de cedula mediante memorando
20167580001243 del 12 de agosto del 2016.
se evidenci6 informe técnico inicial 20167520000433 del 24 de
agosto del 2016 (realizado por el profesional de la DTPA)
002 - 2016 SFF Malpelo Se evidencié carpeta con medida preventiva impuesta en campo

018-2011

001-2015 PNN Utria
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con formato 35 y se legalizo mediante auto 002 del 23 de febrero
del 2016.

Se inicia proceso sancionatorio mediante auto 003 del 10 de marzo
del 2016 y ultima actuacion memorando 20162300005113 del 10 de
junio del 2016

Fuente: Autora con informacién de entregada al Grupo de Control Interno en la auditoria interna agosto 2016.

Tabla No.2: Muestra de Procesos Sancionatorios archivados en la DTPA.

No.Proceso  AreaProtegida Aspectos Evidenciados

Se evidencié carpeta y auto de archivo 064 del 18 de
noviembre del 2015.

No se identifico responsable
se evidencio publicacion.

Se evidencié carpeta y auto de archivo 005 del 24 de febrero
del 2016 y se comunicé mediante 20167580002461 vy
20167580002471 del 25 de febrero del 2016 debido a que

atendieron la amonestacion escrita.
Fuente: Autora con informacion de entregada al Grupo de Control Interno en la auditoria interna agosto 2016.

005/2015 PNN Gorgona

008 - 2014 PNN Utria

= Procedimiento Planeacién del Manejo AMSPNN_PR_20_V1

NTCGP1000:2009 4.1 Requisitos generales, 4.2.3 Control de documentos, 4.2.4 Control de los
registros, 5.3 Politica de calidad, 5.5.3 Comunicacion interna, 5.6.2 Informacion de entrada para
la revision, 7.1 Planeacion de la realizacion del producto y/o prestacion del servicio, 7.2.1
Determinacién de los requisitos relacionados con el producto y/o servicios, 7.2.2 Revision de los
requisitos relacionados con el producto y/o servicio, 7.2.3 Comunicacién con el cliente - 8.2.4
Seguimiento y medicion del producto y/o servicio,8.4 Andlisis de datos, 8.5.1 Mejora continua,
8.5.2 Acciones correctivas, 8.5.3 Acciones preventivas.

MECI1000: 2014: Modulo Control de Planeacion y Gestion, Modelo de Operacién por Procesos,
Componente Direccionamiento Estratégico, Indicadores de Gestion, Identificacion del Riesgo,
Componente Administracion del Riesgo, Analisis y Valoraciéon del Riesgo, Modulo Control de
Evaluaciéon y Seguimiento, Plan de mejoramiento, Componente Planes de Mejoramiento,
Politicas de Operacion, Acuerdos Compromisos y Protocolos Eticos, Componente Talento
Humano, Auditoria Interna, Componente Auditoria Interna, Componente autoevaluacion
institucional, Eje Trasversal Informacién y comunicacion.

Se evidencié matriz del estado actual de los Planes de Manejo de las Areas Protegidas de a Direccién
Territorial Pacifico
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Tabla No.3: Estado Planes de Manejo DTPA 2016

Unidad de
Gestion

Plan de Manejo

Programa de
Monitoreo

TODOS PORUN
NUEVO PAIS

PAZ EQUIDAD EDUCACION

Plan de Emergencia y

Portafolio de
Investigacion

Contingencia

Para revision 2 revisiones.
PNN Farallones | conjunta'y Pendiente 2016 En -
de Cali aprobacion para revision SGM En En revision SGM Aprobado
trabajo comunitario revision SGM
2 revisiones. En la Oficina de
PNN Gorgona En revisién SGM Pendiente 2016. Sin documento . )
: Gestion del Riesgo.
En ajuste AP
Para revision -
conjunta y 1 revision. N
PNN Los Katios . Pendiente 2016. En | En revision SGM Aprobado
aprobacion para .
. Y revision SGM
trabajo comunitario
Para revision
PNN Munchique | conjunta'y Aprobado Aprobado Aprobado
Resolucidn
PNN En trabaio 2 revisiones. En la Oficina de
. ajo Pendiente 2016. En | En revision SGM | Gestion del Riesgo.
Sanquianga comunitario "y
revision SGM
PNN Uramba En trabajo Sin documento Sin documento En la Oficina de
Bahia Malaga comunitario Gestion del Riesgo.
Para revision . En la Oficina de
conjunta y 3 revisiones. Gestion del Riesgo
PNN Utria . Pendiente 2016. En revision SGM '
aprobacion para :
: L En ajuste AP
trabajo comunitario
SFF Isla de Protocolizado
Malpelo Jadoptado Aprobado Aprobado Aprobado

Fuente: DTPA entregada al Grupo de Control Interno en la auditoria interna agosto 2016.

- ANALISIS DE EFECTIVIDAD EN EL MANEJO AREAS PROTEGIDAS CON PARTICIPACION
SOCIAL - AEMAPPS

Se evidenciaron los AEMAPPS ciclo corto de las Areas Protegidas de la DTPA.

Se verificaron los correos electrénicos del 20 de octubre, 26 de octubre, 29 de octubre y 06 de
noviembre del 2015 remitiendo el AEMAPPS a la SGYMAP y un informe de los resultados realizado por
la DTPA. En los informes de gestion se evidencio.
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- Procedimiento Programa de Guardaparques Voluntarios AMSPNN_PR_21_V2

NTCGP1000:2009 4.1 Requisitos generales, 4.2.3 Control de documentos, 4.2.4 Control de los
registros, 5.3 Politica de calidad, 5.5.3 Comunicacién interna, 5.6.2 Informacion de entrada para
la revision, 7.1 Planeacion de la realizacion del producto y/o prestacion del servicio, 7.2.1
Determinacion de los requisitos relacionados con el producto y/o servicios, 7.2.2 Revision de los
requisitos relacionados con el producto y/o servicio, 7.2.3 Comunicacién con el cliente - 8.2.4
Seguimiento y medicion del producto y/o servicio,8.4 Andlisis de datos, 8.5.1 Mejora continua,
8.5.2 Acciones correctivas, 8.5.3 Acciones preventivas.

MECI1000: 2014: Modulo Control de Planeacion y Gestion, Modelo de Operacion por Procesos,
Componente Direccionamiento Estratégico, Indicadores de Gestion, Identificacion del Riesgo,
Componente Administracion del Riesgo, Analisis y Valoracion del Riesgo, Médulo Control de
Evaluacion y Seguimiento, Plan de mejoramiento, Componente Planes de Mejoramiento,
Politicas de Operacion, Acuerdos Compromisos y Protocolos Eticos, Componente Talento
Humano, Auditoria Interna, Componente Auditoria Interna, Componente autoevaluacién
institucional, Eje Trasversal Informacion y comunicacion.

En la DTPA para el 1° semestre estaban habilitadas para Guarda Parques Voluntarios PNN Uramba
Bahia Malaga y el PNN Gorgona. La convocatoria empez6 en el mes de febrero.

En el 2° semestre solo esta el PNN Gorgona. La convocatoria empez6 en junio. Desde el 1° de
septiembre se pueden inscribir los voluntarios mediante el formulario en la pagina de la entidad.

Para el 1° semestre se evidencio:

- PNN Uramba Bahia Malaga: correo del 14 de marzo del 2016 con la informacion completa de
perfiles, responsables e informacién del Area Protegida al responsable de GPV en el Nivel
Central.

- PNN Gorgona: correo del 19 de abril del 2016 con la informacion completa de perfiles,
responsables e informacion del Area Protegida al responsable de GPV en el Nivel Central.

- Base de datos diligenciada en el aplicativo de GPV.

- Se hicieron 10 entrevista presencial se evidenciaron los formatos en documento "Entrevistas
Mayo 2016" y virtuales 9.

- Correo electronico del 27 de mayo del 2016 con el envio a los aspirantes del apoyo -
capacitacion.

Calle 74 No.11-81 Piso 8° Bogot4, D.C., Colombia
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- Correo electrénico del 07 de junio 2016 a la Jefe del PNN Gorgona con la remision de los
postulantes aceptados y correo del 07 de junio al Jefe de PNN Uramba Bahia Malaga con la
correspondiente informacién.

* Procedimiento Prevencion, Control y Vigilancia AMSPNN_PR_24 V2

NTCGP1000:2009 4.1 Requisitos generales, 4.2.3 Control de documentos, 4.2.4 Control de los
registros, 5.3 Politica de calidad, 5.5.3 Comunicacién interna, 5.6.2 Informacion de entrada para
la revision, 7.1 Planeacion de la realizacion del producto y/o prestacion del servicio, 7.2.1
Determinacion de los requisitos relacionados con el producto y/o servicios, 7.2.2 Revision de los
requisitos relacionados con el producto y/o servicio, 7.2.3 Comunicacién con el cliente - 8.2.4
Seguimiento y medicion del producto y/o servicio,8.4 Analisis de datos, 8.5.1 Mejora continua,
8.5.2 Acciones correctivas, 8.5.3 Acciones preventivas.

MECI1000: 2014: Modulo Control de Planeacion y Gestion, Modelo de Operacién por Procesos,
Componente Direccionamiento Estratégico, Indicadores de Gestion, Identificacion del Riesgo,
Componente Administracion del Riesgo, Analisis y Valoracion del Riesgo, Médulo Control de
Evaluacion y Seguimiento, Plan de mejoramiento, Componente Planes de Mejoramiento,
Politicas de Operacion, Acuerdos Compromisos y Protocolos Eticos, Componente Talento
Humano, Auditoria Interna, Componente Auditoria Interna, Componente autoevaluacién
institucional, Eje Trasversal Informacion y comunicacion.

Se evidenci6 carpeta fortalecimiento institucional, donde se encuentran las evidencias de las
capacitaciones y apoyo a los equipos de las Areas Protegidas en el tema de Prevencion Vigilancia y
Control — PVC a los funcionarios y contratistas nuevos.

Capacitacion en Autoridad Ambiental:

- PNN Los Katios acta de fecha del 16 de mayo del 2016.

- PNN Gorgona y PNN Sanquianga memoria de fecha 11y 12 de mayo del 2016.

- SFF Malpelo acta de fecha 01 de abril del 2016
Se evidencio carpeta con documentos de los seguimientos a los recorridos de PVC desde la DTPA, con
la implementacion del formato nuevo del 5 de abril del 2016 y reporte semana recorridos de PVC para
el PNN Utria, como un control de la DTPA.

Se evidenci6 trabajo con la Armada Nacional y el SFF Malpelo el 31 de marzo del 2016, con el PNN
Gorgona y PNN Sanquianga el 11 y 12 de mayo con la Armada Nacional, DIMAR, Policia Nacional y
Fiscalia y trabajo con el PNN Katios 19 de mayo Policia Nacional, el Ejército Nacional, Armada
Nacional, Codechoco Alcaldia Municipal de Rio Sucio.
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PLAN DE ACCION INSTITUCIONAL - PAI - POA 2016
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PAZ EQUIDAD EDUCACION

Basado en los avances planteados por la DTPA a corto, mediano y largo plazo, en la POA 2016 se
evidencio lo siguiente:

El POA 2016 de la DTPA y los de sus Areas Protegidas a partir de los ajustes presupuestales
realizados para esta vigencia, ha presentado ajustes en sus metas y productos los cuales estan en la
OAP para su aprobacion.

Tabla No.4: POA DTPA 2016

PROGRAMA
1.1 Promocién
de
instrumentos
para la
conformacion
de un sistema
completo.

SUBPROGRAMA
1.1.1. Gestionar y concertar la
formulacion, aprobacion e
implementacion de instrumentos de
planificacion

ASPECTOS EVIDENCIADOS
Se evidencio:
"insumos para la inclusion de la biodiversidad y
Areas Protegidas del SPNNC en la formulacion
del Plan de Desarrollo del departamento del
Valle del Cauca 2016-2019".
"insumos para la inclusion de la biodiversidad
Areas Protegidas del SPNNC en la formulacién
del Plan de Desarrollo del distrito de
Buenaventura 2016-2019".
"insumos la inclusion de la biodiversidad Areas
Protegidas del SPNNC en la formulacién del
Plan de Desarrollo del choco 2016-2019"
"insumos para la inclusién de la biodiversidad
Areas Protegidas del SPNNC en la formulacién
del Plan de Desarrollo del departamento de
Nariio 2016-2019 "Narifio corazén del
mundo™.
"insumos la inclusion de la biodiversidad Areas
Protegidas del SPNNC en la formulacién del
Plan de Desarrollo del departamento del Cauca
2016-2019 "Cauca territorio de paz™
"integracion de las Areas Protegidas del
SPNNC en la formulacion del Plan de
Ordenamiento  Territorial Departamental -
POTD del Valle del Cauca fase Il construccion
del modelo de ocupacion del territorio".

"tematicas de PNN Plan de desarrollo Narifio"
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"tematicas de PNN Plan de desarrollo Cauca"
"tematicas de PNN Plan de desarrollo Choco"
“tematicas de PNN Plan de desarrollo Valle del
Cauca"

"tematicas de PNN Plan
Buenaventura"

"tematicas de PNN Plan de accién de la CVC"
"tematicas de PNN Plan de accion de la CRC"

de desarrollo

1.2 1.2.1 Concertar estrategias Se evidenci6 matriz de acompafiamiento y
Mejoramiento | especiales de manejo con grupos orientacién metodologica y conceptual a los
de las étnicos que permitan articular procesos de firma, seguimiento y evaluacién de
condiciones distintas visiones del territorio. Planes  Especiales de  Manejo con
de comunidades indigenas en los PNN Los Katios
gobernanza NTCGP1000:2009 - MECI1000: y Utria.
de los actores | NTCGP1000:2009 (7.1 Planeacion de
del sistema. la realizacién del producto y/o

prestacion del servicio) - MECI1000:

(Elemento Politicas de Operacién,

Componente Direccionamiento

Estratégico, Modulo Control de

Planeacién y Gestion).
3.2 3.2.1. Ordenar usos, actividades y Se solicité modificacion para eliminar la
Disminucién ocupacion en las areas del SPNN, actividad y producto a la OAP.
de las incorporando a colonos, campesinos
presiones que | y propietarios a través de procesos Se evidencié memoria abordaje de UOT en la
afectan la de restauracion ecoldgica, Territorial Pacifico. Febrero 12 2016.
dinamica saneamiento y relocalizacidn en
natural y coordinacion con las autoridades El producto Informe de avance del proceso
cultural competentes. UOT en las Areas Protegidas priorizadas,

NTCGP1000:2009 - MECI1000:
NTCGP1000:2009 (7.2.2 Revision de
los requisitos relacionados con el
producto y/o servicio) - MECI1000:
(Elemento Politicas de Operacién,
Componente Direccionamiento
Estratégico, Modulo Control de
Planeacion y Gestion).

recoge las actividades ‘Instalacion de mesas
locales y regionales en los PNN Farallones y
PNN Munchique® y “Realizacion de nuevos
estudios de titulos y actualizacion de los
estudios que se encuentran en el diagnostico
registral’.

3.2.2 Promover procesos de
ordenamiento y mitigacion en las

Se evidenci® documento avance en la
formulacion de los Planes de Ordenamiento y
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Grupo de Control Interno

zonas de influencia de las areas del
SPNN.

NTCGP1000:2009 - MECI
NTCGP1000:2009 (7.2.2 Revision de
los requisitos relacionados con el
producto y/o servicio) - MECI
(Elemento Politicas de Operacién,
Componente Direccionamiento
Estratégico, Modulo Control de
Planeacion y Gestion).

Manejo de las unidades ambientales costeras-
POMIUAC en los que participa la Direccidn
Territorial Pacifico de PNNC.

3.2.4 Regular y controlar el uso y
aprovechamiento de los recursos
naturales en las areas de SPNN.

NTCGP1000:2009 - MECI1000:
NTCGP1000:2009 (7.2.2 Revisién de
los requisitos relacionados con el
producto y/o servicio) - MECI1000:
(Elemento Politicas de Operacién,
Componente Direccionamiento
Estratégico, Modulo Control de
Planeacion y Gestion).

Se evidencio:

- Acciones en Sistema de Gestion de Calidad y
MECI adelantados en el PNN Gorgona y
PNN Sanquianga con memoria de fecha 11y
12 de mayo del 2016 y en el PNN Los Katios
del 17 de mayo del 2016.

- Matriz de seguimiento a sancionatorios.

3.4
Fortalecimient
ode
capacidades
para la
administracién
y
Posicionamien
to del SPNN

3.4.2. Fortalecer las capacidades
gerenciales y organizacionales de la
Unidad de Parques

NTCGP1000:2009 - MECI1000:
NTCGP1000:2009 (7.2.2 Revision de
los requisitos relacionados con el
producto y/o servicio) - MECI1000:
(Elemento Politicas de Operacién,
Componente Direccionamiento
Estratégico, Modulo Control de
Planeacion y Gestion).

Se evidencioé matriz de ejecucién presupuestal
de mayo junio julio y agosto y un consolidado
de la ejecucion en %.

3.4.3. Implementar un sistema de
planeacion institucional, sistemas de
gestién y mecanismos de evaluacion

NTCGP1000:2009 - MECI1000:

Se evidencié en el drive el compilado para el 1°
trimestre y del 2° trimestre.
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NTCGP1000:2009 (7.2.2 Revision de
los requisitos relacionados con el
producto y/o servicio) - MECI1000:
(Elemento Politicas de Operacion,
Componente Direccionamiento
Estratégico, Modulo Control de
Planeacion y Gestion).

3.4.4 Posicionar a Parques Se evidenciaron los boletines para el 1y 2
Nacionales Naturales en los ambitos | trimestre los boletines de prensa.

nacional, regional, local e
internacional y consolidar la cultura Se evidencié el reporte de actualizacion del
de la comunicacién al interior. recorrido virtual memorando 20167590000033
del 5 de agosto del 2016.

NTCGP1000:2009 - MECI
NTCGP1000:2009 (7.2.2 Revision de
los requisitos relacionados con el
producto y/o servicio) - MECI
(Elemento Politicas de Operacion,
Componente Direccionamiento
Estratégico, Modulo Control de
Planeacién y Gestion).

Fuente: Autora con informacién de entregada al Grupo de Control Interno en la auditoria interna agosto 2016.

PROCESOS DE APOYO
* Predios
El tema de predios no se esta manejando directamente en la DTPA. La informacion la recepciona Nivel
Central — Grupo de Predios.
Proceso Gestion de Recursos Financieros

Cadena presupuestal (CDP, Registros, Obligaciones, Ordenes de Pago, informes
presupuestales) GRFN_06_V3.

NTCGP1000:2009 Requisitos generales. 4.2.1 Generalidades. 4.2.2 Manual de Calidad. 4.2.3
Control de documentos. 4.2.4 Control de los registros. 5.3 Politica de calidad. 6.1 Provision de
Recursos. 8.5.1 Mejora continua. 8.5.2 Acciones Correctivas. 8.5.3 Acciones Preventivas.
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MECI 1000:2014 Médulo Control de Planeacion y Gestion - Componentes: Talento Humano,
Direccionamiento Estratégico, Administracion del Riesgo. Elementos: Acuerdos Compromisos y
Protocolos Eticos - Planes, Programas y Proyectos - Modelo de Operacién por Procesos -
Indicadores de Gestion - Politicas de Operacion - Politicas de Administracion del Riesgo -
Identificacion del Riesgo - Analisis y Valoracion del Riesgo. Médulo Control de Evaluacion y
Seguimiento - Componente: Planes de Mejoramiento, Elemento: Plan de mejoramiento. Eje
Transversal: Informacion y comunicacion.

Elaboracion de Certificados de Disponibilidad Presupuestal (CDP)

En el ejercicio auditor realizado en esta vigencia se verificd el 100% de los certificados expedidos por la
territorial (359 documentos de GN y 203 de Fonam), con corte 31 de julio de 2016, verificandose en
cada uno de ellos el numero, fecha, fuente, subprograma, valor y solicitudes.

Adicionalmente, se evidencio en cada CDP los saldos y las gestiones de la Territorial para efectos de
liberacion de los mismos de conformidad con la resolucién 073 de 2011 y aplicacion de los que se
encuentran en proceso contractual, confrontados y justificados con el area de contratos de la Territorial.

Se verificaron los documentos originales firmados por el funcionario de presupuesto, archivados
cronolégicamente y registrados en el libro de apropiaciones.

Elaboracion de Informes Presupuestales

Por Gobierno Nacional segun POA agregado 2015, se aprecia una ejecucion con corte 31 de diciembre
del 99% y pagado 91%; reservas de apropiacion de $34,1 y cuentas por pagar de $109,05 millones,
canceladas el 100%, respectivamente.

En lo corrido de esta vigencia el POA con corte 31 de julio de 2016, presenta la siguiente situacion:

Por la fuente Gobierno Nacional, se aprecia una ejecucion consolidada (incluye Territorial y sus Areas)
del 72%, pagado el 53%, reservas de apropiacion de $72 millones y cuentas por pagar de $580,7
millones, con el 100%, cancelado.

Por Fonam una ejecucion agregada del 66%, pagada el 33%, las reservas de apropiacion y cuentas por
pagar 2015, fueron constituidas y pagadas desde el Nivel Central, para esta fuente ha sido
descentralizado su manejo financiero a las Direcciones Territoriales a partir de esta vigencia.

Estas ejecuciones presupuestales se encuentran en el aplicativo SIIF Nacion Il disponible para el
seguimiento interno de la Entidad y consulta por los entes externos y a través del portal de
transparencia econdmica la informacién global presupuestal de la Entidad puede ser consultada por la
ciudadania en general.
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Elaboracion de Obligaciones

Aleatoriamente se auditd obligaciones de los meses de noviembre y diciembre de 2015, registradas en
el SIIF Nacion I, revisandose en detalle fecha de registro, valor obligacion, tipo de beneficiario, razén
social y todos los soportes y evidencias respaldando los boletines de caja y bancos, sin presentar
diferencias.

Adicional y aleatoriamente se revisé las obligaciones de enero a julio 2016, asi:

De la fuente Gobierno Nacional : 99-16, 101-16, 129-16, 263-16, 270-16, 294-16, 349-16, 482-16, 492-
16, 653-16, 820-16, 725-16, 868-16, 871-16, 1061-16, 1113-16, 1114-16, 1118-16, 1272-16, 1426-16,
1562-16 ; Reservas Apropiacion y Cuentas Por Pagar 2015, pagadas en esta vigencia 3442-15, 3580-
15, 524-16 y de la fuente FONAM 5-16, 21-16, 22-16, 152-16, 171-16, 246-16, 329-16, 337-16, 420-16,
548-16, 615-16, 686-16, 498-16 y 550-16.

A los anteriores documentos se audité fechas de registros, valores, tipo de beneficiario, beneficiario,
evidencias y soportes entre ellos solicitud de CDPs, CDPs, registros, cuentas por pagar, 6rdenes de
pago y otros (certificaciones y demas documentos soportes), incluidos en los boletines de caja y
bancos, sin presentar diferencias.

Procedimiento Ejecucion y Control Programa Anual de Caja GRFN_09:V3.

NTCGP1000:2009 4.1 Requisitos generales. 4.2.1 Generalidades. 4.2.2 Manual de Calidad. 4.2.3
Control de documentos. 4.2.4 Control de los registros. 5.3 Politica de calidad. 8.5.1 Mejora
continua. 8.5.2 Acciones Correctivas. 8.5.3 Acciones Preventivas.

MECI 1000: 2014 Médulo Control de Planeacion y Gestion - Componentes: Talento Humano,
Direccionamiento Estratégico, Administracion del Riesgo. Elementos: Acuerdos Compromisos y
Protocolos Eticos - Planes, Programas y Proyectos - Modelo de Operacion por Procesos -
Indicadores de Gestion - Politicas de Operacion - Politicas de Administracion del Riesgo -
Identificacion del Riesgo - Analisis y Valoraciéon del Riesgo. Médulo Control de Evaluacion y
Seguimiento - Componente: Planes de Mejoramiento, Elemento: Plan de mejoramiento. Eje
Transversal: Informacién y comunicacion.

El siguiente es el comportamiento de la ejecucion PAC para los meses de enero-agosto 2016,
presentando mensualmente unidad de caja para la utilizacién del mismo, como se denota en la tabla
No. 5:
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Tabla No.5: Ejecucion PAC DTPA a agosto 2016

§ Rubros PAC PAC % Adicion/ Justificacion

= Solicitado Ejecutado Aplazamiento
GG 18.782.556 18.782.556| 100% -

= Invers-GN 55.440.643 35.027.400| 63% 20.413.243,37 | Aplazamiento

o Inv-Fonam 39.991.458 4.440.000| 11% 35.551.458,00 | Aplazamiento
SP 184.753.572 189.578.075 (4.824.503,00) | Unidad de caja
GG 21.800.055 21.800.055| 100% -

é Invers-GN 112.411.935 109.063.005| 97% 3.348.930,00 | Aplazamiento

L Inv-Fonam 90.940.827 69.850.489| 77% 21.090.338,00 | Aplazamiento
SP 213.685.291 213.449.091 236.200,00 | Aplazamiento
GG 35.774.328 36.924.496| 103% (1.150.168,00) | Unidad de caja

§ Invers-GN 186.854.759 194.168.436| 104% (7.313.677,00) | Unidad de caja

= Inv-Fonam 94.515.000 97.143.000| 103% (2.628.000,00) | Unidad de caja
SP 200.820.499 183.957.407 16.863.092,00 | Aplazamiento
GG 24.216.819 24.216.819| 100% -

= Invers-GN 252.086.000 250.315.772| 99% 1.770.228,00 |Aplazamiento

=< Inv-Fonam 140.305.000 181.786.396| 130%| (41.481.396,00)|Unidad de caja
SP 187.000.000 211.304.460 (24.304.460,00) | Unidad de caja
GG 20.125.891 19.997.035| 99% 128.856,00 |Aplazamiento

% Invers-GN 150.764.570 150.182.138| 100% 582.432,00 |Aplazamiento

= Inv-Fonam 94.331.777 123.144.925| 131%| (28.813.148,00) |Unidad de caja
SP 198.000.000 192.198.148 5.801.852,00 |Aplazamiento
GG 37.245.900 37.245.900| 100% -

-2 Invers-GN 168.653.438 170.318.438| 101% (1.665.000,00) | Unidad de caja

= Inv-Fonam 115.791.756 124.451.555| 107% (8.659.799,00) | Unidad de caja
SP 214.948.386 234.189.530 (19.241.144,00) | Unidad de caja
GG 77.026.278 77.026.278] 100% -

% Invers-GN (*) 233.754.496 368.828.659| 158% | (135.074.163,00) |Unidad de caja

- Inv-Fonam 162.985.972 187.133.526| 115%| (24.147.554,00)|Unidad de caja
SP 220.500.000 267.891.498( 121%| (47.391.498,00) |Unidad de caja
GG 45.846.272 0% 45.846.272,00 |En proceso

‘% Invers-GN (*) 177.468.778 0%| 177.468.778,00 |En proceso

< Inv-Fonam 208.633.959 0%| 208.633.959,00 |En proceso
SP 158.200.000 152.851.197| 97% 5.348.803,00

Fuente: Elaboracion propia, informacién suministrada por Pagaduria, Direccion Territorial Pacifico. Agosto 2016.

De lo anterior se observo un comportamiento del 95% de ejecucidn del PAC, se incluye lo solicitado en
el mes de agosto, su ejecucion estaba en proceso durante el ejercicio auditor.
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Procedimiento modificacion al presupuesto distribuido al interior de la Entidad GRFN_12_V4.

NTCGP1000:2009 4.1 Requisitos generales. 4.2.1 Generalidades. 4.2.2 Manual de Calidad. 4.2.3
Control de documentos. 4.2.4 Control de los registros. 5.3 Politica de calidad. 8.5.1 Mejora
continua. 8.5.2 Acciones Correctivas. 8.5.3 Acciones Preventivas

MECI 1000:2014 Médulo Control de Planeacion y Gestion - Componentes: Talento Humano,
Direccionamiento Estratégico, Administracion del Riesgo. Elementos: Acuerdos Compromisos y
Protocolos Eticos - Planes, Programas y Proyectos - Modelo de Operacion por Procesos -
Indicadores de Gestion - Politicas de Operacion - Politicas de Administracion del Riesgo -
Identificacion del Riesgo - Analisis y Valoracion del Riesgo. Médulo Control de Evaluacién y
Seguimiento - Componente: Planes de Mejoramiento, Elemento: Plan de mejoramiento. Eje
Transversal: Informacién y comunicacion.

Se verifico las modificaciones al presupuesto de inversion y gastos generales 2016 de la Territorial,
para lo cual se verificaron las solicitudes al Grupo de Gestién Financiera de los gastos generales y a la
Oficina Asesora de Planeacion de inversion, antes de proceder a la solicitud de las modificaciones
internamente se realiza la verificacion de los saldos de los rubros a modificarse, participando el area
financieras y de planeacion de la DTPA.

Los traslados internos presupuestales de funcionamiento e inversién son aprobados por la Oficina
Asesora de Planeacion y la Subdireccion Administrativa y Financiera quienes hacen los respectivos
movimientos en el aplicativo, de obligatoria consulta por los usuarios.

Con lo anterior la Territorial da cumplimiento a dicho procedimiento.
Proceso Gestion de Recursos Fisicos
Procedimiento Inventarios GRF_PR_03 Inventarios V3.

NTCGP 1000:2009 4.1 Requisitos generales. 4.2.3 Control de documentos. 4.2.4 Control de los
registros. 5.3 Politica de calidad. 8.5.1 Mejora continua. 8.5.2 Acciones Correctivas. 8.5.3
Acciones Preventivas.

MECI 1000: 2014 Modulo Control de Planeacion y Gestion - Componentes: Talento Humano,
Direccionamiento Estratégico, Administracion del Riesgo. Elementos: Acuerdos Compromisos y
Protocolos Eticos - Planes, Programas y Proyectos - Modelo de Operacion por Procesos -
Indicadores de Gestion - Politicas de Operacion - Politicas de Administracion del Riesgo -
Identificacion del Riesgo - Andlisis y Valoraciéon del Riesgo. Médulo Control de Evaluacion y
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Seguimiento - Componente: Planes de Mejoramiento, Elemento: Plan de mejoramiento. Eje
Transversal: Informacion y comunicacion.

En las vigencias 2015, la DTPA dio cumplimiento a la actualizacién del 100% de los inventarios fisicos
de la Territorial y sus areas protegidas, solamente falta que se perfeccione la liquidacién de la
Concesion Gorgona para proceder a la inclusién de los bienes afectos al inventario de la DTPA.

En la presente vigencia se han realizado 04 inventarios fisicos: PNN Farallones de Cali, Uramba Bahia
Malaga y SF Mapelo.

La programacién para realizar los faltantes se ajustara atendiendo la solicitud del Grupo de Procesos
Corporativos, para obtener el consolidado de los inventarios y dar cumplimiento al Régimen de Contabilidad
Publica y al ejercicio de implementacion a la convergencia a NICSP y a la remisién del consolidado requerido por
el Nivel Central.

Se revisaron los traslados internos de elementos bajo el diligenciamiento de los formatos GFR-FO-03
"Comprobante traslado de elementos", para cada una de las areas de la territorial, verificandose
conformidad para los mismos, por cuanto contienen las firmas de quien entrega y quien recibe.

Se verificaron las responsabilidades a 31 de julio de 2016, arrojando un saldo de $ 80,4 millones.

En la auditoria se verifico la implementacion a partir del mes de junio de la matriz de inventarios y el
boletin de almacén y los nuevos formatos del SIG para efectos de inclusién y exclusiones de los bienes
a la poliza global.

Adicionalmente se aprecid el acta de entrega y empalme del almacén de la Territorial del 15 de febrero
de 2016, firmadas por el Coordinador del Grupo Interno de Trabajo, Contadora, Recursos Humanos,
Sistemas, Auxiliar administrativo (almacenista, quien recibe) y contratista (técnico administrativo- quien
entrega).

Por otro lado, se realizd el arqueo del inventario fisico de bodega y de bienes en servicio de los
funcionarios, sin presentar inconsistencias.

Baja de Muebles e inmuebles

En lo corrido de 2016, la Territorial termin6 el proceso faltante de la resolucion de bajas 01 del 30 de
octubre de 2015, que consisti6 en la destruccion de bienes de los PNN Gorgona (GN y FONAM),
Munchique, Katios y Utria, en la auditoria se evidenci6 el certificado de destruccion de la empresa LITO
SAS (programa puntos verdes lito) del 8 de agosto de 2016 de la remisidn 3937 del 05 de julio de 2016.
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Aun la Territorial no ha iniciado el proceso de bajas de la DTPA y sus areas protegidas, para esta
vigencia, a espera de la realizacion del 100% de los inventarios fisicos 2016.

GRF_PR_01_ Infraestructura y mantenimiento de sedes _V3

NTCGP 1000: 2009 - Requisitos Generales 4.1, Control de documentos 4.2.3, Control de
Registros 4.2.4, Politica de calidad 5.3, Provision de recursos 6.1, Infraestructura 6.3, Analisis de
datos 8.4, Mejora continua 8.5.1, Acciones correctivas 8.5.2, Acciones preventivas 8.5.3.

MECI 1000:2014 Control de planeacion y gestion, Talento humano, Acuerdos y compromisos o
protocolos éticos, Direccionamiento estratégico, Planes y programas, Modelo Operacion por
Procesos, Indicadores de gestion, Administracion del riesgo, Politica de administracion del
riesgo, Identificacion del riesgo, Analisis y administracion del riesgo, Control de evaluacion y
seguimiento Planes de mejoramiento, Institucional (Procesos), Informacion y comunicacion.

La sede administrativa de la DTPA presenta buenas condiciones locativas, fisicas y de seguridad para
ejercer las funciones por todos los funcionarios y contratistas, es en arrendamiento con canon de $ 6,3
millones, suscrito con asesoria de ingenieria empres unipersonal-ASING EU en liquidacién, segun
contrato 01 de febrero 2016, con finalizacién el 15 de enero de 2017 y se encuentra al dia en los pagos
de servicios publicos.

Procedimiento Atenciéon a Solicitudes de Soporte Técnico - GRF_PR_09_V3.

NTCGP 1000:2009 - Requisitos Generales 4.1, Control de documentos 4.2.3, Control de los
registros 4.2.4, Politica de calidad 5.3, Comunicacion con el cliente 7.2.3, Satisfaccion del cliente
8.2.1, Anadlisis de datos 8.4, Mejora continua 8.5.1, Acciones correctivas 8.5.2, Acciones
preventivas 8.5.3

MECI 1000:2014 1. Modulo Control de Planeacion y Gestion, 1.1.1 Acuerdos Compromisos y
Protocolos Eticos, 1.1 Componente Talento Humano, 1.2.1 Planes, Programas y Proyectos, 1.2
Componente Direccionamiento Estratégico, 1.2.2 Modelo de Operacién por Procesos, 1.2.5
Politicas de Operacion, 1.3.1 Politicas de Administracion del Riesgo 1.3.Componente
Administracion del Riesgo 1.3.2 Identificacion del Riesgo, 1.3.3 Analisis y Valoracién del Riesgo,
2. Médulo Control de Evaluacion y Seguimiento, 2.1 Componente autoevaluacion institucional,
2.3 Componente Planes de Mejoramiento, 2.3.1 Elemento Plan de mejoramiento, 3. Eje Trasversal
Informacién y comunicacion. 3. Eje Trasversal Informacidon y comunicacion.

La atencion a solicitudes de soporte técnico a todas las areas protegidas y la Territorial, se realiza a
través del aplicativo GLPI, y dada la dificultad existente de internet en las areas, esta gestion se realiza
por correo electrénico y dicha informacién se ingresa al aplicativo.
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Los usuarios utilizan la mesa de ayuda para la solicitud de incidencias y requerimientos, los cuales son
atendidos por el contratista de sistemas, evidenciados en los casos cerrados del aplicativo GLPI. Se
observaron en la auditoria los informes de la mesa de ayuda, los indicadores de soporte técnico son
consolidados en el Nivel Central.

Esta plataforma agiliza el proceso de todas las solicitudes técnicas: solicitud, atencion, verificacion del
servicio y se procede al cierre, permite interaccidn y seguimiento de la solicitud técnica.

Se realizan informes de soporte mensuales y son insumos para reporte semestral en el POA.
Procedimiento Mantenimiento Preventivo y Correctivo -GRF_PR_08 _V3.

NTCGP1000:2009 - Requisitos Generales 4.1, Control de documentos 4.2.3, Control de los
registros 4.2.4, Politica de calidad 5.3, Comunicacion con el cliente 7.2.3, Satisfaccion del cliente
8.2.1, Anadlisis de datos 8.4, Mejora continua 8.5.1, Acciones correctivas 8.5.2, Acciones
preventivas 8.5.3

MECI 1000:2014 1. Modulo Control de Planeacién y Gestion, 1.1.1 Acuerdos Compromisos y
Protocolos Eticos, 1.1 Componente Talento Humano, 1.2.1 Planes, Programas y Proyectos, 1.2
Componente Direccionamiento Estratégico, 1.2.2 Modelo de Operacién por Procesos, 1.2.5
Politicas de Operacion, 1.3.1 Politicas de Administracion del Riesgo 1.3.Componente

Para atender el mantenimiento preventivo y correctivo de la Territorial, se suscribid el contrato de
mantenimiento 024 del 29 de julio de 2016 por el valor de $25 millones, suscrito con Digital Sistem
Colombia SAS Popayan, para la Territorial y todas sus areas, excepto PNN Katios.

Para este Ultimo se evidencio el proceso de contratacion por el valor de $2 millones de pesos.

Se verifico la ejecucion de dicho contrato con mantenimiento preventivo y algunos correctivos
realizados en la Direccidn Territorial, desde el 8 al 24 de agosto de la presente vigencia. Para el PNN
Munchique la compaiiia realizé el mantenimiento en el &rea, el 24 de agosto.

Se audit6 la programacion para los PNN Uramba Bahia Mélaga y SF Malpelo, a realizarse el 30 de
agosto en la oficina del SF Malpelo en la ciudad de Buenaventura.

Los equipos portatiles de las areas su mantenimiento se realizan en la sede principal de la Territorial de
la ciudad de Santiago de Cali.
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Adicionalmente, se verificd el inventario del equipo de cdmputo de la Territorial y sus areas, con todas
las caracteristicas de dispositivos, software, placas, etc., el cual es compartido en el drive con el Nivel
Central.

Combustible GRF_FO_23 CONTROL SUMINISTRO DE COMBUSTIBLE y
GRF_FO_24 CONSOLIDADO CONSUMO DE COMBUSTIBLE

Se verifico el contrato 06 de 2014, suscrito con INCOMSA SAS por concepto de compra de combustible
por el sistema de valeras por el valor de $37 millones. Este contrato presenta una ejecucion del 93% y
disponible en valeras el valor de $2,5 millones, como se describe en la tabla No.6:

Tabla No.6: Ejecucion contrato combustible DTPA 2014

No. 2014 Contrato Inicial Ejecucion Saldo contrato
Valera Valera
6 Compra de combustible para la Direccion Valor Valor
Territorial DTPA valor de $37.000.000,00, Cantidad Unitario Total Cantidad | Valor % Vales Valor
suscrito con INCONSA SAS, el 06 de junio 580 50.000 | 29.000.000 580 29.000.000 -
de 2014: 400 20.000 | 8.000.000 271 5.420.000 129 2.580.000
DTPA $37.000.000,00 - - -
37.000.000 34.420.000 93% 2.580.000
Observacion: Se ejecuto el 93%.

Fuente: Elaboracion propia, con base en informacion suministrada por Aimacén DTPA. Agosto 2016.

Adicionalmente se verifico el contrato 08 de 2015, suscrito con INCOMSA SAS por concepto de compra
de combustible por el sistema de valeras por el valor de $13,8 millones, del 12 de mayo de 2015,
presentando una ejecucion del 86% y disponible en valeras el valor de $2 millones, como se describe
en la tabla No. 7:

Tabla No.7: Ejecucién contrato combustible DTPA 2015

No. Vigencia 2015 Contrato Inicial Ejecucion Saldo contrato
Valera Valera
8 Compra de combustible para la Direccion Valor Valor
Territorial DTPA valor de $35.373.892,00, Cantidad Unitario Total Cantidad | Valor % Vales Valor
suscrito con INCONSA SAS, el 12 de mayo 160 50.000 [ 8.000.000 160 8.000.000 - -
de 2015: 100 20.000 | 2.000.000 - - 100 | 2.000.000
DTPA $10.000.000,00 76 50.000 | 3.800.000 76 3.800.000 -
1 48.811 48.811 1 48.811
13.848.811 237 11.848.811 86% 2.000.000

Observacion: Se ejecuta por el sistema de suministro, con una ejecucion a la fecha de 86%.

Fuente: Elaboracion propia, con base en informacion suministrada por Almacén DTPA. Agosto 2016.
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En la presente vigencia a través de Colombia Compra Eficiente, se ha contrato con Terpel SA-
Colombia, segun orden de compra 6752 del 18 de febrero de 2016, por el valor de $16,2 millones,
presentando a la fecha de la auditoria una ejecucion del 39%, segun Tabla No.8.

Tabla No.8: Ejecucién contrato combustible DTPA 2016

No. Vigencia 2016 Contrato Inicial Ejecucion Saldo contrato
0oC Valera Valera
6752 |Compra de combustible para la Direccion Valor Valor
Territorial DTPA'y PNN Farallones de Cali Cantidad Unitario Total Cantidad | Valor % Vales Valor

valor de $36.170.975,00 Terpel SA-Colombia 16.203.630 6.260.345
Compra eficiente , el 18 febrero de 2016: - -
DTPA $16.203.630,00

16.203.630 - 6.260.345 39%
Observacion: Se ejecuta por el sistema de suministro, con corte 31 julio agosto, una ejecucién a la fecha de 39%.
Fuente: Elaboracion propia, con base en informacion suministrada por Almacén DTPA. Agosto 2016.

Los saldos evidenciados son resultado del arqueo realizado en la auditoria interna.
Servicios Pblicos GRF_FO_08 CONTROL DE SERVICIOS PUBLICOS

Se verificd el andlisis de consumo de servicios publicos y el envio del reporte al Nivel Central, en el
formato GRF-FO-08, version 2, vigencia 12 de junio de 2012.

Adicionalmente, se observé la remisién oportuna de los reportes de combustible y servicios publicos al
Nivel Central, durante los meses diciembre 2015; enero, febrero, marzo, abril, mayo, junio y julio de
2016, segun memorandos evidenciados.

Bienes Muebles

El funcionario que desarrolla funciones de almacén en la Territorial, confirma que los vehiculos y
equipos de computadores al servicio de la DTPA se encuentran en buen estado.

Para lo anterior, se verificaron 22 computadores de escritorio, 62 portatiles, 06 computadores de tableta
y 09 de buceo; tres camionetas al servicio de la Territorial: Nissan campero, modelo 2014, placa ONK
554, montero Mitsubishi, modelo 2005, placa No. OQE551 y camioneta Mitsubishi, tipo furgoneta,
modelo 1997, placa BIY 370.

Participan del contrato global de alquiler de computadores, contando con 09 portatiles y 04 de
escritorios ubicados en las diferentes dependencias de la Territorial.
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Parques Nacionales Naturales de Colombia
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Procedimiento Siniestro GRF_PR_06_siniestros_V3.

TODOS PORUN
NUEVO PAIS

PAZ EQUIDAD EDUCACION

NTCGP 1000:2009: 4.1 Requisitos generales. 4.2.3 Control de documentos. 4.2.4 Control de los
registros. 5.3 Politica de calidad. 8.5.1 Mejora continua. 8.5.2 Acciones Correctivas. 8.5.3
Acciones Preventivas.

MECI 1000: 2014 Mddulo Control de Planeacion y Gestion - Componentes: Talento Humano,
Direccionamiento Estratégico, Administracion del Riesgo. Elementos: Acuerdos Compromisos y
Protocolos Eticos - Planes, Programas y Proyectos - Modelo de Operacién por Procesos -
Indicadores de Gestion - Politicas de Operacion - Politicas de Administracion del Riesgo -
Identificacion del Riesgo - Analisis y Valoracion del Riesgo. Médulo Control de Evaluacién y
Seguimiento - Componente: Planes de Mejoramiento, Elemento: Plan de mejoramiento. Eje
Transversal: Informacion y comunicacion.

En la revision de este procedimiento, se evidencié el impulso dado a la reclamacion de los siniestros
ocurridos en la Territorial y sus areas protegidas, se observaron los siniestros liquidados y pagados:

Tabla No.9: Siniestros liquidados y pagados DTPA

No. POLIZA | No. SINIESTRO |FECHA DE BIEN O PREDIO AFECTADO AMPARO VALOR DE LA | VALOR TOTAL DE LA |Comentarios Auditoria
AVISO AFECTADO PERDIDA INDEMNIZACION
LGP-2013-168-4 | 09-may-13 | Hurto de Motor 115 HP - Transmision Hurto 47,372,720 20.000.000,00 |Pagado.
paramotor ~ Uramba - Bahia Mélaga
1378 LGP-2014-12-20 Hurto de 2 baterias Mdel Sistema de Hurto 2.552.000,00 | Pagado.
DLM 14082863 Energia de Katios - Sautata
1378|DLM 14098825 Ataques de grupos al margen de la ley 80.105.128,00 |Pagado en la
al PNN Gorgona. A la cabafa Bioaterio- cuenta FONAM.
Serpentario
706033709|HT56119 01-oct-15 |Hurto computador portatil hurto 2.970.584,00 |Pagado.
(G201500026623 computador portatil Placa 58833 PNN
Farallones de Cali
706033709 HT58748 29-dic-15 |Hurto celular Iphone 6 Direccion Todo Riesgo 2.298.622,00 |Pagado.
G201600000519 territorial pacifico placa de inv entario dafio material
25053
706033712 HT 60635 01-mar-16 [Hurto repuesto camioneta de placa Todo riesgo autos Pagado.
ONK563

Fuente: Elaboracion propia, informacién suministrada por Direccion Territorial Pacifico. Agosto 2016.
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Por otro lado, los siniestros liquidados y en proceso de pago:
Tabla No.10: Siniestros liquidados y en proceso de pago DTPA

No. POLIZA No. SINIESTRO |FECHA DE BIEN O PREDIO AFECTADO AMPARO VALOR DELA | VALOR TOTAL DE |Comentarios Auditoria
AVISO AFECTADO (PERDIDA LA
INDEMNIZACION

1378 LGP-2014-12-71 14-mar-14 Dafios cabafia localizada en el sector de Sautata en el cabafia 10.785.158,00 | Liquidado por pagar.
DLM 14091836 departamento del Choco.Y 3 paneles solares -katios $2,940,000 y
paneles
$1,791,398
1378/10094/1914 14095140 O 16-sep-14 UTRIA - 1 Cabafia en madera casa el dormilén - 1 Sendero 1.582.659.00 1,582,659,00 [ Liquidado por pagar.
9 1495140 LGP- elevado, denominado El Estero Grande, longitud 600 mts.
2014-12-99 Durante una tormenta electrica ocurrida en el PNN UTRIA
donde se afectaron los bienes
10094 [LGP- 20-2015-12- 16-sep-14 1 Turbina Pelton de 15KV marca IP Power 1500 EN EL PNN Liquidado por pagar.
1 DLM 14112461 UTRIA
1378|LGP-2015-12-127 23-dic-14 Radio teléfono VHF/GPS Nautiles life, Line MOD DIVES Placa 1.091.000,00 |Liquidado por pagar.
DLM 14116655 58381 en SFF Malpelo
10094 21-may-15 Accidente bote sula en el PNN Gorgona, 3 tanques de buceo de No se han|Liquidado por pagar.
fabricacion Luxfer de 3000 Ib de capacidad pronunciado al
2 chalecos de buceo marca Scuba pro respecto

2 reguladores de buceo marca Scuba pro
Adicionalmente, un chaleco de buceo marca Scuba pro se
golped y se daii¢ el botén de inflado.

706033718 | HT56040 - 14646- 30-sep-15 Dafios a la embarcacion CAPI | en P SF Malpelo 10.770.000,00 |Liquidado por pagar.
(20150002657
706033709 | HT58040 30-sep-15 Dafio camara fotogréfica compact canon Pow ershot SX280 Todo Riesgo 857.240,00 |Liquidado por pagar.
memoria placa de inventario 58681 PNN Utria Dafio Material

Fuente: Elaboracion propia, informacion suministrada por Direccion Territorial Pacifico. Agosto 2016.

Y adicionalmente los siniestros pendientes de documentos y en proceso de reclamacion:
Tabla No.11: Siniestros pendientes de documentacién y en proceso de reclamacion DTPA

No. POLIZA | No. SINIESTRO | FECHA DE BIEN O PREDIO AFECTADO AMPARO VALORDELA| VALOR TOTAL |Comentarios Auditoria
AVISO AFECTADO PERDIDA DE LA
INDEMNIZACION
10094 |LGP-10-2015-12-1| 16-sep-14 |Dafios 1 Motor fuera de borda YAMAHA 50HP largo 4 iempos, Falta documentacion del PNN.
DLM 14112460 serie No. 64JL100712H. 1 Moltor fuera de borda 100/HP largo n4
tiempos, Yamaha TRIM serie 60CL1007542. (14112460 Motores
fuera de borda - UTRIA
1378 |LGP-2015-12-97 25-mar-15 |Hurto y dafios materiales a la cabafia 1 de Katios, hurto Falta documentacion del PNN.
DLM 15112593 computador HP Placa de inventario 58390, Licuadora, elementos
de cafeteria
10094 [LGP-10-2015-12-2 23-jun-15 [Pérdida de la helice del motor YAMAHA - Placa de inv entario 2,000,000 Falta documentacion del PNN.
DLM 15112611 66550 - PNN Katios
67|ME-2015-12-8 13-jul-15  [Hurto motocicleta placas LJZ74 Modelo 2008 del PNN Hurto 2.900.000,00 |Falta documentacion del PNN.
DLM 15112613 Munchique
1378 |LGP-2015-12-95 15-jul-15 | Dafio estructura del colgadero de equipos en el centor de bceo Dafios materiales Falta documentacion del PNN.
DLM 15112365 del PNN Gorgona placa inv 464575
706033718 |HT 56032 - 30-sep-15 |Dafio a la embarcacion yubarta y al motor 100HP Matricula Falta documentacion del PNN.
14647G20150002 CP100727-B PNN Utria
6582 - 14647
706033709 |HT 58747 24-dic-15 |Dafio estructura casa comunitaria Utria (35 laminas de eterneit, Falta documentacion del PNN.
G201600000471 12 Caballeteras lisas y 5 Cintas)
706033748 [HT 62170 05-may-16 |Pérdida de recursos econémicos de la DTPA Manejo de 15.000.000,00 En proceso.
entidades
oficiales
706033709 |HT-62403 29-abr-16 |Dafio del portatil HP del PNN Gorgona. Todo riesgo En proceso.
dafio material

Fuente: Elaboracion propia, informacion suministrada por Direccion Territorial Pacifico. Agosto 2016.
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Igualmente, se evidenciaron las remisiones mensuales de los siniestros de la DTPA al Grupo de
Procesos Corporativos, en el formato establecido para tal fin: “Relacion de Siniestros" Cédigo:
GRF_FO_30, Version: 1, Vigente desde: 29/05/15.

REVISION A LOS ESTADOS FINANCIEROS
Procedimiento elaboracion de estados financieros GRFN_08 V3.

NTCGP1000:2009 4.1 Requisitos generales. 4.2.1 Generalidades. 4.2.2 Manual de Calidad. 4.2.3
Control de documentos. 4.2.4 Control de los registros. 5.3 Politica de calidad. 8.5.1 Mejora
continua. 8.5.2 Acciones Correctivas. 8.5.3 Acciones Preventivas.

MECI 1000:2014 Médulo Control de Planeacion y Gestion - Componentes: Talento Humano,
Direccionamiento Estratégico, Administracion del Riesgo. Elementos: Acuerdos Compromisos y
Protocolos Eticos - Planes, Programas y Proyectos - Modelo de Operacién por Procesos -
Indicadores de Gestion - Politicas de Operacion - Politicas de Administracion del Riesgo -
Identificacion del Riesgo - Analisis y Valoracion del Riesgo. Médulo Control de Evaluacion y
Seguimiento - Componente: Planes de Mejoramiento, Elemento: Plan de mejoramiento. Eje
Transversal: Informacion y comunicacion.

Se auditd el estado basico contable “Balance General ” con corte 30 de junio de 2016 GN: presenta un
activo de $7.209,09 millones alimentado por las cuentas de propiedad planta y equipo y otros activos;
un pasivo por un valor de $360,3 millones de cuentas por pagar de adquisiciones y servicios,
acreedores (aportes a pensiones, seguridad social, riesgos profesionales aportes parafiscales y otros
descuentos de ndémina), retenciones en la fuente e impuestos y pasivos estimados y un patrimonio de
$6.577,3 millones.

Igualmente con corte 30 de junio de 2016 el estado “Financiero, Econdmico, Social y Ambiental”,
presenta unos ingresos de $2.823,2 millones por concepto de recursos de funcionamiento e inversion y
unos gastos para el normal funcionamiento de la Territorial acumulados de $2.551,8 millones,
consistentes en gastos de administracion, contribuciones efectivas, aportes sobre némina, gastos
generales, impuestos, contribuciones y tasas y gasto publico social.

La cuenta propiedad, planta y equipo del activo y otros activos se encuentran depreciadas por el
método de linea recta, amortizadas y provisionadas de conformidad con el Régimen de la Contabilidad
Publica.

Calle 74 No.11-81 Piso 8° Bogot4, D.C., Colombia
Teléfono: 555 8900 Ext: 3450-3451-3452
www.pargquesnacionales.gov.co




NCIONAL g
. és»:fi

TODOS PORUN
NUEVO PAIS

PAZ EQUIDAD EDUCACION

*

Parques Nacionales Naturales de Colombia
Grupo de Control Interno

PARQUES
SITVANLYN

i
B

P)
€coLoms'\®

Los libros principales y auxiliares son electrénicos se pueden generar a cualquier fecha en el aplicativo
SIIF- Nacién.

Los estados basicos contables de la Territorial con corte 31 de diciembre de 2015; 31 de marzo y 30 de
junio 2016, fueron enviados oportunamente al Nivel Central para su consolidacion y transmision a
través del CHIP a la Contaduria General de la Nacion.

En el ejercicio auditor, se revisaron conciliaciones bancarias de las cuentas corrientes de gastos de
personal, gastos de inversion y gastos generales de la fuente Gobierno Nacional para los meses
noviembre y diciembre 2015; enero, febrero, marzo, abril, mayo, junio y julio 2016, presentando
situaciones conciliatorias, segun la tabla No.12:

Tabla No.12: Conciliaciones Bancarias noviembre 2015-julio 2016

No. Nombre Mes| Vr. Extracto Vr. Libros Partidas Conciliatorias
Cuenta Diferencia Observaciones
879(Servicios personales = 15.337.782,33 75.783.095,00 | (60.445.312,67)[Conciliada la diferencia

[
887 Inversion + Gastos Generales é 28.345,00 2.195.316,00 (2.166.971,00) [ Conciliada la diferencia
879|Servicios personales 5 0,33 1.116.021,00 (1.116.020,67) | Conciliada la diferencia
887|Inversion + Gastos Generales | & 2.041.116,00 (2.041.116,00) | Conciliada la diferencia
879(Servicios personales g 1.116.021,00 (1.116.021,00) [ Conciliada la diferencia
887 Inversion + Gastos Generales * 2.041.116,00 (2.041.116,00) | Conciliada la diferencia
879(Servicios personales g 1.719.163,00 1.115.856,00 603.307,00 [Conciliada la diferencia
887]Inversion + Gastos Generales § 2.041.281,00 (2.041.281,00) | Conciliada la diferencia
879|Servicios personales g 3.985.439,00 68.402.014,00 | (64.416.575,00) | Conciliada la diferencia
887 Inversion + Gastos Generales 2 406,00 3.920.687,00 (3.920.281,00) [ Conciliada la diferencia
879(Servicios personales ;% 43,00 121.492.834,00 | (121.492.791,00)|Conciliada la diferencia
887 Inversion + Gastos Generales 441,00 16.895.722,00 | (16.895.679,00)|Conciliada la diferencia
879(Servicios personales % 43,00 121.492.834,00 | (121.492.791,00)|Conciliada la diferencia
887 Inversion + Gastos Generales | = 829,00 19.996.110,00 | (19.995.281,00)|Conciliada la diferencia
879 Servicios personales % 2.994.045,00 7.264.904,00 (4.270.859,00) [ Conciliada la diferencia
887|Inversion + Gastos Generales | 859.173,00 7.021.075,00 (6.161.902,00) | Conciliada la diferencia
879|Servicios personales £ 43,00 75.922.239,00 | (75.922.196,00) | Conciliada la diferencia
887 |Inversion + Gastos Generales | 859.462,00 7.021.075,00 (6.161.613,00) | Conciliada la diferencia
Utilizacion formato GRFN_FO 4 "Conciliacion Bancaria"- 17 agosto 2012.

Fuente: Elaboracion propia, con base en informacion suministrada por contabilidad DTPA. Agosto 2016.

Es de anotar que las diferencias evidenciadas fueron explicadas en las conciliaciones respectivas, bajo
el formato establecido en el SIG para la Entidad.
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Se evidencio la presentacion electronica y pagos de las declaraciones mensuales de retencién en la
fuente para los meses diciembre 2015; enero a julio 2016; los pagos de las declaraciones mensuales de
ICA de los bimestres dic-15 a enero 16; feb-marzo, abril-mayo y jun-jul de 2016 y las declaraciones
exogenas nacional y municipal, como se establece en la tabla No.21:

Por otro lado, se observo el pago oportuno de contribuciones efectivas y aportes sobre ndmina de los
funcionarios de la Territorial de los periodos de cotizacion de diciembre 2015; enero a julio 2016, que
incluye pagos de pension, salud, caja de compensacion, riesgos profesionales y otros parafiscales.

A la fecha de la auditoria 26 agosto 2016, no se ha surtido el perfeccionamiento de la liquidacién de la
Concesion Gorgona, por tanto no se han incluido en el inventario de la Territorial los bienes afectos.

Por otro lado, no se ha certificado los trimestres de 2015 y los corridos de 2016 del contrato de servicios
eco turisticos de la empresa Mano Cambiada de Utria, se evidencid las solicitudes reiteradas de los
estados financieros y conciliaciones bancarias y ajuste de inconsistencias segun informe de auditoria
de la Contadora de la DTPA del 03 de mayo de 2016 y a la fecha de la auditoria no han llegado.

Proceso Administracion de Bienes y Servicios
Plan de Compras ABS_PR_08_V3

NTCGP 1000:2009 4.1 Requisitos generales. 4.2.1 Generalidades. 4.2.3 Control de documentos.
4.2.4 Control de los registros. 5.3 Politica de calidad. 5.5.3 Comunicacién interna. 6.1 Provision
de recursos. 7.4 Adquisicion de bienes y servicios. 8.4 Analisis de datos. 8.5.1 Mejora continua.
8.5.2 Acciones Correctivas.

MECI 1000: 2014 Modulo Control de Planeacion y Gestion - Componentes: Talento Humano,
Direccionamiento Estratégico, Administracion del Riesgo. Elementos: Acuerdos Compromisos y
Protocolos Eticos - Planes, Programas y Proyectos - Modelo de Operacion por Procesos -
Indicadores de Gestion - Politicas de Operacion - Politicas de Administracion del Riesgo -
Identificacion del Riesgo - Andlisis y Valoracion del Riesgo. Médulo Control de Evaluacion y
Seguimiento - Componente: Planes de Mejoramiento, Elemento: Plan de mejoramiento. Eje
Transversal: Informacion y comunicacion.

La Territorial, a finales del afio anterior, realiza el taller de planeacion financiera con insumos de los
planes de necesidades de todas las areas de su jurisdiccion y la DT, se elabora la matriz plan de
adquisiciones, se alimenta el formato SIRECI, se ajusta de conformidad con el presupuesta asignado a
la territorial en la vigencia actual y se remite al Grupo de Procesos Corporativos, para la consolidacion
del Plan de Adquisiciones Global de la Entidad, posteriormente publicarlo en la Web de la Entidad y
SECOP.
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Se evidencia la remision del Plan de Adquisiciones 2016 y ejecucion del plan 2015 con corte 31 de
diciembre 2015, al Grupo de Procesos Corporativos, el 13 de enero de 2016.

Se observaron los ajustes y recortes realizados en lo corrido de la presente vigencia, remitidos a Grupo
de Procesos Corporativos por correos electronicos, pasando de un plan de adquisiciones de $5.495,5
millones a $3.873,3 millones, con un recorte de $1.622,2 millones por el bloqueo del 50% en GG vy el
30% en Inversion de PAC por parte del Ministerio de Hacienda y Crédito Publico.

Se revisaron las ejecuciones mensuales del plan de adquisiciones de la DTPA, remitidas al Grupo de
Proceso Corporativos oportunamente, segun correos electrénicos y memorando evidenciados de los
meses diciembre 2015; enero a julio de la presente vigencia.

Proceso Gestion del Talento Humano
Disciplinario_verbal_GTH_PR_23_V2 y Disciplinario_ordinario-GTH_PR_22_V2

NTCGP1000:2009: Requisitos generas 4.1, Generalidades 4.2.1, Control de documentos 4.2.3,
Control de los registros 4.2.4, Politica de calidad, Comunicacion interna 5.5.3, Analisis de datos
8.4 , Mejora continua 8.51 , Acciones correctivas 8.5.2, Acciones preventivas 8.5.3.

MECI 1000:2014 Elemento Modelo de Operacion por Procesos y Elemento Indicadores de
Gestion - Componente Direccionamiento Estratégico,1 Modulo Control de Planeacion y Gestion;
Elemento Politicas de Administracion del Riesgo, Elemento Identificacion del Riesgo y Elemento
Analisis y Valoracion del Riesgo Componente Administracion del Riesgo; Elemento Acuerdos
Compromisos y Protocolos Eticos, Componente Talento Humano; Elemento Plan de
mejoramiento, 2.3 Componente Planes de Mejoramiento, 2. Médulo Control de Evaluaciéon y
Seguimiento; y 3. Eje Trasversal Informacion y comunicacion.

Las gestiones realizadas por la Direccion Territorial en el 2015, se concretd en la remision de
informacion y citacion de diligencias, bajo la optica de la reserva de dichos documentos, al Grupo
Disciplinario Interno, quienes son los que le dan el impulso respectivo a cada expediente.

En lo corrido de la vigencia la Territorial ha cumplido el mismo papel de recoleccion, citacion,
notificacidn y envio de informacién al Nivel Central.

En la auditoria se verificaron dichas gestiones realizadas , respecto a los procesos disciplinarios
adelantados en el Nivel Central para la Territorial y sus areas, segun tabla No.13:.
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Tabla No.13: Expedientes disciplinarios de la DTPA y sus Areas Protegidas 2016

Alberto Sanchez Celada y solicitud informacion extracto
hoja de vida Jefe del Area

Expedientes Aio Unidad Concepto Gestiones de la DTPA
de Decision
Exp. 598/16- Auto 018 del 9 de febrero 2016 [PNN Munchique | Solicitu informacion Contrato prestacion servicios Sr. Carlos [Respuesta memorando 20167500002423 del 16 de febrero 2016

Exp. 604/16 Auto 31 del 26 de febrero 2016 DTPA Solicitud extracto hoja de vida Katerine Bermudez, Respuesta memorando 20167500003463 del 14 de marzo 2016.
conciliaciones bancarias, desprendibles de némina Complemento oficio 20167500003483 del 15 marzo 2016
funcionarios y contratistas areas

Exp. 499/14 Auto 035 del 3 de marzo 2016 | PNN URAMBA |Solicitud extracto hoja de vida Jefe del AP Respuesta memorando 20167500003503 del 15 de marzo 2016

Exp. 498/14 Auto 036 del 3 de marzo 2016 | SANQUIANGA |Solicitud extracto hoja de vida funcionarios Saturnino Respueta Memo 20167500003613 del 16 de marzo 2016
Montafio, Wildrido Ibarbo , procedimiento salvaguarda
embarcaciones, copia inventarios sanquianga

Exp. 606/16 Aut042 del 11 de marzo 2016 DTPA Soliciutd extracto hoja de vida Katerine Bermudez, Respuesta Memo 20167500003783 del 22 de marzo 2016
informacion por inasistencia a laborar

Exp. 460/14 Auto 059 del 11 de abril 2016 DTPA Solicitud informacién Confrato suministro 060 de 2012 Respuesta Memo 20164100002033 del 28 de abril 2016

Exp. 501/15 Auto 50 del 22 de marzo 2016 KATIOS Solicitud extracto hoja de vida jefe del APy copia Respuesta Memo 20167500005673 del 20 de abril 2016 y
inventarios bienes devolutivos PNN Katios en enero 2014  |Memorando 20167500005203 del 19 de abril, dirigido a la Dra.

Diana Castellanos

Exp. 542/2016 Auto 083 del 19 de mayo |2016| FARALLONES |Solicita informes actividades contrato NO. 01/14 celebrado  |Respuesta Memo 20167500008043 del 7 de junio 2016
con AB Ingenieria

Exp. 586/15 Auto 097 del 15 de junio 2016 KATIOS Solicitud informacion hoja de vida jefe AP Respuesta Memo 20167500009343 del 24 de junio 2016

Exp. 564/15 Solicita tramites ante aseguradora moto Yamaha placa LJZ |Respuesta Memo 20167510001623 del 8 de julio 2016
74

Exp. 619/16 Auto 109 del 30 de junio 2016 | FARALLONES |Solicitud informacién funcionario Luis Carlos Mamian Respuesta Memo 20167510010793 del 12 de julio 2016

Exp. 599/16 Auto No. 020 del 9 de febrero 12016 DTPA Solicita comparecer en despacho para diligencia version  |Se realiza declaracion de manera virtual el 24 de junio 2016
libre el 24 de junio

Exp. 586/15 Auto 250 del 28 de diciembre |2016 DTPA Solicita comparecer en despacho para diligencia version  [Se realiza declaracion de manera virtual el 24 de junio 2016
libre el 24 de junio

Exp. 515/14 Auto 025 del 14 de junio 2016| MALPELO [Compulsa copia 1a3vioy 8a 12 vio. Para adelantar El area de contratos informa que el contrato se liquidé y declaré a
actuaciones contrafista Luis Alejandro Sandoval pazy salvo desde el afio 2015, por lo tanto no es posible iniciar

actuacion administrativa por incumplimiento de contrato

Exp. 627/16 Auto 123 del 1 de agosto 2016 | FARALLONES |Solicitud informacion funcionario Belisario Solis, copia Respuesta Memo 20167500012313 del 10 de agosto 2016
contrato comodato 299 y tramites ante CVC por perdida
vehiculo

Exp. 626/16 Auto 124 del 1 de agosto 2016] URAMBA  [Solicitud extracto hoja de vida Jefe AP Respuesta Memo 20167500012383 del 10 de agosto 2016

Exp. 624/16 Auto 124 del 1 agosto 2016 DTPA Citacion diligenica nofificacion persona al Director allegada |Se informa via correo electronico a la Personeria que el Director
por la Personeria de Cali se encuentra en periodo de Vacaciones del 22 de agosto al 9 de

seprtiembre y se solicita reporgramar nueva fecha para esta
diligencia

Exp. 624/16 Auto 124 del 1 agosto 2016 URAMBA  [Citacion diligenica nofificacion persona al Jefe del AP Se informa via correo electronico a la Personeria que el Jefe del
allegada por la Personeria de Cali AP se encuentra disfrutando de su periodo de vacaciones y se

reintegra el 29 de septiembre

Exp. 582/15 auto 130 del 17 de agosto 2016 UTRIA Solicitud extracto hoja de vida Jesus Emiro Nagles y Respuesta Memo 20167500013163 del 25 de agosto 2016
tramites ante aseguradora por dafio camara fotografica
Canon

Exp. 586/15 auto 129 del 2 de agosto 2016 UTRIA Solicitud informacion Sr. OSCAR HERNANDO HERRERA |Respuesta Memo 20167500013153 del 25 de agosto 2016

Fuente: Elaboracion propia, con base a informacion suministrada por la DTPA. Agosto 2016.

Cemmmeat®
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EVALUACION A LA GESTION
PROCESOS ESTRATEGICOS
- PROCESO DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO
= Seguimiento a Proyectos de Cooperacion, DE_PR_02_V2

NTCGP1000:2009: Requisitos Generales 4.1, Generalidades 4.2.1 d) los documentos, incluidos
los registros, requeridos por la entidad para el cumplimiento de sus funciones y que le permitan
asegurarse de la eficaz planificacion, operacion y control de sus procesos, Control de
documentos 4.2.3, Control de los registros 4.2.4, Mejora continua 8.5.1, Acciones correctivas
8.5.2, Acciones preventivas 8.5.3

MECI1000: 2014: Médulo Control de Evaluacion y Seguimiento, Componente Planes de
Mejoramiento. Elemento Plan de mejoramiento, Eje Trasversal Informacién y comunicacion.

Proyectos de Cooperacidn en la matriz. Se evidencio:

1. PNN Uramba Bahia Malaga: El proyecto esta apoyando la elaboracion del Plan de Manejo. En
el POA del Area Protegida estan reportados los avances al Plan de Manejo.

2. PNN Farallones de Cali y PNN Munchique: El proyecto es para Conservacion de la
biodiversidad en paisajes impactados por la mineria en la Region del Chocé Biogeografico
(GEF CHOCO). En el POA del PNN Munchique y del PNN Farallones de Cali, estan reportadas
las acciones que ha adelantado el Area Protegida.

3. PNN Farallones de Cali y PNN Munchique: En el POA del PNN Farallones de Cali y PNN
Munchique estan consignadas las acciones para conservacion del 0so andino.

4. PNN Katios: El proyecto es de la DTCA y es un corredor Katios-Paramillo. La DTPA y el Area
Protegida no tiene producto. No ha iniciado la implementacidn en el PNN Katios. Existe reporte
en el POA de la DTPA en la meta del PAI de la brecha financiera.

5. PNN Sanquianga, PNN Utria y PNN Munchique: en el POA de PNN Munchique, PNN Utria y
PNN Sanquianga existe el seguimiento del proyecto, de igual manera en el POA de la DTPA
"Desarrollo Local Sostenible para la Construccion de Paz"

La OAP solicita informaciéon de los Proyectos de Cooperacion de conformidad con la circular
20161000000174 del 29 de junio del 2016.
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Observacion No.1: Se evidencié extemporaneidad en el envio de la matriz donde se relacionan los
Proyectos de Cooperacion de la DTPA a la Oficina Asesora de Planeacion, remitida mediante correo
electronico del 21 de julio del 2015.

PROCESOS MISIONALES

- PROCESO ADMINISTRACION Y MANEJO DEL SISTEMA DE PARQUES NACIONALES
NATURALES

= Procedimiento Gestion del Riesgo de Desastres, AMSPNN_PR_03_V4.

NTCGP1000:2009: Requisitos Generales 4.1, Control de documentos 4.2.3, Control de los
registros 4.2.4, Politica de calidad 5.3, Comunicacion interna 5.5.3, Informacién de entrada para
la revisién 5.6.2, Comunicacién con el cliente 7.2.3, Seguimiento y medicion del producto y/o
servicio 8.2.4, Analisis de datos 8.4, Mejora continua 8.5.1, Acciones correctivas 8.5.2, Acciones
preventivas 8.5.3

MECI1000: 2014: Modulo Control de Planeacion y Gestion. Componente Talento Humano.
Acuerdos Compromisos y Protocolos Eticos, Componente Direccionamiento Estratégico.
Modelo de Operacién por Procesos. Indicadores de Gestion Politicas de Operacion. Componente
Administracion del Riesgo, Politicas de Administraciéon del Riesgo, Identificacion del Riesgo.
Analisis y Valoracion del Riesgo., Médulo Control de Evaluacién y Seguimiento, Componente
autoevaluacion institucional, Componente Auditoria Interna Elemento Auditoria Interna,
Componente Planes de Mejoramiento, Elemento Plan de mejoramiento, Eje Trasversal
Informacién y comunicacion.

Se evidencio “Registro del Avance del Proceso de Ajuste de los Planes de Emergencia y Continencias y
su Respectiva Socializacién con los Municipios o Departamentos Jurisdiccion de las Areas Protegidas
de la DTPA”, donde tiene reportado el estado actual de los PEC, las socializaciones realizadas y las
programadas.

De igual manera, la DTPA ha realizado talleres de apoyo a la realizacion del PEC y se verificaron
acompafiamientos por medio de correo electrénico para las Areas Protegidas.

Observacion No.2: No es claro el papel de la DTPA en la actividad 13 del procedimiento. No se
evidenci6 analisis de los boletines o informes de prevencion emitidos por las entidades del SNGRD
(Sistema Nacional de Gestion del Riesgo de Desastres) y su envio a las areas protegidas que estén en
algun nivel de alerta, asi como emitir boletines o circulares propios ante la posibilidad de ocurrencia de
eventos por fendmenos naturales en las areas protegidas.
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» Procedimiento Gestion del Riesgo Publico. AMSPNN_PR_06_V4

NTCGP1000:2009 Requisitos Generales 4.1, Control de documentos 4.2.3, Control de los
registros 4.2.4, Politica de calidad 5.3, Comunicacion interna 5.5.3, Informacién de entrada para
la revision 5.6.2, Comunicacion con el cliente 7.2.3, Seguimiento y medicién del producto y/o
servicio 8.2.4, Analisis de datos 8.4, Mejora continua 8.5.1, Acciones correctivas 8.5.2, Acciones
preventivas 8.5.3.

MECI1000: 2014: Modulo Control de Planeacion y Gestion. Componente Talento Humano.
Acuerdos Compromisos y Protocolos Eticos, Componente Direccionamiento Estratégico.
Modelo de Operacion por Procesos. Indicadores de Gestion, Politicas de Operacion.
Componente Administracion del Riesgo, Politicas de Administracion del Riesgo, Identificacion
del Riesgo, Analisis y Valoracion del Riesgo, Médulo Control de Evaluaciéon y Seguimiento,
Componente autoevaluacion institucional, Componente Auditoria Interna, Elemento Auditoria
Interna, Componente Planes de Mejoramiento, Elemento Plan de mejoramiento, Eje Trasversal
Informacién y comunicacion.

Tabla No.14: Estado Planes de Riesgo Publico DTPA 2016.

AREA PLAN NUMERO DE ORFEO
APROBADO APROBANDO PLAN

ASPECTOS
EVIDENCIADOS EN LA
AUDITORIA
La dltima actualizacién es

PROTEGIDA

PNN Munchique si 20151500000913 del 20 de mayo del 2015,
Correo electrénico de fecha 9 de
agosto de 2016 aprobando plan
de contingencia, la oficina de Se evidenci6 correo del 09
PNN Farallones S gestion del riesgo no ha remitido | de agosto de 2016 con la
de Cali Orfeo de aprobacién. aprobacion del Plan de
Orfeos afines: 20157580002853, | Contingencia.
20167580000663,
20167580001463.
, La Ultima actualizacion es
SFF Malpelo si 20151500000513 del 15 de abril del 2015,
, La Ultima actualizacion es
PNN Gorgona si 20151500001523 del 24 de julio del 2016,
. , La Ultima actualizacion es
PNN Sanquianga si 20161500001433 del 01 de julio del 2016
PNN U El dia 7 de Julio se realizé espacio | Esta en proceso de
ramba : : h .
Bahia Malaga no con el equipo para revisar el plaq aprobac!on. Ya eX|§te no
de contingencia de riesgo se esta | conformidad. Se evidencid
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a la espera de que el area remita | memorando del
la actualizacion del directorio para | 20167580001673 del 23
ser enviado a la OGR para de agosto del 2016
aprobacion. solicitando con fecha limite
15 de septiembre del 2016.
. , La ultima actualizacion es
PNN Los Katios si 20151500002923 del 23 de octubre del 2015
. , La ultima actualizacion es
PNN Utria si 20151500002813 del 23 de octubre del 2015

Fuente: Autora con informacién de entregada al Grupo de Control Interno en la auditoria interna agosto 2016.

Observacion No.3: Para las Areas Protegidas PNN Munchique y SFF Malpelo, se evidencié Ultima
actualizacion del Plan de Riesgo Publico el 20 de mayo del 2015 y 15 de abril del 2015

respectivamente.

PLAN DE ACCION INSTITUCIONAL - PAI

Basado en los avances planteados por la DTPA a corto, mediano y largo plazo, en la POA 2015 y
completando la revisién de productos que se comenzd en el 2015 abarcando hasta 3° trimestre se
evidencid lo siguiente con la vigencia de los 4° trimestres completados:

Tabla No.15: Avances Plan de Accion Institucional PAI. POA 2015

PROGRAMA
1.1 Promocién
de
instrumentos
para la
conformacion
de un sistema
completo.

SUBPROGRAMA
1.1.1. Gestionar y concertar la
formulacion, aprobacién e
implementacion de instrumentos
de planificacion

ASPECTOS EVIDENCIADOS
Se evidencio:

- Documento Técnico Interno de Determinantes y
Asuntos Ambientales en temas puntuales de
Areas Protegidas, priorizados o definidos por las
Corporaciones Auténomas Regionales que
tienen relacion directa con las Areas Protegidas
de la DTPA de diciembre del 2015.

- Matriz de seguimiento a los procesos de
revision, ajuste y/o actualizacion de los
instrumentos de planificacion y ordenamiento
donde participan las Areas Protegidas y la
DTPA.

- Informe anual de avance del proceso de la
planificacion, ~ ordenamiento  y/0  manejo

Calle 74 No.11-81 Piso 8° Bogot4, D.C., Colombia
Teléfono: 555 8900 Ext: 3450-3451-3452
www.pargquesnacionales.gov.co




TODOS PORUN
NUEVO PAIS

PAZ EQUIDAD EDUCACION

QRCIONALg

*

Parques Nacionales Naturales de Colombia

PARQUES

4

SITVANLYN

P)
€coLoms'\®

Grupo de Control Interno

integrado de las UAC's (Unidades Ambientales
Costeras)

1.1.3. Disefiar e implementar
instrumentos para la valoracion,
negociacion y reconocimiento de
los beneficios eco sistémicos.

NTCGP1000:2009 - MECI1000:
NTCGP1000:2009 (7.1 Planeacion
de la realizacién del producto y/o
prestacion del servicio) -
MECI1000: (Elemento Politicas de
Operacion, Componente
Direccionamiento Estratégico,
Modulo Control de Planeacion y
Gestion).

Se evidenci6 documento incentivos a la
conservacion y negocios ambientales en PNNC y
sus zonas de influencia: oportunidad para la
consolidacion de territorios de paz. Se observaron
los aportes y comentarios de la DTPA en el
documento.

No se evidencié informe de las actividades de
socializacion de los estudios de valoracion de los
servicios ecosistémicos en las AP de la DTPA.

1.2
Mejoramiento
de las
condiciones
de
gobernanza
de los actores
del sistema.

1.2.1 Concertar estrategias
especiales de manejo con grupos
étnicos que permitan articular
distintas visiones del territorio.

NTCGP1000:2009 - MECI1000:
NTCGP1000:2009 (7.1 Planeacion
de la realizacién del producto y/o
prestacion del servicio) -
MECI1000: (Elemento Politicas de
Operacion, Componente
Direccionamiento Estratégico,
Modulo Control de Planeacion y
Gestion).

Se evidencié informe anual de los avances en los
procesos de Estrategias Especiales de Manejo
que se desarrollan en la DTPA.

1.2.3 Promover la participacion de
actores estratégicos para el
cumplimiento de la misiéon
institucional.

NTCGP1000:2009 - MECI1000:
NTCGP1000:2009 (7.2.2 Revisién
de los requisitos relacionados con
el producto y/o servicio) -
MECI1000: (Elemento Politicas de

Se evidencio:

- Informe de seguimiento al convenio marco para
la consolidacion del SIRAP Pacifico.

- Documento avances y andlisis de |la
implementacion de la ruta concertada para la
construccion de la estrategia de participacion
para la consolidacion del SIRAP Pacifico de
diciembre del 2015.
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Operacion, Componente
Direccionamiento Estratégico,
Modulo Control de Planeacién y
Gestion).

- Documento principios de relacionamiento del
SIRAP Pacifico.

- Documento Estructura organica y operativa para
el SIRAP Pacifico.

- Acta 001 de reunion del 14 de mayo del 2015
con la presentacion y aprobacion del plan de
trabajo para el 2015.

- Acta 002 del 12 y 13 de agosto del 2015 con
revisiones de estudios previos para la
contratacion de los profesionales que van a
desarrollar el plan de trabajo.

- Informe final del convenio marco para la
consolidacién del SIRAP Pacifico.

1.2.4. Promover estrategias
educativas que contribuyan a la
valoracion social de las areas
protegidas

NTCGP1000:2009 - MECI1000:
NTCGP1000:2009 (7.2.2 Revision
de los requisitos relacionados con
el producto y/o servicio) -
MECI1000: (Elemento Politicas de
Operacion, Componente
Direccionamiento Estratégico,
Modulo Control de Planeacion y
Gestion).

Se evidenciod:

- Informe de seguimiento de la estrategia de
educacion ambiental donde se evidencia el plan
de trabajo "Informe de seguimiento a la
estrategia de educacion ambiental de las areas
adscritas a la DTPA dic 2015".

- Base de datos de GPV y el informe "Resumen
del proceso de la segunda convocatoria del afio
del programa de GPV en la DTPA".

No se evidenci6 Plan de Trabajo e Informe de
seguimiento, producto de la realizacion de los
comités regionales de educacion ambiental y
comunicaciones, para definir plan de trabajo
articulado y concertado con los tres niveles, y
seguimiento al cumplimiento de compromisos
establecidos. La actividad no se realizd.

2.1
Identificacion
de los sitios

2.1.1. Consolidar un portafolio de
pais que incluya la identificacién
de vacios y la definicion de

Se evidencié informe anual de proceso de
declaratoria de cabo manglares en el informe final
del contrato 61 del 2015, item 4.8 declaratoria de
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prioritarios prioridades. la zona costera del pacifico sur narifiense (zona de
para la influencia de cabo manglares) como AP del
conservacion | NTCGP1000:2009 - MECI1000: sistema de parques.
in situ. NTCGP1000:2009 (7.2.2 Revision

de los requisitos relacionados con

el producto vylo servicio) -

MECI1000: (Elemento Politicas de

Operacion, Componente

Direccionamiento Estratégico,

Modulo Control de Planeacion y

Gestion).
3.2 3.2.1. Ordenar usos, actividades | Se evidencio:
Disminucidn y ocupacion en las areas del
de las SPNN, incorporando a colonos, - Diagnéstico sobre el uso, ocupacion y tenencia
presiones que | campesinos y propietarios a través de las Areas Protegidas de la Direccion
afectan la de procesos de restauracion Territorial Pacifico de Parques Nacionales
dindmica ecoldgica, saneamiento y Naturales de Colombia Farallones de Caliy
natural y relocalizacién en coordinacion con Munchique 2015.
cultural las autoridades competentes.

NTCGP1000:2009 - MECI1000:
NTCGP1000:2009 (7.2.2 Revision
de los requisitos relacionados con
el producto y/o servicio) -
MECI1000: (Elemento Politicas de
Operacién, Componente
Direccionamiento Estratégico,
Modulo Control de Planeacion y
Gestion).

- Carpeta con 47 estudios de titulos de las Areas
Protegidas de la DTPA priorizadas.

3.2.2. Promover procesos de
ordenamiento y mitigacion en las
zonas de influencia de las éareas
del SPNN.

NTCGP1000:2009 - MECI1000:

NTCGP1000:2009 (7.2.2 Revision
de los requisitos relacionados con
el producto y/o servicio) -
MECI1000: (Elemento Politicas de
Operacion, Componente

Se evidencio Informe anual de avance del proceso
del logro de la funcion amortiguadora.
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Direccionamiento Estratégico,
Modulo Control de Planeacion y
Gestion).

3.2.4 Regular y controlar el uso y
aprovechamiento de los recursos
naturales en las &reas de SPNN.

NTCGP1000:2009 - MECI1000:
NTCGP1000:2009 (7.2.2 Revision
de los requisitos relacionados con
el producto ylo servicio) -
MECI1000: (Elemento Politicas de
Operacion, Componente
Direccionamiento Estratégico,
Modulo Control de Planeacion y
Gestion).

Se evidencio:

- Documento "Resumen de propuesta concertada
de ordenamiento para la subregion Sanquianga
Gorgona" de diciembre 2015.

- Perfil de proyecto y cronograma de trabajo para
dar continuidad al proceso de ordenamiento de
la subregion Sanquianga Gorgona.

- Matriz de seguimiento de los procesos
sancionatorios con los seguimientos del 2015.

- Reportes para tres Areas Protegidas: PNN
Farallones de Cali, PNN Utria y PNN Los Katios.
al aplicativo de Control y Vigilancia

- "Informe final del contrato 047 del 2015" donde
se encuentra analisis estadistico y su
especializacion de la informacion del Aplicativo
de Control y Vigilancia.

- "Avance y retroalimentacion de los ejercicios de
planificacion del ecoturismo", se encuentra los
Planes de uso publico y monitoreo de impactos
del ecoturismo en las Areas Protegidas de la
DTPA.

- Anélisis de la efectividad del ecoturismo como
estrategia de conservacion.

- "Informe de participacion en eventos de
planificacion del ecoturismo a nivel regional y
local'

34
Fortalecimient
ode

3.4.1. Desarrollar y promover el
conocimiento de los valores
naturales, culturales y los

Se evidencio:

- Informe anual de actividades de los
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¢ CJ
capacidades | beneficios ambientales de las | subprogramas de investigaciéon y monitoreo de
para la areas protegidas, para la toma de | la DTPA 2015.
administracion | decisiones.
y - Documento consolidado de la seleccion de los
Posicionamien | NTCGP1000:2009 - MECI1000: | VOC Territoriales.
to del SPNN NTCGP1000:2009 (7.2.2 Revision

de los requisitos relacionados con
el producto ylo servicio) -
MECI1000: (Elemento Politicas de
Operacion, Componente
Direccionamiento Estratégico,
Modulo Control de Planeacion vy
Gestion).

- Documento de analisis regional de monitoreo.

No se evidenci6 el producto convenios
interinstitucionales para la implementacién de
programas de monitoreo e investigacion del
SIRAP Pacifico y de las AP de la DTPA.

3.4.2. Fortalecer las capacidades
gerenciales y organizacionales de
la Unidad de Parques

NTCGP1000:2009 - MECI1000:
NTCGP1000:2009 (7.2.2 Revision
de los requisitos relacionados con
el producto ylo servicio) -
MECI1000: (Elemento Politicas de
Operacion, Componente
Direccionamiento Estratégico,
Modulo Control de Planeacion y
Gestion).

se evidenciaron:

- Memorias Gorgona - Sanquianga del 02 de
diciembre del 2015.

- Memorias DTPA 03 de diciembre del 2015.
- Memoria Farallones 11 de diciembre del 2015.

- Memorias Munchique 05 y 06 de noviembre del
2015.

- Memorias taller 20, 21 y 22 de octubre del 2015.

- Fortalecimiento de la infraestructura y servicios
que requiere la sede de la DTPA.

3.4.3. Implementar un sistema de
planeacion institucional, sistemas
de gestion y mecanismos de
evaluacién

NTCGP1000:2009 - MECI1000:
NTCGP1000:2009 (7.2.2 Revision
de los requisitos relacionados con
el producto ylo servicio) -
MECI1000: (Elemento Politicas de
Operacion, Componente

Se evidencio:

- Seguimiento a la implementacion de los Planes
de Manejo y al PET a través de la ejecucion de
los POA's de la vigencia de las AP y la DTPA.

- POA, los analisis de efectividad para el 2015 e
informe de gestion.

- Carpeta con los mapas y apoyo SIG de la DPTA
a las Areas Protegidas y las bases de datos de
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Direccionamiento Estratégico,
Modulo Control de Planeacion y

la Geodatabase.

ambitos nacional, regional, local e
internacional 'y consolidar la
cultura de la comunicacion al
interior.

NTCGP1000:2009 - MECI1000:
NTCGP1000:2009 (7.2.2 Revision
de los requisitos relacionados con
el producto ylo servicio) -
MECI1000: (Elemento Politicas de
Operacion, Componente
Direccionamiento Estratégico,
Modulo Control de Planeacion y
Gestion).

Gestion). - Informe de gestién cuarto trimestre del 2015 en
el tema de planes de mejoramiento.

3.4.4. Posicionar a Parques | Se evidencio:

Nacionales Naturales en los

- Participacion en eventos y giras que se
desarrollen a nivel regional y local para el
posicionamiento de la DTPA y sus Areas
Protegidas.

- Actualizacion del recorrido virtual memorando
20157590000013 del 02 de septiembre del 2015
con memorando de actualizacion.

20157590000023 del 03 de junio del 2015.

20157590000033 del 07 de abril del 2015

20157590000043 del 10 de junio del 2015.

- Informe anual de seguimiento de proceso de
comunicacion comunitaria a dic 2015.

3.4.5. Fortalecer la capacidad de
negociacion y gestion de recursos
de la Unidad en los ambitos local,
regional, nacional e internacional.

NTCGP1000:2009 - MECI1000:
NTCGP1000:2009 (7.2.2 Revision
de los requisitos relacionados con
el producto ylo servicio) -
MECI1000: (Elemento Politicas de
Operacion, Componente
Direccionamiento Estratégico,
Modulo Control de Planeacion y
Gestion).

Se evidencié matriz de Proyectos de Cooperacion
actualizada a diciembre del 2015.

Fuente: Autora con informacién de entregada al Grupo de Control Interno en la auditoria interna agosto 2016.

No Conformidad No.1 Para el POA 2015, no se evidenciaron productos completos en las entregas y
cumplimiento de metas para los subprogramas 1.1.3 - 1.2.4 - 3.4.1, en la dimensién de gestién
incumpliendo los numerales de la norma NTC GP1000:2009 7.1 y 7.2 y los elementos del MECI 2014
Elemento Politicas de Operacién, Componente Direccionamiento Estratégico, Modulo Control de
Planeacién y Gestion.
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PROCESOS DE APOYO
- PROCESO ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS
=  Procedimiento Contratacion Directa ABS PR 02 V1

NTCGP1000:2009: Requisitos generas 4.1, Generalidades 4.2.1, Control de documentos 4.2.3,
Control de los registros 4.2.4, Politica de calidad, Comunicacion interna 5.5.3, Proceso de
adquisicion de bienes y servicios 7.4.1, Informacion para la adquisicion de bienes y servicios
7.4.2, Verificacion de los productos y/o servicios adquiridos 7.4.3, Analisis de datos 8.4. Mejora
continua 8.5.1, Acciones correctivas 8.5.2, Acciones preventivas 8.5.3.

MECI1000: 1:2014 Elemento Modelo de Operacion por Procesos y Elemento Indicadores de
Gestion - Componente Direccionamiento Estratégico, Modulo Control de Planeacion y Gestion;
Elemento Politicas de Administracion del Riesgo, Elemento Identificacion del Riesgo y Elemento
Anadlisis y Valoracion del Riesgo Componente Administracion del Riesgo; Elemento Acuerdos
Compromisos y Protocolos Eticos, Componente Talento Humano; Elemento Plan de
mejoramiento, 2.3 Componente Planes de Mejoramiento, Médulo Control de Evaluacion y
Seguimiento; y Eje Trasversal Informacion y comunicacion.

Se tomd una muestra de los contratos del 2016 de la DTPA para la auditoria. Se solicitd estudio previo,
contrato e informe de actividades, pago de aportes y evidencias del mes de julio del 2016. Se
evidenciaron carpetas con CD de los primeros 6 meses.

Tabla No.16: Contratos DTPA 2016.
No.

Contrato Fuente Aspectos Evidenciados

Se evidencié carpeta con:

- CDP del 13 de enero del 2016

- estudio previo firmado del 15 de enero del 2016

3 Gobierno | - hoja de vida del SIGEP con la validacion de los soportes con fecha y firma
Nacional | - contrato No.03 del 15 de enero del 2016.

- SECOP con estudio previo y contrato del 19 de enero del 2016.

- subprograma PAl fortalecimiento.

- informe de pago del mes de julio sin las evidencias en la carpeta.

Se evidencié carpeta con:

- CDP del 22 de enero del 2016

- estudio previo firmado del 26 de enero del 2016

- hoja de vida del SIGEP con la validacién de los soportes con fecha y firma
- contrato No.13 del 26 de enero del 2016.

- SECOP con estudio previo y contrato de enero del 2016.

- subprograma PAI valoracion social.

Gobierno

13 Nacional
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- informe de pago del mes de julio sin las evidencias en la carpeta.

Se evidencié carpeta con:

- CDP del 22 de enero del 2016

- estudio previo firmado del 29 de enero del 2016

29 Gobierno | - hoja de vida del SIGEP con la validacion de los soportes con fecha y firma
Nacional | - contrato No.22 del 29 de enero del 2016.

- SECOP con estudio previo y contrato del 02 de febrero del 2016.

- subprograma PAl sistemas de informacion.

- informe de pago del mes de julio sin las evidencias en la carpeta.

Se evidencié carpeta con:

- CDP del 22 de enero del 2016

- estudio previo firmado del 01 de febrero del 2016

41 Gobierno | - hoja de vida del SIGEP con la validacion de los soportes con fecha y firma
Nacional | - contrato No.41 del 02 de febrero del 2016.

- SECOP con estudio previo y contrato del 5 de febrero del 2016.

- subprograma PAI Conocimientos VOC.

- informe de pago del mes de julio sin las evidencias en la carpeta.

Se evidencié carpeta con:

- CDP del 22 de marzo del 2016

- estudio previo firmado del 01 de abril del 2016

56 Gobierno | - hoja de vida del SIGEP con la validacion de los soportes con fecha y firma
Nacional | - contrato No.56 del 01 de abril del 2016.

- SECOP con estudio previo y contrato del 5 de abril del 2016.

- subprograma PAI Fortalecimiento.

- informe de pago del mes de julio sin las evidencias en la carpeta.

Se evidencié carpeta con:

- CDP del 27 de mayo del 2016

- estudio previo firmado del 03 de junio del 2016

66 Gobierno | - hoja de vida del SIGEP con la validacion de los soportes con fecha y firma
Nacional | - contrato No.66 del 03 de junio del 2016.

- SECOP con estudio previo y contrato del 9 de junio del 2016.

- subprograma PAI Saneamiento.

- informe de pago del mes de julio sin las evidencias en la carpeta.

Se evidencié carpeta con:

- CDP del 31 de mayo del 2016

- estudio previo firmado del 06 de julio del 2016

74 Gobierno | - hoja de vida del SIGEP con la validacion de los soportes con fecha y firma
Nacional | - contrato No.66 del 74 de 06 de julio del 2016.

- SECOP con estudio previo y contrato del 06 de julio del 2016.

- subprograma PAI Coordinacién SINAP.

- informe de pago del mes de julio sin las evidencias en la carpeta.

Fuente: Autora con informacion suministrada por la DTPA. Agosto 2016.
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No Conformidad No.2. No se evidencia cumplimiento de la circular 2016000000084 del 17 de febrero
del 2016, que establece la entrega mensual de las evidencias junto con el informe de pago. No se
encontro en las carpetas las evidencias del mes de julio del 2016 incumpliendo el numeral 4.2.4 de la
NTCGP 1000:2009; elemento autoevaluacion del control y gestion del componente autoevaluacion y
maodulo Control y Evaluacion y Seguimiento del MECI 2014.

= Procedimiento de Convenios ABS PR 03 V2

NTCGP1000:2009: Requisitos generas 4.1, Generalidades 4.2.1, Control de documentos 4.2.3,
Control de los registros 4.2.4, Politica de calidad, Comunicacion interna 5.5.3, Proceso de
adquisicion de bienes y servicios 7.2.3 Comunicacion con el Cliente 7.4.1, Informacién para la
adquisicion de bienes y servicios 7.4.2, Verificacion de los productos y/o servicios adquiridos
7.4.3, Anadlisis de datos 8.4, Mejora continua 8.5.1, Acciones correctivas 8.5.2, Acciones
preventivas 8.5.3.

MECI1000: 2014 Elemento Modelo de Operacion por Procesos y Elemento Indicadores de
Gestion - Componente Direccionamiento Estratégico, Modulo Control de Planeacion y Gestion;
Elemento Politicas de Administracion del Riesgo, Elemento Identificacion del Riesgo y Elemento
Analisis y Valoracion del Riesgo Componente Administracion del Riesgo; Elemento Acuerdos
Compromisos y Protocolos Eticos, Componente Talento Humano; Elemento Plan de
mejoramiento, Componente Planes de Mejoramiento, Médulo Control de Evaluacion y
Seguimiento; y Eje Trasversal Informacién y comunicacion.

Tabla No.17: Convenios DTPA 2016

Convenio Estado Fecha | Aspectos Evidenciados en Auditoria

Se evidencié carpeta con estudio previo del 16 de enero del 2014,
convenio 001 del 22 de enero del 2014, un primer informe de
actividades el cual mediante memorando 20157540000033 del 24
de febrero del 2015, se hace un reporte de revision de informe de
supervision con sugerencias de ajuste.
No se evidencié informe de seguimiento, solicitando mediante
memorando 20157540000113 del 03 de agosto de 2015 vy
memorando 20157540000383 del 11 de noviembre del 2015.

Se evidenci6 carpeta con estudio previo del 03 de octubre del
6 LIQUIDADO 2014 | 2014, convenio 006 del 08 de octubre del 2014 y acta de
liquidacion del 31 de julio del 2015

Se evidenci6 carpeta con estudio previo del 23 de diciembre del

1 VIGENTE 2014

9 LIQUIDADO 2014 | 2014, convenio 009 del 23 diciembre del 2014 y acta de liquidacion
del 11 de julio del 2016.
4 LIQUIDADO 2015 | Se evidencid carpeta con estudio previo del 24 de julio del 2015,
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convenio 004 del 28 julio del 2014 y acta de liquidacion del 13 de
abril del 2016.

VIGENTE

2015

Se evidencié carpeta con estudio previo del 10 de septiembre del
2015, convenio 006 del 30 septiembre del 2015, memorando de
solicitud de informe 2016754000223 del 11 de mayo del 2016 por
parte de la DTPA. No se evidencié informe del afo 2015
establecido en convenio.

TERMINADO

2015

Se evidenci6 carpeta con estudio previo del 06 de noviembre del
2015, convenio 009 del 09 de noviembre de 2015 y acta de
cumplimiento y el informe final, estd en proceso de liquidacion.

11

TERMINADO

2015

Se evidencio carpeta con estudio previo, convenio 011 del 23 de
diciembre del 2015, acta de cumplimiento y el informe final, esta en
proceso de liquidacion.

Se evidencio acta de constancia de cumplimiento e informe final de
actividades, esta en proceso de liquidacion.

4

VIGENTE

2016

Se evidencio carpeta con estudios previos del 07 de abril del 2016,
convenio 004 del 03 de mayo del 2016 y plan de trabajo.

6

VIGENTE

2016

Se evidenci6 carpeta con estudios previos del 30 de junio del 2016
y convenio 006 del 01 de julio del 2016.

9

VIGENTE

2016

Se evidencio carpeta con estudios previos del 31 de mayo del 2016
y convenio 009 del 11 de julio del 2016.

Fuente: Autora con informacion suministrada por la DTPA en la auditoria interna. Agosto 2016.

Se evidencio matriz de seguimiento actualizada a 31 de julio del 2016.
Se tomd una muestra aleatoria de los convenios de los afios 2014, 2015y 2016

No Conformidad No.3: No se evidencié punto de control de la actividad 2 del procedimiento: Reporte
de publicacion en la pagina web de la Entidad producto de la elaboracién y publicacién del acto
administrativo de justificacion de la contratacion directa en los términos establecidos en el articulo
2.21.2.1.4.1 del Decreto 1082 de 2015. Incumpliendo 8.4.2 seguimiento y medicion de la NTCGP:
1000/2009 y componente autoevaluacion institucional, modulo control de evaluacion y seguimiento
MECI 2014.

No Conformidad No.4: No se evidenciaron los informes de seguimiento a los convenios 001 del 2014 y
006 del 2015. Incumpliendo 8.4.2 seguimiento y medicién de la NTCGP: 1000:2009 y componente
autoevaluacion institucional, modulo control de evaluacion y seguimiento MECI 1000:2014.
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Proceso Gestion de Recursos Financieros
Elaboracion Boletin Caja y Bancos GRFN_ PR_02, V2.

NTCGP1000:2009 4.1 Requisitos generales. 4.2.1 Generalidades. 4.2.2 Manual de Calidad. 4.2.3
Control de documentos. 4.2.4 Control de los registros. 5.3 Politica de calidad. 8.5.1 Mejora
continua. 8.5.2 Acciones Correctivas. 8.5.3 Acciones Preventivas.

MECI 1000:2014 Médulo Control de Planeacion y Gestion - Componentes: Talento Humano,
Direccionamiento Estratégico, Administracion del Riesgo. Elementos: Acuerdos Compromisos y
Protocolos Eticos - Planes, Programas y Proyectos - Modelo de Operacién por Procesos -
Indicadores de Gestion - Politicas de Operacion - Politicas de Administracion del Riesgo -
Identificacion del Riesgo - Andlisis y Valoracion del Riesgo. Médulo Control de Evaluacion y
Seguimiento - Componente: Planes de Mejoramiento, Elemento: Plan de mejoramiento. Eje
Transversal: Informacion y comunicacion.

Aleatoriamente se auditaron boletines de la vigencia 2015, de la fuente Gobierno Nacional, sin
presentar diferencias, como se aprecia en la tabla No.18:

Tabla No.18: Boletines caja y bancos 2015

Boletines de Caja y Bancos 2015
No. Fecha |Fuente Comentarios Auditoria Interna
Boletines
220 27-nov-15| GN |Se revisaron las relaciones de ingresos y egresos con pagos a
232 15-dic-15| GN |beneficiario final, pagos traspaso a pagaduria de cada de los
236 21-dic-15] GN [boletines de caja y bancos relacionados y los soportes contentivos
de las obligaciones : 3279-15, 3282-15, 3284-15, 3471-15, 3593-15y
239 24-dic-15| GN |3864-15.

Fuente: Elaboracion propia, con base en informacion suministrada por DTPA. Agosto 2016

De la vigencia 2016, se verifico el 100% de los boletines de caja y bancos de los meses enero, febrero,
marzo, abril, mayo, junio y julio de las fuentes Gobierno Nacional y Fonam (141 documentos por cada
fuente), revisandose los ingresos y egresos de los recursos situados a pagaduria, pagos realizados a
beneficiario final, legalizaciones de anticipos de viaticos y gastos de viaje, saldo de bancos al corte del
ejercicio y aleatoriamente la parte documental.

Boletines de la Fuente FONAM: Se observé registros de movimiento de beneficiario final de érdenes
presupuestales sobrestimada en $30 millones, segun boletin 80 del 28 de abril de 2016.
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Observacion No.4: En la revision de los documentos boletines caja y bancos de enero a julio 2016 de
la fuente FONAM, se observd registros de movimientos errados en el boletin 80 del 28 de abril, que
amerita la revision del control interno contable-etapas del proceso contable -registros.

Cadena Presupuestal
Registro presupuestal

Se verificaron el 100% de los registros presupuestales expedidos en la actual vigencia (667
documentos de GN y 507 de Fonam), con corte 31 de julio de 2016, se audité en ellos el numero,
estado, dependencia, rubro, descripcidn, valor inicial, adiciones o reducciones, razén social,
subprograma, solicitud CDP y CDP.

Los registros presupuestales se controlan con el CDP, los soportes de contratos firmados, documento
para creacion de tercero y cuentas bancarias; para servicios publicos facturas; impuesto predial y de
vehiculos las declaraciones; para viaticos, orden de comision autorizada, liquidacion de viaticos y
gastos de viaje firmado por el Director Territorial.

Los originales son firmados por el funcionario de presupuesto y registrados en el libro de
apropiaciones, los cuales se evidencian archivados cronoldgicamente.

No Conformidad N.5: Se evidencid que la obligacion 550-16 y OP 1961435-16 del 25 de julio del
presente afio, amparadas bajo el registro presupuestal 461-16, la comision 1384 del 11 de julio,
pagando el valor de $240 mil de un vuelo charter, como gastos de viaje bajo el ordinal gastos de viaje
al interior, correspondiente al objeto gastos de viaje- ordinal tiquetes, incumpliendo las actividades 19,
20 y 26 del procedimiento GRFIN_PR_06_V3 del 23 de agosto de 2013, a la ejecucién del ordinal
tiquetes del POA 2016 y al elemento autoevaluacién del control y gestion del componente
autoevaluacion y médulo Control y Evaluacion y Seguimiento del MECI 1000:2014.

Ordenes de pago

Aleatoriamente se auditd 6rdenes de pago de los meses noviembre y diciembre 2015, entre ellas:
3463484-15, 3463925-15, 3464437-15, 3728570-15, 3856116-15 y 3956417-15; verificandose fecha,
valores, tipo de beneficiario, beneficiario y evidencias y soportes (certificaciones, solicitud CDPs, CDPs,
Registros, Cuentas por pagar y Obligaciones), sin presentar diferencias.

Adicional y aleatoriamente se revisé las érdenes de pago de enero a julio 2016, asi:

De la fuente Gobierno Nacional : 109287-16, 109363-16, 155584-16, 428234-16, 428959-16, 429636-
16, 631173-16, 714847-16, 719572-16, 925425-16, 1046677-16, 992442-16, 1379972-16, 1379977-16,
1398671-16, 1606612-16, 1636770-16, 1664516-16, 1786471-16, 1929697-16, 2005485-16; Reservas
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de apropiacion y cuentas por pagar, realizados en esta vigencia 471702-16, 472893-16, 1804953-16 y
de la fuente Fonam 109710-16, 441677-16, 441678-16, 720735-16, 757318-16, 1086374-16, 1380391-
16, 1380421-16, 1519224-16, 1914436-16, 2055351-16, 2060117-16, 1864330-16 y 1961435-16.

En el ejercicio auditor para los siguientes documentos se verificd las siguientes variables: pago fechas,
valores, tipo de beneficiario, beneficiario, evidencias y soportes entre ellos solicitud de CDPs, CDPs,
registros, cuentas por pagar, obligaciones y otros (certificaciones y demas documentos soportes), sin
presentar diferencia alguna.

Bajo la tabla No. 19, relacionamos las Ordenes de Pago de las fuentes GN y FONAM, que adolecen de
soportes y presentan otras no conformidades:

Tabla No.19: OP Gobierno Nacional y Fonam con no conformidades de 2015 y 2016:

oP Fecha Nombre Razon Social Unidad Rubro Descripcion Valor Comentarios Auditoria
pago Decision
7346392515 27-nov-15]|Consejo Mayor de la Cuenca | Katios C-670-900-1-0-5- |CONVENIOS 10.000.000 |Convenio de asociacién 09 de 2015, falta certificacion del supervisor, existe
de Cacarica 15-4. una solicitud de pago segiin memorando 2015-768-001-429-3 del 18 de
noviembre 2015, se verificd el plan de trabajo, adicionalmente falta firma de
la OP.
346443715 27-nov-15|Fundacion Amatea Farallones [C-670-900-1-0-16-|CONVENIOS 26.350.000 |Convenio 02 de 2015y otrosi 1, se verifica nforme de actividades. Formas de
15-4. pago del convenio: $52.748.567, con desembolsos de 40%, 40% y 20%. Adicién
de $26.350.000 para un total de $79.098.567 con cambio de desembolsos, no
afectaron el registro presupuestal, asi: primer desembolso de $21.099.497,
segundo $47.449.427 y tercero de $10.549.713. Los pagos se realizaron
diferentes a los valores establecidos en el convenioy adicidn. igual faltan
soportes.
"395641715 24-dic-15|Consejo Comunitario Rio Sanquianga | C-520-906-4-0-5- |[CONVENIOS 20.000.000 |Convenio 10 de 2015, se evidencia certificado de cumplimiento, falta
Sanquianga 15-4 soportes.
"92542516 15-abr-16 | Fundacion Social Farallones |C-520-900-57-0-6-| CONVENIOS 55.000.000 |Convenio 01 del 30 marzo de 2016, el informe esta firmado por el supervisory
Humanismno en Accion 15-4 no por la fundacién social.
7160661216 20-jun-16 | Consejo Comunitario Bajo DTPA C-520-900-57-0-7-| CONVENIOS 40.000.000 |Convenio 07, adicién 1 firmada, certificacion de cumplimiento, informe
Rio Miray Frontera 15-4 actividades firmada por el supervisor, .
"178647116 06-jul-16 | Fundacion Social Farallones |C-520-900-57-0-2- CONVENIOS 38.460.000 |Convenio 01, se verificé certificacion de cumplimiento, faltaninforme de
Humanismno en Accion 15-4. avance e informe financieroy se anexaron soportes que son del primer
747289316 03-mar-16|Consejo Comunitario Bajo DTPA C-670-900-1-0-9- |CONVENIOS 108.000.000 |Convenio 07 de 2015, se verifico certificacion de cumplimiento. Informe de
Rio Mira y Frontera 15-4 actividadades firmado por el supervisor.
7108637416 29-abr-16] Consejo Comunitario Rio Sanquianga | C-520-900-19-0-2-| CONVENIOS 30.000.000 [Convenio 02, se observo el primer desembolso, certificacion de cumplimiento. Informe
Sanquianga 154 de presentacion y aprobacién plan de trabajo firmado por el supervisor.
"191443616 18-jul-16] Consejo Comunitario de la Uramba B. |C-520-900-19-0-2-|CONVENIOS 5.466.899 |Convenio 03, obedece al primer desembolso con certificado de cumplimiento,
Comunidad Negra Chucheros | Malaga 15-4 aprobacion plan de trabajo y certificado de parafiscales. Informe firmado por el
Ensenada del Tigre. supervisor
206011716 29-jul-16 | Consejo Comunitario de la  [Uramba B. |C-520-900-19-0-6-| CONVENIOS 6.000.000 |Convenio 03, corresponde al primer desembolso del 40%, certificado de cumplimiento,
Comunidad Negra Juanchaco |Malaga 15-4 concertado y firmado plan de trabajo, certificacion de parafiscales. Informe firmado por el
supervisor

Fuente: Elaboracion propia, con base en informacion suministrada por DTPA y el SIIF Nacion Il. Agosto 2016

Se evidencio alta rotacion en el cargo de pagador de la Direccion Territorial, en lo corrido de la vigencia
han pasado cuatro pagadores, entre ellos tres provisionales, una en propiedad quien gano el concurso
y una funcionaria que hizo un reemplazo en un periodo de vacaciones de uno de ellos.
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No Conformidad No.6: Se verifico que faltan soportes en algunas 6rdenes de pago de convenios
realizados en las vigencias 2015 y 2016, incumpliendo las actividades 19, 20 y 26 del procedimiento
GRFIN_PR_06_V3 Cadena Presupuestal, del 23 de agosto de 2013, al elemento autoevaluacién del
control y gestiéon del componente autoevaluacion y médulo Control y Evaluaciéon y Seguimiento del
MECI 1000:2014.

Observacion No.5: Se verific que en el pago de algunos convenios el soporte requerido de informe de
actividades son firmados por los supervisores, no se evidenciaron las firmas de los ejecutores de los
convenios, ni esta explicita la aprobacion por parte del supervisor de dichos informes.

Proceso Gestion de Recursos Fisicos
Procedimiento Entradas de Almacén. Cédigo: GRF_PR_07. Version: 5.

NTCGP 1000:2009 4.1 Requisitos generales. 4.2.3 Control de documentos. 4.2.4 Control de los
registros. 5.3 Politica de calidad. 8.5.1 Mejora continua. 8.5.2 Acciones Correctivas. 8.5.3
Acciones Preventivas.

MECI 1000: 2014 Modulo Control de Planeacion y Gestion - Componentes: Talento Humano,
Direccionamiento Estratégico, Administracion del Riesgo. Elementos: Acuerdos Compromisos y
Protocolos Eticos - Planes, Programas y Proyectos - Modelo de Operacion por Procesos -
Indicadores de Gestion - Politicas de Operacion - Politicas de Administracion del Riesgo -
Identificacion del Riesgo - Andlisis y Valoracion del Riesgo. Médulo Control de Evaluacion y
Seguimiento - Componente: Planes de Mejoramiento, Elemento: Plan de mejoramiento. Eje
Transversal: Informacién y comunicacion.

Procedimiento Salidas de Almacén. Codigo: GRF_PR_04. Version: 4.

NTCGP 1000:2009 4.1 Requisitos generales. 4.2.3 Control de documentos. 4.2.4 Control de los
registros. 5.3 Politica de calidad. 8.5.1 Mejora continua. 8.5.2 Acciones Correctivas. 8.5.3
Acciones Preventivas.

MECI 1000: 2014 Modulo Control de Planeacion y Gestion - Componentes: Talento Humano,
Direccionamiento Estratégico, Administracion del Riesgo. Elementos: Acuerdos Compromisos y
Protocolos Eticos - Planes, Programas y Proyectos - Modelo de Operacion por Procesos -
Indicadores de Gestion - Politicas de Operacion - Politicas de Administracion del Riesgo -
Identificacion del Riesgo - Andlisis y Valoraciéon del Riesgo. Médulo Control de Evaluacion y
Seguimiento - Componente: Planes de Mejoramiento, Elemento: Plan de mejoramiento. Eje
Transversal: Informacion y comunicacion.
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Se audité el 100% de los comprobantes de entradas y salidas de almacén de los meses noviembre y
diciembre 2015 (55 EA y 52 SA) y de enero a julio 2016 (80 EA y 306 SA), subsanado durante la
auditoria la falta de firmas de quien recibe los bienes (26 documentos), como se relacionan en la tabla
No. 20:

Tabla No. 20: Trazabilidad de entradas y salidas de almacén DTPA, noviembre 2015 a julio 2016

Boletines de almacén Trazabilidad de la auditoria
mensuales
Octubre EA 971 115
SA 270] 305
Noviembre |EA 116] 128 |CE 128 del 30 noviembre decomiso definivo de la embarcacion y motor, con CE 012 y 013 del
30 de abril, solo se debe hacer movimientos contables. El motor no entra a inv entario porque fue
dev uelto.
SA 306 336
Diciembre |EA 129] 161
SA 337] 388
Enero EA 1 2
SA 11 29
Febrero EA 31 7
SA 30| 64
Marzo EA 8 9
SA 65| 85
Abril EA 10| 20|CE 12 anulado. CE 16 camioneta Chevrolet modelo 1995, roja, placa ONH621 (contrato comodato
299 de 2015)- verificar compromiso de la CVC de la pdliza. CE 020 anulado.
SA 86| 125|CS 110, 112, 113, 118, 121, sin firma de quien recibe.
Mayo EA 21| 31|CE 24, 31 anulada.
SA 126] 166 | Sin firma de quien recibe CS 158, 159, 162, 163, 164, 165, 166.
EA 1 5|Fonam.
SA 1 9|Fonam :CS sin firma de quien recibe 4, 5, 6, 7.
Junio EA 32| 40|Utilizacion formato GRF_FO_32, conciliacion GRF_FO_13, V 4.
SA 167 211]Sin firma de quien recibe CS 175, 178, 207.
EA 5[ 18
SA 10| 23|Sin firmas de quien recibe CS 011, 14, 15.
Julio EA 41 51
SA 212] 249
EA 19| 29
SA 24| 57|Sin firma de quien recibe CS 25, 43, 44, 48.

Fuente: Elaboracion propia, informacién suministrada por Almacén, Direccion Territorial Pacifico. Agosto 2016.

Los documentos de entradas fueron ingresados al almacén y se observaron los respectivos soportes
firmados.
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Adicionalmente, se aprecié la remision mensual al Nivel Central de los boletines de almacén de la
Territorial en el formato incluido en el SIG, con sus entradas y salidas de almacén, relacion de bienes
para asegurar y excluir de las péliza de seguros en el formato agregado, etc., de conformidad a los
diferentes procedimientos implementados para tal fin, dando cumplimiento de las actividades 8 y 9 del
procedimiento.

No Conformidad No.7: Se evidenci6 el 30 de noviembre de 2015 con CE 128, se registra una doble
entrada a los bienes incautados segun CE 12 y 13 del 30 de abril de 2015, los movimientos solo debe
ser contables diferentes para los que entran al inventario (embarcacion) y para los que se devuelven
(motor), contrarios a los estipulado en el régimen de contabilidad publica y al elemento autoevaluacion
del control y gestion del componente autoevaluaciéon y médulo Control y Evaluacion y Seguimiento del

MECI

2014.

Procedimiento elaboracion de estados financieros GRFN_08 V3.

Tabla No.21: Retefuente, ICA y exégenas DTPA 2015y 2016

Vigencia Retefuente ICA
Renta IVA Total Presentacion | Fecha Fecha Evidencias Meses Cali
Virtual DIAN Pago vr. Fecha Fecha |Evidencias
Alcaldia Pago
Cali
Diciembre | 16.039.000 | 4.823.000 | 20.862.000 21-ene-16| 21-ene-16| 21-ene-16|Declaracion, recibos de pago |Dic -En16 | 1.082.000 12-feb-16 12-feb-16 | Declaracion, con imbre de banco.
y relacion.
Enero 1.795.000 171.000 1.966.000 12-feb-16| 12-feb-16| 12-feb-16|Declaracion, recibos de pago |Feb-Mar 413.000 14-abr-16| 14-abr-16 | Declaracion, con timbre de banco.
y relacion.
Febrero 1.784.000 95.000 | 1.879.000 14-mar-16| 11-mar-16| 15-mar-16|Declaracion, recibos de pago |Abr-May 144.000 15-jun-16| 15-jun-16|Declaracion, con imbre de banco.
y relacion.
Marzo 7.767.000 | 4.080.000 | 11.847.000 14-abr-16| 15-abr-16| 14-abr-16|Declaracion, recibos de pago [Jun-Jul 90.000 16-ago-16 Declaracion y recibo pago, TP a Bogota,
y relacion. quien realizé el pago.
Abril 2.490.000 610.000 | 3.100.000 12-may-16| 16-may-16| 16-may-16 | Declaracion, recibos de pago |El ICA fonam se declara y paga en Cali. Se paga en efectivo.
y relacion. Se envia al NC la relacion de retefuente para gestionar su pago a través de la entidad
Mayo 2.378.000 58.000 | 2.436.000 13-jun-16| 14-jun-16] 14-jun-16|Declaracion, recibos de pago [agregadora "Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible".
y relacion.
Junio 4.395.000 189.000 | 4.584.000 14-jul-16|  15-jul-16|  14-jul-16|Declaracion, recibos de pago
y relacion.
Julio 4.878.000 | 1.577.000 | 6.455.000 11-ago-16| 12-ago-16| 11-ago-16|Declaracion, recibos de pago
y relacion.
Declaraciones Exdgenas Observaciones
Nacional | Municipal |Presetacion
2.015 03-may-16 |Certificado DIAN - Retenciones por Operaciones
Propias, ajustado el 12 de mayo. Plazo 04 de mayo
09-may-16 |Certificado DIAN -Ingresos y Retenciones para
Personas Naturales Empleados.
Plazo 04 de mayo de 2016. Extemporénea.
2015 20-jun-16 [Certificado Alcaldia de la presentacion y acuse de
recibo.

Fuente: Elaboracion propia, informacion suministrada por la Direccion Territorial Pacifico. Agosto 2016.

De lo anterior se evidencié presentacion y pago extemporaneo de la declaracion de retefuente del mes
de febrero de 2016, los intereses de mora por valor de $6 mil pesos se consignaron en la cuenta de
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inversion para completar el impuesto a pagar, faltando por legalizar la sancién que corresponde a 10
UVT, tanto los intereses de mora y la sancién no son asumidas no por la entidad.

Adicionalmente, se observo que la parte de ingresos y retenciones para personal naturales empleados
de la declaracién exdgena nacional, se presentd el 09 de mayo, siendo el plazo méximo el 04 del
mismo mes.

También se observaron los memorandos informando de dicho caso a la Coordinacion Financiera del
Nivel Central, a la Subdirecciéon Administrativa y Financiera, a la Subdireccién de Negocios Ambientales
y al Director Territorial.

No Conformidad No.8: Se evidenci6 presentacion y pago extemporaneo de la retefuente del mes de
febrero, el responsable asumio el valor de los intereses de mora, faltando el pago de la sancion
respectiva (10 UVT), incumpliendo los articulos 57 y 67 de decreto 019 de 2012 y articulo 580-1 del
Estatuto Tributario “Ineficacia de las declaraciones de retencion en la fuente presentadas sin pago
total’, el numeral 6.1 de la NTCGP 1000; al elemento autoevaluaciéon del control y gestion del
componente autoevaluaciéon y médulo Control y Evaluacién y Seguimiento del MECI 1000:2014.

No Conformidad No.9: Se evidencidé presentacion extemporaneo de una parte de la declaracion
exodgena nacional: Ingresos y retenciones para personas naturales empleados, incumpliendo la
resolucién 024 de marzo 08 de 2016 de la DIAN; al elemento autoevaluacién del control y gestion del
componente autoevaluaciéon y médulo Control y Evaluacién y Seguimiento del MECI 1000:2014.

Proceso Gestion del Talento Humano

Procedimiento Solicitud y Legalizacion Comisiones GTH_PR_24_V2.

NTCGP1000:2009 Requisitos Generales 4.1 - Control de documentos 4.2.3, Control de los
registros 4.2.4, Politica de calidad 5.3, Comunicacion con el cliente 7.2.3, Satisfaccion del cliente
8.2.1, Anadlisis de datos 8.4, Mejora continua 8.5.1, Acciones correctivas 8.5.2, Acciones
preventivas 8.5.3.

MECI 1000:2014: 1. Modulo Control de Planeacion y Gestion, 1.1.1 Acuerdos Compromisos y
Protocolos Eticos, 1.1 Componente Talento Humano, 1.2.1 Planes, Programas y Proyectos, 1.2
Componente Direccionamiento Estratégico, 1.2.2 Modelo de Operacion por Procesos, 1.2.5
Politicas de Operacion, 1.3.1 Politicas de Administracion del Riesgo 1.3.Componente
Administracion del Riesgo

1.3.2 Identificacion del Riesgo, 1.3.3 Analisis y Valoracion del Riesgo, 2. Médulo Control de
Evaluaciéon y Seguimiento, 2.1 Componente autoevaluacién institucional, 2.3 Componente
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Planes de Mejoramiento, 2.3.1 Elemento Plan de mejoramiento, 3. Eje Trasversal Informacion y
comunicacion.

Se tomd como muestra la totalidad de las comisiones otorgadas en lo corrido de la presente vigencia
(1.015) y en la verificacion se identific que la mora para la legalizacion de las comisiones oscilan de 09
a 46 dias, tal y como se presenta en la tabla No.22.

Se evidencié que el 81% de las comisiones tramitadas se han legalizado a tiempo, el 6% estan
legalizadas presentando mora en su legalizacién, el 9% comisiones canceladas/anuladas, el 1%
tramitadas con anticipacion y en trémite para legalizar el 3%.

Tabla No.22: Comisiones Tramitadas

Comisiones tramitadas en DTPA
1 de enero-25 agosto de 2016
Comisiones legalizadas A tiempo 826 81%
Mora 63 6%
Interv alo en dias Comisiones
Mora 9 22 56
27 46 7
Canceladas 87 9%
Tramitadas con anticipacion 9 1%
En tramite para legalizar (estan algunas con mora) 30 3%
Total comisiones auditadas 1015 100%

Fuente: Elaboracion propia, con base a la informacion suministrada por la DTPA. Agosto 2016.

No Conformidad No.10: Se audité 1.015 comisiones realizadas del 01 de enero al 25 de agosto de
2016, presentando mora en legalizacion del 6%, contrarios al articulo de la resolucién de viaticos de las
vigencias 2015 y 2016; el numeral 4.2.4 de la NTCGP: 1000; el elemento autoevaluacion del control y
gestidn del componente autoevaluacion y médulo Control y Evaluacion y Seguimiento del MECI 2014.

EVALUACION A LOS PLANES DE MEJORAMIENTO

En el marco de la Auditoria Interna, se dio cierre a la Observacion No.2 y NC 06 del Plan de
Mejoramiento Integral vigencia 2015.

Para las No Conformidades y Observaciones pendientes, se realizara el seguimiento permanente de
conformidad con las fechas de ejecucion aprobadas.
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CONCLUSIONES

o Es necesario generar los ajustes del POA 2016 lo antes posible para que no se genere
incumplimiento por parte de la DTPA 'y sus Areas Protegidas.

e Se debe continuar con el autocontrol, para seguir manteniendo un nivel alto de cumplimiento en
la gestion de la DTPA evidenciado en la revision del POA 2016 y la reduccion de evidencias
faltantes en el POA 2015.

e En el marco de la auditoria interna se reformulé la No Conformidad No.4 vigencia 2015, debido
a que se pudo evidenciar la mayoria de los productos que generaron la No Conformidad.

e Esimportante establecer directrices claras con los duefios de los procesos de Nivel Central, en
el alcance que tiene la DTPA en las actividades y puntos de control de los procedimientos, para
no generar incumplimiento.

e Para efectos de articularse en el plan de implementacion a NICSP liderado por el Nivel Central ,
la DTPA debe prepararse conceptualmente en la normatividad vigente de la CGN sobre NICSP
dado que el afio preparatorio termina el 31 de diciembre 2015, segun resolucion 533 de 2015.

e Completar el ejercicio de inventarios fisicos 2016 de las Areas de su jurisdiccion y Territorial,
articulados con las NICSP de conformidad con el instructivo 02 de implementacion de NICSP y
el marco normativo.

o Agilizar las gestiones de incorporacion al inventario de la Territorial de los bienes afectos de la
Concesion Gorgona en Liquidacién, apoyandose en el Comité de Sostenibilidad Financiera,
gestidn requerida para la convergencia a NICSP de la Entidad.

e Dar cumplimiento al procedimiento solicitud y legalizaciones de comisiones y resolucion de
viaticos vigentes.
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