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Objetivo General

Evaluar el cumplimiento de los procedimientos, normatividad legal vigente y la gestion del Grupo de
Control Disciplinario (GCD), para identificar la eficiencia, eficacia de la gestion y el mejoramiento continuo
de GCD mediante la evaluacion independiente.

Obijetivos Especificos

- Verificar la aplicacion de las tablas de retencién documental — TRD, en los registros generados al
aplicar los procedimiento disciplinario ordinario, verbal y demas actuaciones de la competencia del
GCDI.

- Evidenciar el uso y aplicabilidad de la herramienta ORFEO.

- Verificar el cumplimiento de lineamientos, procedimientos y normatividad legal vigente, aplicable al
Grupo de Control Disciplinario Interno.

- ldentificar la correlacion entre el ‘POA 'y el Informe de Gestion.

Alcance de la Auditoria

Se verifico la gestion adelantada por el Grupo de Control Disciplinario Interno de Parques Nacionales
Naturales, desde Noviembre a Diciembre 31 de 2014 y la vigencia completa de 2015. En el marco del
cumplimiento de los lineamientos, procedimientos, metas, programas, proyectos y normatividad legal
vigente.

Metodologia

Se concertd con la Coordinadora del Grupo de Control Disciplinario Interno la programacién de la Auditoria
Integral para la semana del 22 al 26 de Febrero de la actual vigencia, y posteriormente se oficializé a
través de Orfeo 20161200001293 del 10 de Febrero de 2016, segun lo establecido en el procedimiento de
Auditoria Interna vigente (imagen No.1).
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Imagen No. 1: Auditoria Interna — ESG_PR_01 versién 6
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PROCESO EVALUACION A LOS SISTEMAS DE GESTION
PROCEDIMIENTO AUDITORIA INTERNA -ESG_PR 01 - V6
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La auditoria se realiz6 entrevistando a todos los integrantes que conforman esta Unidad de Decision, de
acuerdo a la asignacion de tareas y a la informacion que produce cada uno. El equipo de trabajo del Grupo
de Control Disciplinario, a la fecha de la auditoria est& conformado por cinco (5) persona. En la Grafica No.
1 se puede visualizar, la variacion del GCD en las dos ultimos afios (2014 y 2015).

La auditoria se realizd por muestreo selectivo con evidencia de las actividades adelantadas en los
procedimientos lineamientos y normatividad legal vigente aplicable a la Unidad de Decision, segun lo
definido en la Matriz de Auditoria, se efectla el analisis de la informacion entregada y posteriormente se
realiza la recopilacion de evidencias.
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Grafica No. 1: Equipo de trabajo GCD
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Fuente: Autora con informacion Archivo Grupo Control Disciplinario

Aspectos Evidenciados en el Proceso Auditor

Lo definido a continuacion esta soportado, en lo descrito en el formato matriz de auditoria- ESG_FO_14y
con las evidencias entregadas por los auditados, las cuales se pueden ubicar en los archivos del Grupo de
Control Interno, para lo cual se citara la direccion: C:\Mireya 2016\AUDITORIA\Nivel centra\GCD.

Una vez verificado el cumplimiento de los lineamientos, procedimientos y normatividad legal vigente,
aplicable al GCDI, se encontr6 lo siguiente:

1. De acuerdo a los lineamientos establecidos por la Subdireccion Administrativa y Financiera (SAF),
relacionados con la labor preventiva, se adelanto lo siguiente:

1.1 Cartilla Disciplinaria 2014-2015, al respecto se identifica que se ha adelantado de manera organizada
segun cronograma establecido por el GCD, se evidencia segun: Registro fotografico, listas de
asistencia de ocho (8) jornadas, la divulgacion y entrega de la cartilla a 154 asistentes.

1.2 Modelo preguntas y respuestas, con un cuestionario de preguntas de la tematica de Control
Disciplinario Interno, a través de la herramienta de internet Youtube. Al verificar en la herramienta se
identificd que habian ingresado, al modelo de pregunta, tres (3) personas.
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1.3 Comités Internos de Trabajo, en la vigencia 2015 se realizaron seis (6) Comités, los cuales actuan
como labor preventiva en materia disciplinaria, al hacer seguimiento de las actuaciones disciplinarias a
cargo del Grupo.

2. Procedimientos y normatividad legal vigente, al verificar el cumplimiento de los procedimientos
Disciplinario Ordinario - GTH_PR_22 y Disciplinario Verbal - GTH_PR_23 vigentes, se observa que se
encuentran implementados y lo establecido en la ley 734: 2002 — Cédigo unico disciplinario, se encuentra
plasmado de forma general y simple para la interpretacion de todo el que lo lea.

2.1 En el ejercicio de la auditoria, se evalu6 el cumplimiento de los puntos de control con los siguientes
expedientes: 231-2011, 286-2012, 305-2012, 357-2013, 430 -2013, 450-2014, los cuales segun las
etapas procesales se encuentran archivados o en fallo; lo anterior con el propdsito de respetar la
reserva de los proceso disciplinarios. Se evidenciaron los registros en las carpetas respectivas, de
acuerdo a lo establecido en los puntos de control de los procedimientos establecidos en el GCD.

2.2 Seguimiento y control de las funciones y obligaciones: De acuerdo a las actas de seguimiento
periddico que realiza la coordinadora, a los compromisos asignados a todos los integrantes del equipo
de trabajo de GCD, se controla el cumplimiento al vencimiento de los términos y la trazabilidad de la
gestion adelantada de cada uno.

2.3 Al evaluar el sequimiento al cumplimiento de las responsabilidades del supervisor en los contratos de
la vigencia 2015 con los numeros 030 y 031, de los cuales se verificaron de cada uno cuatro (4)
informes mensuales de los meses: Julio, Septiembre, Noviembre, Diciembre y Marzo, Junio, Agosto,
Diciembre, respectivamente; versus los reportes de seguimiento trimestrales, de los diferentes
productos definidos en el POA, se identificd que: Estan relacionados los dos contratos con la gestion
del Grupo de Control Disciplinario y dando cumplimiento con lo definido en la planeacion.

2.4 Evaluacion a, Informe de Gestion, POA y Controles Generados por el GCD: Con el informe de
Gestion, el POA publicado en el Drive y los diferentes controles suministrados por los auditados se
pudo evidenciar el estado de los procesos disciplinarios, se identifica al finalizar la vigencia 2014 que
el GCD contaba con 94 casos en etapa procesal y al inicié de la vigencia 2015 disponia de 185 caso
para analizar y aplicar el debido proceso (practica de diligencias y evaluacién de expedientes...); al
finalizar la vigencia contaba con 126 proceso activos. En detalle se puede observar en el cuadro No.
1y graficas No.2.

Tabla No.1: Estado de los Proceso Disciplinarios vigencia 2014

Etapa procesal Procesos con que termina en a

31 de Dic. 2014 o

Indagaciones preliminares 55

Apertura de investigacion 30
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Etapa procesal Procesos con que termina en a 94
31 de Dic. 2014
Pliego de Cargos 5
Alegatos de conclusién 2
cierre de investigacion 1
Auto de nulidad 1
Fuente: Autora con evidencias suministradas por el Grupo Control Disciplinario
Grafica No. 2: Estado de los Procesos Disciplinarios vigencia 2015
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Fuente: Autora con evidencias suministradas por el Grupo Control Disciplinario

Observacion No.1: Revisar y ajustar los procedimientos Disciplinarios Ordinario y Verbal, para
aclarar cuando existe impedimento del Coordinador del Grupo de Control Disciplinario, quien debe
firmar los actos administrativos, toda vez que se realiza de acuerdo a lo establecido y no esta
descrito en los procedimientos documentados. Lo anterior genera incumplimiento con el requisito
de la Norma NTCGP 1000:2009 - Requisitos Generales (4.1) y en concordancia con MECI
1000:2014 - Elemento Modelo de Operacion por Procesos (1.2.2), Componente Direccionamiento
Estratégico (1.2), Modulo Control de Planeacion y Gestion (1).
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Observacion No. 2: Uniformidad en los controles de informacién (Bases de datos) que maneja
GCD. Al encontrarse reportes generados por el grupo para otras Unidades de Decision, ejemplo:
POA, Informes de Gestion. Lo anterior genera incumplimiento con el requisito de la Norma NTCGP
1000:2009 - Analisis de datos (8.4) y en concordancia con MECI 1000:2014 - Elemento Plan de
mejoramiento (2.2.1), Componente Planes de Mejoramiento (2.3), Médulo Control de Evaluacion y
Seguimiento (2).

Observacion No. 3 Se evidencia dificultad en el manejo de la reserva del tema de los procesos
Disciplinarios, esto debido a la cercania del archivo de otras Unidades de Decision y de espacios
abiertos. Lo anterior genera incumplimiento con el requisito de la Norma NTCGP 1000:2009 -
Requisitos Generales (4.1) y en concordancia con MECI 1000:2014 - Identificacién del Riesgo
(1.3.2), Componente Administracién del Riesgo (1.3), Modulo Control de Planeacién y Gestion (1).

2.5 Evaluacién a la Ejecucién Presupuestal: Al verificar la informacién del SIIF, se visualiza
segun tabla No. 2 que el Grupo de Control Disciplinario realizé una ejecucion presupuestal del
99%, informacion que no coincide con lo reportado en el Informe de Gestidon de esta Unidad de
Decisién y lo remitido por el Grupo de Gestién Financiera (ver graficas No. 3, 4 y Tabla No. 3); toda
vez que se ejecutd para este rubro solo el 27% ($ 1.559.592 ) de lo asignado en viaticos, quedando sin
ejecutar el 73% lo equivalente a $4.200.408.

Tabla No.2: Ejecucion presupuestal GCD vigencia 2015

L J Reporte de ejecucion presupuestal Usuario Solicitante: MHIperezc LUIS

7™V

wud Unidad 6 Subunidad  32-01-02-000

Naum“ Ejecutora Solicitante: PARQUES
NACIONALES
GESTION

Fecha y Hora 2016-02-24-1:50
ANO VIGENCIA FECHA 002015 A
" 2015 STAL'|ACTUAL MOVIMIENTOS: 31/12/20158

UNIDAD O 32-01-02-000 PARQUES NACIONALES GESTION GENERAL
SuRLNIDAD
DEPENDENCI |101PNN - Grupo de Comunicacionesy educacién ambiental

ne
DEPENDENCI |116 PNN - SAF - Grupo de Control Disciplinario
A D

TIP [CT |SU |OB | ORD | SOR [ITE [SIT CONCEPTO FUENTE | SITU |RE RECURSO APROPIACIO TOTAL OBLIGACION PAGOS
O | A |BC|JG D M |[EM ACIO | C. N ORDENES ES DEP.GSTOS
N VIGENTE DE PAGO POR
DEP.GSTO. DEP.GSTOS ORDENAR
DEP.GSTOS
C 520 906 4 0 20 0 VIATICOS Y GASTOS DE VIAJE Nacién CSF n g;f?:S%ERCSJRSOS 11314.997,00 10.757.961,00 391063,00 10.757.961,00
r L4 r r r r 4 A 4 r r r r
C 520 906 4 0 20 10 1 VLTSS V7 EASITES B3 WIS AL Nacién CSF 11 OTROS RECURS 5.760.001,00 5.202.995,00 391.063,00 5.202.995,00
INTERIOR OS DEL TESORO r r ’
L LA r r r r L4 . r OTROS RECURS r
C 20 906 4 0 20 10 3 T ENE N CSF 1 .554.. .554. 0,00 .5654.966,00
5. 9 QU S acion 0S DEL TESORO 5.554.996,00 5.554.966,00 v 5.55 ,
r r r r r r r OTROS RECURSOS r " i r
C 520 906 4 o 20 B CONTRATACIONES Nacion CsF u 83.653.600,00 83.653.600,00 0,00 83.653.600,00
DEL TESORO
r r r r r r r r r r r r
C 520 906 4 0 20 15 1 PROFESIONALES Nacién CSF 1 OTROS RECURS 83.653.600,00 83.653.600,00 0,00 83.653.600,00
r r r r r r r r oS e FESORY r r r r
C 670 900 1 0 20 10 3 TIQUETES Nacién CSF 1 OTROS RECURS 2.675.200,00 2.675.200,00 0,00 2.675.200,00

OS DEL TESORO

Fuente: SIIF
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Grafica No. 4: Presupuesto aprobados viaticos para GCD vigencia 2015 Vs. Ejecucién

TOTAL
$ 1.559.592 | VIATICOS
EJECUTADOS
TOTAL .
APROBADO
VIATICOS 5.760.000

TOTAL SALDO
$ 4.200.408 M
EJECUTADO

Fuente: Informe de Gestion y POA Grupo Control Disciplinario Publicado en el Drive a 10 de Febrero 2016

Grafica No. 4: Presupuesto aprobado Tiquetes para GCD vigencia 2015 Vs. Ejecucion

APORBACIO
$ N INICIAL
5.554.966 | ASIGNADA
TIQUETES
TOTAL
APROBADO $ 8.229.966
TIQUETES
$ ADICION A
2.675.000 | TIQUETES

Fuente: Informe de Gestion y POA Grupo Control Disciplinario Publicado en el Drive a 10 de Febrero 2016

Tabla No.3: Ejecucion presupuestal GCD vigencia 2015

Fechade R | Dependencia Depengier)’ma Rubro Descripcion Valor Actual g _Razon
Descripcion Social
PNN-SAF- | 0 | VIATICOSY NIKO
Grupo de o | GASTOS DE GALEANO
23042015 116 Conrol | 00| VIAEAL | 80026700 |  NORMA
Disciplinario INTERIOR CONSTANZA
wor | con | oy
23/04/2015 116 up 906-4-0- RINCON YURY
Control | 'ros VIAJE AL 43270500 | "\ Eoaeee
Disciplinario INTERIOR
PNN-SAF- | 0 | VIATICOSY RAMIREZ
Grupo de GASTOS DE MARTINEZ
2910412015 116 Conrol | 40 | VIAE AL : SANDRA
Disciplinario INTERIOR PATRICIA
PNN-SAF- | 0 | VIATICOSY RAMIREZ
Grupo de 9<% | GASTOS DE MARTINEZ
19/05/2015 116 Control | N0 VIAEAL | 8654100 |  SANDRA
Disciplinario INTERIOR PATRICIA
py«g&i’u,%
(3 ‘*‘“‘q
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()
. Dependencia Gyt Nombre Razén
Fechade R | Dependencia Descripcion Rubro Descripcion Valor Actual Social
PNN-SAF- | o0 | VIATICOSY NINO
Grupo de GASTOS DE GALEANO
2010512015 116 Conrol | 540 | VIAEAL | 16008300 |  NORWA
Disciplinario INTERIOR CONSTANZA
PNN-SAF- | oo VIATICOS Y NINO
Grupo de GASTOS DE GALEANO
050612015 116 Conrol | S0 | “viAEAL | 8002600 NORMA
Disciplinario INTERIOR CONSTANZA
TOTAL 1.559.502,00

Fuente: Suministrada por el Grupo de Gestién Financiera

3. Gestion Documental: Al realizar la revision documental se pudo identificar que el método establecido
por el GCD es: Claro, entendible y de facil recuperacion por cada uno de los integrantes del equipo.

3.1 Transferencia Documental, se realiza segun lo establecido con el Procedimiento Archivo y Control de
Registros - GAINF_PR_02, con memorando 20154100007403 del 18 de Noviembre 2015.

3.2 Al verificar el uso, aplicabilidad de la herramienta ORFEQ vy de las tablas de retencion documental —
TRD creadas para GCDI, en los registros generados al desarrollar los procedimiento disciplinario
ordinario, verbal y demés actuaciones de la competencia de esta unidad de decisién, y una vez
validado el cumplimiento del “Procedimiento Archivo y Control de Registros - GAINF_PR_02":

3.3 En lo evaluado se identifica la organizacién del archivo fisico activo, los expedientes: 482 (2014), 507
(2014), 488-2014, 568-2015,592-2016, 588-2015, 540-2015 (sin rotulo en los anexos), 524-2015,

562(2015), 5528(2015), 532(2015), 565 (2015); los anteriores expedientes cuentan con:

v Original y copia de los siguientes expediente.

v Todas las hojas se encuentran foliadas.

v Las carpetas de los expedientes revisados, cuentan con los respectivos rétulos,

no se encuentra uniformidad cuando describe el numero del
expediente, lo que se identifico en los expedientes relacionados: 482, 507, 562, 5528, 532, 565,
entre otros. De la misma manera no se evidencia que tenga rotulo, un anexo de un expediente. Lo

v En algunos rétulos,

anterior se unificé y corrigio en el desarrollo de la auditoria.

3.4 Al consultar la herramienta ORFEOQ, permiti6 efectuar la revision correspondiente a todos los

documentos generados por la Unidad de Decisién en el alcance de la auditoria (1 de Noviembre a
Diciembre 31 de 2014 y la vigencia 2015). Con el codigo (410) se evidencia que 19 documentos no
cuentan con el expediente virtual, los relacionados en la tabla No.4.
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- Documentos No incluidos en expediente: De la base de datos suministrada por la Secretaria Ejecutiva
del Grupo, en el periodo del alcance de la auditoria, se radicé un total de 188 documentos, de los
cuales 169 de acuerdo con lo establecido se encuentran incluidos en expedientes y 19 documentos
(10%), se encuentran sin expediente.

Tabla No.4: Registros que no cuentan con expediente virtual

Radicado

20144100005683

Fecha Radicacion

2014-11-06

20144100005793

11:53:31

2014-11-10

20144100005823

18:47:33

2014-11-11

20144100005863

16:17:56

2014-11-12

20144100005973

10:25:52

2014-11-18

20144100005993

09:06:52

2014-11-18

20144100006053

09:12:09

2014-11-18

11:04:39

Expediente Asunto

CITACION
DILIGENCIA
EXPEDIENTE
DISCIPLINARIO
472 DE 2014

COMUNICACION
DILIGENCIA
DECLARACION
JURAMENTADA
EXPEDIENTE
DISCIPLINARIO
400 DE 2013

SOLICITUD DE
INFORMACION
EXPEDIENTE
DISCIPLINARIO
390 DE 2013

SOLICITUD DE
INFORMACION
EXPEDIENTE 479
DE 2014

SOLICITUD DE
INFORMACION
EXPEDIENTE
DISCIPLINARIO
460 DE 2014

SOLICITUD DE
INFORMACION
EXPEDIENTE
DISCIPLINARIO
460 DE 2014

COMISION
NOTIFICACION -
AUTO No. 160
DEL 21 DE
AGOSTO DE 2014
EXPEDIENTE
DISCIPLINARIO
409/2013

Usuario

Actual

SALIDA

SALIDA

SALIDA

SALIDA

SALIDA

SALIDA

SALIDA

Dependencia
Actual

ARCHIVO DE
DOCUMENTOS

ARCHIVO DE
DOCUMENTOS

ARCHIVO DE
DOCUMENTOS

ARCHIVO DE
DOCUMENTOS

ARCHIVO DE
DOCUMENTOS

ARCHIVO DE
DOCUMENTOS

ARCHIVO DE
DOCUMENTOS

C
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SANCION
T DISCIPLINARIA
2014-12-13 EXPEDIENTE 391 ARCHIVO DE
20144100006873 {00 DE 2013 TVAN SALIDA 5OCUMENTOS
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ANDRADE

SOLICITUD DE
12- INFORMACION
20144100006993 2224-12:29 EXPEDIENTE SALIDA ARCHIVO DE
10:28:00 e NARIO DOCUMENTOS

504 DE 2014

5014.12.29 REITERACION
2014-12-29 OFICIO ARCHIVO DE
20144100007033 7,0 EXPEDIENTE No. SALIDA DOCUMENTOS

443-2014

Fuente: Archivo suministrado por el Grupo Control Disciplinario

No Conformidad 01:

En el gjercicio de Auditoria se evidenci6 que el Grupo de Control Disciplinario Interno, cuenta con 19 documentos,
no incluidos en ningun expediente. Lo anterior genera incumplimiento con el requisito de la Norma NTCGP
1000:2009 - Control de Registros 4.2.4 y en concordancia con MECI 1000:2014 en el Eje Trasversal Informacion y
Comunicacion: De igual forma contraviene con lo establecido en la Circular No. 20134020000324 emitida por la
Subdireccién Administrativa y Financiera !,

L Asunto “Manejo de Comunicaciones ORFEQ” del 26 de agosto de 2013 en donde se establece claramente: ‘El almacenamiento en el Sistema de Gestién
Documental, se hace a través de los expedientes virtuales (sistema de repositorio de informacion de las diferentes dependencias de una entidad y que responden al sistema de tablas
de retencion documental basado en las funciones especificas de cada una), los cuales se identifican por un ndmero dnico consecutivo que éste arroja para cada uno, y su
conservacion se hara en el Repositorio de Datos del SGD - Orfeo. Estos son creados por cada expediente fisico que exista de acuerdo a las series y Subseries documentales y la

responsabilidad de la creacion esté a cargo de la persona asignada para el manejo el archivo fisico en cada dependencia.”
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ACCIONES DE MEJORA:

1. En el recorrido virtual (http://intranet.parquesnacionales.gov.co/recorrido-virtual/subdireccion-
administrativa-y-financiera/), se identifica que a la fecha de la auditoria se encuentran dos
personas (Abogada y Auxiliar Administrativo) que en la actualidad estan desvinculados de PNNC.
Se solicita a actualizar la informacién.

2. Se invita a realizar una camparia para que sea utilizada la actividad preventiva disefiada “Modelo
preguntas y respuestas”.

3. Revisar y solicitar a quien corresponda ajustar en la intranet el Acto Administrativo derogado.
Consulta realizada el 22 de Febrero de 2016, ver imagen No. 2.

Imagen No. 2: Error en publicacion de normatividad
[ 3 =Sistema e Gestén Do Y/ M Recibidos (62) - mireyacu % Y [) Pargues Naconsles Natus X1 [ imtranet psrauesnacions’= X (1 AT x

Grupo de Gestion Financiera

S LA LA )

Fuente: Intranet PNNC - 22-02-2016

4. Se invita a gestionar un espacio en la Intranet de PNNC, con el fin de divulgar la labor preventiva,
que adelanta el GCD.

CONCLUSIONES

Una vez concluido el ejercicio de auditoria se evidencia, la eficacia de la gestién del Grupo de Control
Disciplinario Interno al:

1. Dar cumplimiento a los términos de las diferentes etapas en el proceso disciplinario, segun lo
establecido en la ley 734: 2002 — Codigo Unico Disciplinario.
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2. Cumplimiento de los procedimientos: Disciplinarios Ordinario y Verbal, identificados respectivamente
por los cadigos GTH_PR_22 y GTH_PR_23 - vigentes, en el SIG de PNNC.

3. Con el cumplimiento de las obligaciones verificadas de los contratistas relacionados con los contratos
030 y 031 de la vigencia 2015.

Elaborado por: Aprobado por:
MIREYA CUBILLOS CUELLAR ANGELO STOYANOVICH ROMERO
Profesional Universitario Coordinador Grupo Control Interno
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