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Objetivo General

El Grupo de Control Interno busca a través de la presente auditoria interna, hacer un ejercicio de evalua-
cion a la gestion de la Direccion Territorial, bajo la implementacion de los procesos misionales, estraté-
gicos, apoyo que permita revisar sistematica y detalladamente su aporte al cumplimiento de los fines
esenciales de la Entidad y por ende del Estado.

Objetivos Especificos

e Revisar el cumplimiento a las etapas contractuales definidas en las normas vigentes.

o Verificar el cumplimiento de politicas institucionales, programas, procedimientos y normativa.

o Verificar el adecuado uso y resguardo de los recursos financieros y fisicos suministrados a la Ins-
titucion.

e Comprobar un adecuado ejercicio de la autoridad ambiental de la entidad.

Alcance de la Auditoria

En la auditoria interna se evidencian los procesos de administracion y manejo del sistema de Parques
Nacionales Naturales, Direccion Estratégica, gestion de recursos financieros, gestion de recursos fisicos,
Gestion del Talento Humano (disciplinario verbal y ordinario, solicitud y legalizacién de comisiones) y
Adquisicion de Bienes y Servicios (contratos, convenios y plan de compras) y verificacidn de los produc-
tos de los POA vigencia 2016 y lo corrido de la presente vigencia.

Criterios de la Auditoria:

1. Requisitos de las normas: NTCGP1000:2009 y MECI 2014

2. Requisitos Generales: Procesos, procedimientos, normatividad vigente aplicable a la Unidad de Decision.
Metodologia

De conformidad con el Plan Anual de Auditorias vigencia 2017, se envi6 previamente al Director Territo-
rial Andes Nororientales la programacién de la auditoria interna y la solicitud de informacién con el me-
morando 20171200002653 del 24 de abril de 2017.

La auditoria interna se realiz6 del 12 al 16 de junio de 2017, iniciando con una reunidn de apertura, de la
cual obra constancia con el registro en el formato listado de asistencia GAINF_FO_04_ V3 vigente desde
el 03 de octubre de 2012, a través de la cual se dieron a conocer los objetivos, alcance y criterios de la
auditoria planeada.

Durante la auditoria se realizd una inspeccion a los documentos de trabajo, entrevistas y se reunieron
evidencias de la gestion adelantada de cara al cumplimiento de los procesos y procedimientos implemen-
tados y los planes operativos anuales propuestos para las vigencias 2016 y 2017.
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El 16 de junio del presente afio, se realizd la reunion de cierre, de la cual se encuentra registro en el
formato GAINF_FO_04 V3, donde el equipo auditor dio a conocer las fortalezas y debilidades generadas
en la auditoria interna realizada.

. ASPECTOS EVIDENCIADOS DURANTE EL EJERCICIO DE LA AUDITORIA

Los aspectos encontrados en el presente proceso auditor, se amplian a continuacién, enunciando lo mas
relevante de la gestion.

Las oportunidades de mejora sugeridas de acuerdo con los procesos y procedimientos, los lineamientos
y en general las normas vigente se relacionan en el capitulo “Evaluacion a la Gestion”.

PROCESOS ESTRATEGICOS
- PROCESO DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO
= Procedimiento Seguimiento a la Planeacion y sus Indicadores, DE_PR_03_V2.

NTCGP1000:2009: Numerales 4.1 Requisitos generales, 4.2.3 Control de documentos, 4.2.4 Con-
trol de los registros, 5.3 Politica de calidad, 5.6.2 Informacién de entrada para la revision, 8.2.2
Auditoria interna, 8.2.4 Seguimiento y medicién del producto y/o servicio, 8.4 Analisis de datos,
8.5 Mejora, 8.5.2 Acciones correctivas y 8.5.3 Acciones preventivas.

MECI1000:2014: Elemento Acuerdos Compromisos y Protocolos Eticos, Planes, Programas y
Proyectos, Componente Direccionamiento Estratégico, Modulo Control de Planeacion y Gestion,
Componente Administracion del Riesgo, Politicas de Administracion del Riesgo, Modulo Control
de Planeacion y Gestion, Identificacion del Riesgo Elemento Auditoria Interna, Componente Audi-
toria Interna, Elemento Plan de mejoramiento, Componente Planes de Mejoramiento, Eje Trasver-
sal Informacién y comunicacion.

Se evidenciaron los POA de las 8 Areas Protegidas de la DTAN y el de la Direccion Territorial, con el
objeto del gasto y los indicadores de metas PAl y de Comité Directivo.

Se verificaron los POA’s de las 8 Areas Protegidas adscritas a la DTAN, con la validacion del 1° trimestre
del 2017, la cual se mide de manera cualitativa.

Se evidencio correo electrénico del 15 de junio del 2017 a la Oficina Asesora de Planeacion - OAP solici-
tando realizar una prueba antes del Il reporte trimestral del POA del PNN EI Cocuy, para evitar fallas con
el cargue de la informacion al DRIVE del POA del PNN EI Cocuy, el cual no se pudo evidenciar en el
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DRIVE para el 1°

trimestre y fue remitido a la OAP por medio de correo electronico debido a las fallas

presentadas en la herramienta DRIVE para el cargue.

Se verifico que los POA’s de las 8 Areas Protegidas y el POA de la DTAN cuentan con los avances cuan-
titativos y cualitativos en la Dimensién Estratégica y Dimension de Gestién

Acuerdo de Gestion: Se evidencié correo electronico del 18 de abril del 2017 a la OAP con la solicitud de
formulacion de los Acuerdos de gestion.

Imagen No.1. Correo Electrénico de la respuesta a la DTAN sobre los Acuerdos de Gestion OAP.

130672017 Correo de Parques Nacionales Naturales de Colombia - Acuerdo de gestion 2017
- -t
‘ Parques h.lu.»)-. Paula Marti dtan@p O S

Acuerdo de gestion 2017

6 mensajes

Paula 1.dtan@p gov.co> 18 de abril de 2017, 17:25
Para: Correo seguimiento <seguimiento. msmuclonal@pamuesnacmnam gov.co>

Hola Ayda

Tengo una inquietud en relacién a la suscripcion del acuerdo de gestion 2017: cudl seria la fecha para el envio de los
acuerdos a las Dt's y su posterior revision en la DT y ajuste?

En la ruta de planeacion existen tres fechas, pero no se especifica a que corresponde cada una. Adicionalmente la
otra en comité | uno de los temas a tratar es el acuerdo de gestién 2017, sabes algo de
esto?

Quedo atenta

Cordialmente,

PAULA CONSTANZA MARTINEZ ESLAVA
Profesional Apoyo Planeacion Proyectos
Direccién Territorial Andes Nororientales
Parques Nacionales Naturales de Colombia
Tel: 6454868 Ext. 119

Avenida Quebrada Seca N° 30 - 12
Bucaramanga
wwaw.parquesnacionales.gov.co

A Martinez tinez@parquesnacionales_gov.co> 19 de abril de 2017, 11:57
Para: Paula Martinez <pl. dtan@parqL gov.co>
Cc: Area de P 1 <ofi laneacion@p i gov.co>, Diana Perez - OAP

<perla.rueda@parquesnacionales.gov.co>

Hola Paula, buenos dias
Respecto al Acuerdo de Gestion 2017, se requiere producirios una vez revisemos el primer reporte. para revisar el

resultado del ejercicio de cierre 2016, ajuste de lineas base 2017 y precisiéon que pudo haberse realizado en el POA
actual és de las . esta tarea esta a cargo de Perla Rueda de la OAP.

En cuanto a la ruta de los tres del acuerdo de gestion estan relacionados con: la evaluacion
del cierre 2016, la formulacion del acuerdo de gestién 2017 y la evaluacién del primer semestre del acuerdo de
gestion 2017. Como notaras es necesario revisar el cierre 2016 y los posibles ajustes al POA 2017 para generar el
acuerdo 2017. La revision de 2016 y 2017, recuerda que fue una accién acordada en el Comité Directivo.

Con relacién al punto del Comité Directivo de la pmxsma semana. Este es informativo para el Comité y su propésito
es familiarizarlos sobre el nuevo p de e 1 de las deper El Grupo de Gestién Humana lo
presentara.

Espero con estos puntos atender tus inquietudes.

Cordialmente,

Alexander Martinez Montero

Jefe Oficina Asesora de Planeacion
Direccién General

Parques Nacionales Naturales de Colombia
Tel: (57 1) 353 2400 ext 3471

Calle 74 N* 11-81 Piso 8

Bogota D.C., Colombia
wvav.parquesnacionales.gov.co

Fuente: Direccion Territorial Andes Nororientales. Entregado a la Auditora Interna en junio de 2017.
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= Procedimiento Seguimiento a Proyectos de Cooperacion, DE_PR_02_V3.

NTCGP1000:2009: Requisitos Generales 4.1, Generalidades 4.2.1 d) los documentos, incluidos los
registros, requeridos por la entidad para el cumplimiento de sus funciones y que le permitan ase-
gurarse de la eficaz planificacion, operacion y control de sus procesos, Control de documentos
4.2.3, Control de los registros 4.2.4, Mejora continua 8.5.1, Acciones correctivas 8.5.2, Acciones
preventivas 8.5.3

MECI1000:2014: Modulo Control de Evaluaciéon y Seguimiento, Componente Planes de Mejora-
miento. Elemento Plan de mejoramiento, Eje Trasversal Informacién y comunicacion.

Se evidencié remision de los Proyectos de Cooperacion del 21 de abril del 2017 al Grupo de Asuntos
Internacionales y Cooperacion con los avances de los proyectos de ISAGEN y Ecopetrol. Para el Proyec-
to KFW la DTAN report6 directamente a la Coordinadora Nacional del proyecto en el Nivel Central quien
reportd al Grupo de Asuntos Internacionales y Cooperacion.

Se verificaron los reportes trimestrales en los POA’s 2016 y 2017 de los Proyectos de Cooperacion que
adelanta la DTAN.

- Proyecto de Cooperacion ISAGEN:
Se verificaron informes de seguimiento mensuales en la vigencia 2016 por parte de la DTAN.

Para diciembre de 2016 se comprometieron los recursos asignados en un 100% con una ejecucion del
86% para el operador del norte, debido a que se solicitd reajustar los costos de plantacidn. El contrato es
por 32 meses seguidos.

En el cronograma a diciembre de 2016 quedo pendiente un convenio con la Pontificia Universidad Jave-
riana, el cual se firmd en mayo de 2017. El resto de las actividades se cumplieron segun lo programado.
Se evidenciaron los indicadores y graficas de comportamiento de los recursos asignados al proyecto.

Para la vigencia 2016 report6 un avance técnico del 63% y ejecucién financiera del 59%.
Para la vigencia 2017 la DTAN report6 un avance técnico del 67% y ejecucion financiera del 63%.

Se evidencié documento de diciembre del 2016 convenio 046 y para la vigencia 2017 se evidencio en el
mes de abril.

- Proyecto de Cooperacion ECOPETROL:
Ecopetrol PNN EIl Cocuy: El proyecto se suspendié por 7 meses desde el 12 de septiembre de 2016 al
20 de abril del 2017. Se evidencié oficio 20175680000301 del 17 de abril del 2017 a Patrimonio Natural
con el levantamiento de la suspension del contrato de asistencia técnica Ecopetrol Cocuy 001 de 2014.




NACIONALe, Cadigo: ESG_FO_07

FORMATO INFORME FINAL DE AUDITORIA

¥

Version: 5

PARQUES

ol

SITVANLYN

%€ coLons\®

Se evidenci6 concepto técnico 20162200000406 del 21 de septiembre de 2016 donde no se requiere
certificacion de gases efecto invernadero para el PNN EI Cocuy.

El proyecto se encuentra en proceso de finalizacién de la siembra. Esta en proceso el informe final y la
cartilla de las experiencias de restauracion esta para revision por parte de la profesional del AP.

Se evidencio oficio a Patrimonio Natural 201756800001011 del 09 de junio del 2017 solicitando que la
cartilla como producto contractual sea excluida para la liquidacion del contrato y pueda tener tiempo el
Area Protegida de hacer los ajustes necesarios para el producto final.

Se dio cumplimiento a las plantaciones programadas y se esta a la espera del informe final del operador
ECODES y la cartilla.

Se evidencié documento con los disefios de restauracion de 40Ha en el PNN EI Cocuy para el afio 2017,
de diciembre de 2016 e informe de la supervision del proyecto de marzo 17 de 2017.

Se verificé informe de revision del estado del vivero CEPAME del 27 de diciembre de 2016 y los inventa-
rios de las especies.

Se observaron dos protocolos de propagacién de dos especies nativas
1° protocolo: Propagacion de Romero de Castilla de septiembre de 2016.
2° protocolo: Propagacion de Frailejon Espeletia Curia Lensis de septiembre de 2016.

De igual manera se evidencio:

- Linea base de monitoreo del PNN EI Cocuy y Programa de Monitoreo y Seguimiento de los Disefios de
Restauracion del Area Protegida de septiembre de 2016.

- Informe de actividades enmarcadas en las estrategias de educacién ambiental en el PNN El Cocuy de
septiembre de 2016.

- Informe de ejecuciéon mensual con corte a de mayo de 2017.

- Informe de implementacion de la siembra e informe final del operador ECODES a junio de 2017.

Ecopetrol ANU Los Estoraques: Se evidencié Acta de Liquidacion del convenio 5212082 del 07 de abril
de 2017.

Se verifico:

- Documento diagndstico para la restauracion ecoldgica.

- Ensayos de propagacion de dos especies nativas para la restauracion ecoldgica de 2016.
- Documento memoria de taller comunitario del 20 de noviembre de 2016.

- Actas de concertacion con los propietarios de los predios que colindan con el area.

Vigente desde 19/05/2017
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- Programa de Monitoreo a las acciones de restauracion ecoldgica implementadas en el ANU Los Esto-
raques de diciembre de 2016.

- Documento de monitoreo tiempo cero (Informe inicial) de 2016.

- Documento monitoreo informe final de 2017.

- Documento Programa de Compensacion de emisiones de Gases Efecto Invernadero de 2015.

Se evidencio concepto técnico 20162200000406 del 21 de septiembre de 2016 donde no se requiere
certificacion de gases efecto invernadero para el ANU Los Estoraques.

Se verificé informe final de convenio de marzo de 2017 y las actas de donaciones de los equipos para el
ANU Los Estoraques.

- Proyecto de Cooperacion KFW (Kreditanstalt fiir Wiederaufbau):
Se evidencié matriz con seguimiento financiero actualizada a 12 de junio de 2017. Hasta el momento se
ha ejecutado en 2016 un total de $1.050.580.465 y se comprometié para esa misma vigencia
$685.236.370.

Para la vigencia 2017 se ha ejecutado $844.248.370 y comprometido a la fecha $1.179.067.610.
Se evidencio informe final 2016 y el informe trimestral enero-marzo 2017 del proyecto.

Se verificd Plan de Trabajo en el POA-KFW con las contrapartidas de Parques Nacionales Naturales y
los recursos KFW y el Plan de Adquisiciones.

Para las Areas Protegidas de la Direccion Territorial Andes Nororientales se han adquirido con el proyec-
to KFW:
- Dotaciones de alta montafia — PNN EI Cocuy
- Insumos agricolas y de ferreteria para sistemas sostenibles en zona amortiguadora — PNN Tama
y SFF Guanenta Alto Rio Fonce
- Consultoria para disefios de infraestructura - PNN EI Cocuy, ANU Los Estoraques, SFF Guanen-
ta Alto Rio Fonce y SFF Iguaque.
- Consultoria para el Plan de Manejo - PNN Pisba.
- Equipos para precision de limites — DTAN.
- Equipos para monitoreo y recurso hidrico - PNN Pisba, SFF Iguaque, SFF Guanenta Alto Rio
Fonce, ANU Los Estoraques y PNN Tama.
- Levantamientos topograficos - SFF Iguaque y PNN Tama.
- Taller de restauracion para las 8 Areas Protegidas de la DTAN en el municipio de Villa de Leiva.
- Trajes contra incendios - PNN El Cocuy y SFF Iguaque.
- 2 motos - PNN El Cocuy.
- 3 motos - PNN Tama.
- 2 motos - SFF Guanenta Alto Rio Fonce.
- Material vegetal (sistemas sostenibles) - SFF Guanenta Alto Rio Fonce.
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- Madera inmunizada e insumos agroindustriales para sistemas sostenibles - SFF Guanenta Alto
Rio Fonce.

- Taller de sistemas sostenibles para las 8 Areas Protegidas de la DTAN.

- Insumos de botiquines para las 6 Areas Protegidas del proyecto.

- 5 Una camioneta — una DTAN, una PNN Pisba, una PNN EI Cocuy, una SFF Iguaque y una PNN
Tama.

- Dotacidn motociclistas - PNN EI Cocuy

- GPS - 3 PNN Tama, 2 SFF Guanenta Alto Rio Fonce, 2 SFF Iguaque, 3 PNN Pisba y 2 ANU Los
Estoraques.

- Herramienta para vallas - SFF Guanenta Alto Rio Fonce, PNN Pisba y PNN Tama.

- Estudio de resistividad de suelo - PNN EI Cocuy.

- Registro de escrituras de la donacién del predio "Compafiia de Jesus" - SFF Guanenta Alto Rio
Fonce.

- Levantamientos UOT - PNN EI Cocuy.

Por un valor de $1.958.552.125.

PROCESOS MISIONALES

- PROCESO ADMINISTRACION Y MANEJO DEL SISTEMA DE PARQUES NACIONALES NA-
TURALES

= Procedimiento Gestion del Riesgo de Desastres, AMSPNN_PR_03_V5.

NTCGP1000:2009: Requisitos Generales 4.1, Control de documentos 4.2.3, Control de los regis-
tros 4.2.4, Politica de calidad 5.3, Comunicacion interna 5.5.3, Informacién de entrada para la
revision 5.6.2, Comunicacion con el cliente 7.2.3, Seguimiento y medicion del producto y/o servi-
cio 8.2.4, Analisis de datos 8.4, Mejora continua 8.5.1, Acciones correctivas 8.5.2, Acciones pre-
ventivas 8.5.3

MECI1000:2014: Modulo Control de Planeacién y Gestion. Componente Talento Humano. Acuer-
dos Compromisos y Protocolos Eticos, Componente Direccionamiento Estratégico. Modelo de
Operacion por Procesos. Indicadores de Gestion Politicas de Operacion. Componente Adminis-
tracion del Riesgo, Politicas de Administracion del Riesgo, Identificacion del Riesgo. Analisis y
Valoracion del Riesgo., Médulo Control de Evaluacién y Seguimiento, Componente autoevalua-
cion institucional, Componente Auditoria Interna Elemento Auditoria Interna, Componente Planes
de Mejoramiento, Elemento Plan de mejoramiento, Eje Trasversal Informacién y comunicacion.

Se evidencio tabla realizada por la profesional 18 de la Direccion Territorial Andes Nororientales con
estado de los Planes de Emergencia y Contingencia de las 8 Areas Protegidas de la DTAN y sus
procesos de avance y/o aprobacion.
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Tabla No.1: Estado de los Planes de Emergencia y Contingencia de las 8 Areas adscritas a la Direccion
Territorial Andes Nororientales

AREA
PROTEGIDA

PLAN DE EMERGENCIA
Y CONTINGENCIA

MEMORANDO O CONCEPTO TECNICO DE
APROBACION

PNN Tama

Revision ajustes Nivel
Central

Orfeo N. 20165530002713; 06-02-2017

SFF Iguaque

Aprobado

Aprobado mediante memorando 20162200000426 del
28/11/2016 por el Grupo de Planeacion y Manejo de la
Subdireccion de Gestion y Manejo de Areas Protegidas.

PNN Catatumbo
Bari

Ajustes del Area Protegida

Esta en ajustes por parte del Area Protegida desde el mes
de agosto de 2016 segun concepto técnico
20161500001873 del 16/08/2016.

Mediante memorando 20175530001363 del 27 de abril de
2017 la DTAN remite informe de las sugerencias para los
ajustes del PEC.

PNN EI Cocuy

Aprobado

Aprobado mediante memorando 20152200070921 15/12/2015
por el Grupo de Planeacion y Manejo de la Subdireccion de
Gestion y Manejo de Areas Protegidas.

20161500002323  del

Memorando  socializacion

10/10/2016.

PNN Pisba

Ajustes del Area Protegida

Esta en ajustes por parte del Area Protegida desde el mes
de mayo de 2017 y realizando ajustes sugeridos por la
DTAN remitidas mediante memorando 20175530001313
del 12 de mayo de 2017.

PNN Serrania de
los Yariguies

Aprobado

Aprobado mediante Concepto Técnico 20142200000596 del
04/11/2014 por el Grupo de Planeacion y Manejo de la
Subdireccion de Gestion y Manejo de Areas Protegidas.

Memorando de  socializacion ~ 20161500002373;
05/10/2016; 20171500000393 del 10/02/2017
10-02-2017 evidencias de socializacion el Plan de
Emergencias y Contingencias en San Vicente de Chucuri.

Se evidenci6 memorando 20175700002793 del 13 de
junio de 2017 donde el Area Protegida comunica que esta
en actualizaciéon y que una vez se tenga aprobada la
actualizacion se dara inicio al nuevo ciclo de
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socializaciones.

Vigente desde 19/05/2017

ANU Los Aprobad Memorando de Aprobacion 20171500000643 del
Estoraques probado 24/02/2017 por la Oficina de Gestion del Riesgo.

Aprobado mediante Concepto Técnico 20142200000586 del
04/11/2014 por el Grupo de Planeacion y Manejo de la
SFF Guanenta Subdireccion de Gestion y Manejo de Areas Protegidas.

Alto Rio Fonce Aprobado

de septiembre de 2016, y del 02 noviembre de 2016.

Se evidencio listas de asistencia de socializaciones del 15

Fuente: Autora con informacién suministrada por la DTAN en la auditoria interna. Junio 2017.

Se evidencio la remision de los boletines y el trabajo de analisis de la DTAN en la seleccion y nivel de
importancia de las remisiones a las Areas Protegidas Adscritas a la DTAN.

= Procedimiento Gestion del Riesgo Publico, AMSPNN_PR_06_V4.

NTCGP1000:2009 Requisitos Generales 4.1, Control de documentos 4.2.3, Control de los regis-
tros 4.2.4, Politica de calidad 5.3, Comunicacion interna 5.5.3, Informacion de entrada para la
revision 5.6.2, Comunicacion con el cliente 7.2.3, Seguimiento y medicion del producto y/o servi-
cio 8.2.4, Andlisis de datos 8.4, Mejora continua 8.5.1, Acciones correctivas 8.5.2, Acciones pre-
ventivas 8.5.3.

MECI1000:2014: Modulo Control de Planeacion y Gestion. Componente Talento Humano. Acuer-
dos Compromisos y Protocolos Eticos, Componente Direccionamiento Estratégico. Modelo de
Operacion por Procesos. Indicadores de Gestion, Politicas de Operaciéon. Componente Adminis-
tracion del Riesgo, Politicas de Administracion del Riesgo, Identificacion del Riesgo, Analisis y
Valoracion del Riesgo, Médulo Control de Evaluacion y Seguimiento, Componente autoevaluacion
institucional, Componente Auditoria Interna, Elemento Auditoria Interna, Componente Planes de
Mejoramiento, Elemento Plan de mejoramiento, Eje Trasversal Informacion y comunicacion.

Estado actual de los Planes de Contingencia para Riesgo Publico.
Se evidencio:

e Aprobacién PNN Catatumbo Bari mediante memorando 20171500001313 del 27/04/2017.
e Aprobacion PNN El Cocuy mediante memorando 20161500002223 del 21/09/2016.
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Aprobacién SFF Iguaque mediante memorando 20161500002233 del 22/09/2016.

Aprobacién PNN Pisba mediante memorando 20171500000433 del 10/02/2017.

Aprobacion ANU Los Estoraques mediante memorando 20161500002623 del 20/10/2016.
Aprobacion PNN Taméa mediante memorando 20171500000983 del 28/03/2017.

Aprobacion PNN Serrania de los Yariguies mediante memorando 20161500002503 del
06/10/2016

e SFF Guanentd Alto Rio Fonce remitio la actualizacion del Plan de Contingencia para Riesgo
Publico mediante memorando 20175520001283 del 07/03/2017 el cual se encuentra en la
Oficina de Gestion del Riesgo — OGR para revision y emision de concepto.

Se evidencio documento diagndstico y consolidacion de las situaciones de riesgo publico presentes en
las Areas Protegidas de la DTAN de marzo de 2017.

Se dio tramite al Protocolo del PNN Catatumbo Bari, se dio a conocer ala OGR 'y se va a solicitar una
directriz para cierre de la sede administrativa del Area Protegida por condiciones de riesgo publico.

= Procedimiento Planeacién del Manejo AMSPNN_PR_20_V1.

NTCGP1000:2009 4.1 Requisitos generales, 4.2.3 Control de documentos, 4.2.4 Control de los
registros, 5.3 Politica de calidad, 5.5.3 Comunicacion interna, 5.6.2 Informacion de entrada para la
revision, 7.1 Planeacion de la realizacion del producto y/o prestacion del servicio, 7.2.1 Determi-
nacion de los requisitos relacionados con el producto y/o servicios, 7.2.2 Revision de los requisi-
tos relacionados con el producto y/o servicio, 7.2.3 Comunicacién con el cliente - 8.2.4 Segui-
miento y medicion del producto y/o servicio,8.4 Analisis de datos, 8.5.1 Mejora continua, 8.5.2
Acciones correctivas, 8.5.3 Acciones preventivas.

MECI1000: 2014: Modulo Control de Planeacion y Gestion, Modelo de Operacion por Procesos,
Componente Direccionamiento Estratégico, Indicadores de Gestion, Identificacion del Riesgo,
Componente Administracion del Riesgo, Analisis y Valoracion del Riesgo, Médulo Control de Eva-
luacion y Seguimiento, Plan de mejoramiento, Componente Planes de Mejoramiento, Politicas de
Operacion, Acuerdos Compromisos y Protocolos Eticos, Componente Talento Humano, Auditoria
Interna, Componente Auditoria Interna, Componente autoevaluacion institucional, Eje Trasversal
Informacién y comunicacion.

A continuacién se describe el estado actual de los Planes de Manejo:

Tabla No.2: Estado de los Planes Manejo de las 8 Areas adscritas a la Direccién Territorial Andes
Nororientales.

AREA PROTEGIDA ESTADO DEPENDENCIA CON EL DOCUMENTO ACTUALMENTE

SFF Iguaque Para Aprobacion  Oficina Asesora Juridica
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Sl ERETEi A0 R Para Aprobacion  Oficina Asesora Juridica
Fonce
ANU Los Estoraques Para Aprobacion  Oficina Asesora Juridica

PNN Catatumbo Bari Para Adopcion  Area Protegida - DTAN — SGM

PNN EI Cocuy En Revision Ajustes en el Area Protegida

Ajustes en el Area Protegida (falta ajustar Plan Estratégico

PNN Tama S y entregar documento PEC)

PNN Pisba En Revision Ajustes en el Area Protegida

PNN Serrania de los

o Actualizacion Area Protegida -DTAN
Yariguies

Fuente: DTAN en la auditoria interna. Junio 2017.

Las 6 Areas Protegidas del Proyecto KFW estan trabajando el Plan de Manejo con retroalimentacion de
WWF

Analisis de Efectividad de Manejo de las Aéreas Protegidas con Participacion Social - AEMAPPS:

En la Direccion Territorial Andes Nororientales se corrieron los AEMAPPS de las 8 Areas Protegidas, se
evidenciaron actas del 04, 05 y 06 de abril y 10, 11, 12, 17, 18 y 19 de mayo de 2016 con el trabajo y
acompafiamiento a las Areas, donde participaron WWF quien apoyo el proceso.

Se evidenci6 producto final del AEMMAPS las Lineas Base de cada una de las Areas Protegidas de la
DTAN.

= Procedimiento Programa de Guardaparques Voluntarios, AMSPNN_PR_21_V3.

NTCGP1000:2009 4.1 Requisitos generales, 4.2.3 Control de documentos, 4.2.4 Control de los
registros, 5.3 Politica de calidad, 5.5.3 Comunicacion interna, 5.6.2 Informacién de entrada para la
revision, 7.1 Planeacion de la realizacion del producto y/o prestacion del servicio, 7.2.1 Determi-
nacion de los requisitos relacionados con el producto y/o servicios, 7.2.2 Revision de los requisi-
tos relacionados con el producto y/o servicio, 7.2.3 Comunicacién con el cliente - 8.2.4 Segui-
miento y medicion del producto y/o servicio,8.4 Analisis de datos, 8.5.1 Mejora continua, 8.5.2
Acciones correctivas, 8.5.3 Acciones preventivas.

MECI1000:2014: Modulo Control de Planeacion y Gestion, Modelo de Operacion por Procesos,
Componente Direccionamiento Estratégico, Indicadores de Gestion, Identificacion del Riesgo,
Componente Administracion del Riesgo, Analisis y Valoracion del Riesgo, Médulo Control de Eva-
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luacion y Seguimiento, Plan de mejoramiento, Componente Planes de Mejoramiento, Politicas de
Operacion, Acuerdos Compromisos y Protocolos Eticos, Componente Talento Humano, Auditoria
Interna, Componente Auditoria Interna, Componente autoevaluacién institucional, Eje Trasversal
Informacién y comunicacion.

Se evidencié convocatoria para las Areas Protegidas de la DTAN para inscribirse en el Programa de Guardapar-
ques Voluntarios.
Se verifico:
- 20175530000263 del 09 de febrero de 2017 con la remisién de la informacion de GPV del SFF Iguaque y
remision a la SGYMAP.
- 20175530000233 del 09 de febrero de 2017 con la remisién de la informacién de GPV del SFF Guanenta
Alto Rio Fonce y remision a la SGYMAP.
- Se evidencio correo electrénico del 02 de marzo de 2017 con la remisién a la SGYMAP de los documen-
tos del PNN Tama.
Se realizaron las capacitaciones en el Nivel Central.

= Procedimiento Prevencion, Control y Vigilancia, AMSPNN_PR_24_V3.

NTCGP1000:2009 4.1 Requisitos generales, 4.2.3 Control de documentos, 4.2.4 Control de los
registros, 5.3 Politica de calidad, 5.5.3 Comunicacion interna, 5.6.2 Informacion de entrada para la
revision, 7.1 Planeacion de la realizacion del producto y/o prestacion del servicio, 7.2.1 Determi-
nacion de los requisitos relacionados con el producto y/o servicios, 7.2.2 Revision de los requisi-
tos relacionados con el producto y/o servicio, 7.2.3 Comunicacién con el cliente - 8.2.4 Segui-
miento y medicion del producto y/o servicio,8.4 Analisis de datos, 8.5.1 Mejora continua, 8.5.2
Acciones correctivas, 8.5.3 Acciones preventivas.

MECI1000: 2014: Modulo Control de Planeacion y Gestion, Modelo de Operacion por Procesos,
Componente Direccionamiento Estratégico, Indicadores de Gestion, Identificacion del Riesgo,
Componente Administracion del Riesgo, Analisis y Valoracion del Riesgo, Médulo Control de Eva-
luacion y Seguimiento, Plan de mejoramiento, Componente Planes de Mejoramiento, Politicas de
Operacion, Acuerdos Compromisos y Protocolos Eticos, Componente Talento Humano, Auditoria
Interna, Componente Auditoria Interna, Componente autoevaluacion institucional, Eje Trasversal
Informacién y comunicacion.

Para la vigencia 2017 se verificaron las siguientes capacitaciones:

- Se evidencié acta de coordinacion con la Policia Nacional para el PNN Serrania de los Yariguies
del 30 de enero del 2017, donde se hablo del tema del marco juridico para el control de los re-
cursos naturales.

- Taller de capacitacion sobre procesos y procedimientos administrativos y judiciales frente a los
delitos contra el medio ambiente y los Recursos Naturales en PNNC y sus zonas de influencia,
realizada del 13 al 15 de marzo de 2017 en el SFF Iguaque.
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- Acta del 28 de marzo de 2017 en el ANU Los Estoraques sobre normatividad ambiental, compe-
tencias y responsabilidad en el contexto de la proteccion de los Recursos Naturales del Area
Protegida.

- Acta del 03 al 05 de abril en el PNN Serrania de los Yariguies con el objetivo de realizar acom-
pafiamiento y orientacion a la elaboracion de la estrategia de control y vigilancia, protocolo de
PVC y medidas preventivas.

Protocolos de PVC:
- Aprobado el de SFF Guanenta Alto Rio Fonce mediante memorando 20172000002533 del 06 de
junio de 2017.
- Eldel PNN Catatumbo Bari esta en el Area Protegida para ajustes desde 02 de junio de 2017.
- Los Protocolos de PNN EI Cocuy, PNN Pisba, PNN Tama, ANU Los Estoraques y SFF Iguaque
estan en el Grupo de Tramites y Evaluacion Ambiental para su revision y el del PNN Serrania de
los Yariguies esta en la estructuracion.

Remisiones a la GTEA
e PNN EI Cocuy: 20165520005003 del 19 de octubre de 2016.
PNN Pisba: 20165520005833 del 01 de diciembre de 2016.
PNN Tama: 20165520005863 del 02 de diciembre de 2016.
ANU Los Estoraques: 20165520005933 del 06 de diciembre de 2016.
SFF Iguaque: 20175520002463 del 27 de abril de 2017.

En los documentos de Protocolo de PVC, se encuentra la identificacion de las presiones que tienen las
Areas Protegidas de la DTAN.

Se evidencio presentacion con los mapas de presiones de las 8 Areas Protegidas el cual se presenté en
Comité Territorial y Taller Nacional de PVC.

En el tema de trabajo conjunto con comunidades y/o entidades para evitar presiones en las Areas Prote-
gidas se evidenci6 en el SFF Guanenta Alto Rio Fonce un acuerdo de voluntades de conservacion con
propietarios para no ejercer presion y proteger la biodiversidad de agosto de 2016, Plan de Manejo en los
predios con medidas de prevencidn y mitigacion, acciones a realizar con cronograma costos y responsa-
bles. Se evidencio registro fotografico de los trabajos y acompafiamientos realizados por la DTAN y el
Areas Protegidas a la comunidad que firma acuerdos de conservacion.

Para el PNN Tama de igual se evidenciaron los Planes de Manejo prediales y acuerdos con las comuni-
dades para generar sistemas sostenibles.

Para el PNN Catatumbo Bari se evidencié un acuerdo para trabajar el tema productivo por medio del
Plan de Manejo del Area Protegida. Se estan formulando los proyectos para trabajar con las dos comuni-
dades indigenas del Area Protegida con el cacao.
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Para el PNN Serrania de los Yariguies, se esta trabajando en un proyecto agroforestal que se esta desa-
rrollando en la zona de influencia.

Para el PNN Pisba, se evidencio documento propuesta de sistemas sostenibles para la conservacion de
2017.

Para el ANU Los Estoraques, se evidencidé documento diagnostico sistemas sostenibles para la conser-
vacion de 2016.

Se evidencié cuadro comparativo de presiones para todas las Areas Protegidas con la informacién de los
Planes de Manejo, AEMAPPS, Protocolo PVC a 26 de mayo de 2017.
PROCESOS DE APOYO

PROCESO GESTION DE RECURSOS FINANCIEROS
Procedimiento Elaboracion Boletin Caja y Bancos GRFN_ PR_02, V2.

NTCGP1000:2009 4.1 Requisitos generales. 4.2.1 Generalidades. 4.2.2 Manual de Calidad. 4.2.3
Control de documentos. 4.2.4 Control de los registros. 5.3 Politica de calidad. 8.5.1 Mejora conti-
nua. 8.5.2 Acciones Correctivas. 8.5.3 Acciones Preventivas.

MECI: 2014 Médulo Control de Planeacion y Gestion - Componentes: Talento Humano, Direccio-
namiento Estratégico, Administracion del Riesgo. Elementos: Acuerdos Compromisos y Protoco-
los Eticos - Planes, Programas y Proyectos - Modelo de Operacion por Procesos - Indicadores de
Gestion - Politicas de Operacion - Politicas de Administracion del Riesgo - Identificacion del Ries-
go - Analisis y Valoracion del Riesgo. Modulo Control de Evaluacion y Seguimiento - Componen-
te: Planes de Mejoramiento, Elemento: Plan de mejoramiento. Eje Transversal: Informacion y co-
municacion.

Aleatoriamente se auditaron boletines de la vigencia 2016 de los meses octubre, noviembre y diciembre
2016, de la fuente Gobierno Nacional y FONAM, sin presentar diferencias, como se aprecia en la tabla
No. 3:




QACIONAL £

PARQUES

ol

¥

SITVANLYN

% coLons\®

FORMATO INFORME FINAL DE AUDITORIA

Cadigo: ESG_FO_07

Version: 5

Vigente desde 19/05/2017

Tabla No.3: Boletines caja y bancos 2016 por GN y FONAM

No. Fecha Fuente Comentarios Auditoria

Boletin Pago

205 31-oct-16 FONAM Se revisaron las relaciones de ingresos y egre-
S0S con pago a beneficiario final, pagos a tras-

222 25-nov-16 GN lado a pagaduria de cada uno de los boletines

225 30-nov-16 GN de caja y bancos relacionados y los soportes

225 30-nov-16 FONAM contentivos de las obligaciones GN: 341216,

242 26-dic-16 GN 354516, 383816, 383716, 390116, 391116,

247 26-dic16 oN gg;?é6,392216 y FONAM 39616, 47116 Y

242 26-dic-16 FONAM '

243 27-dic-16 GN

243 27-dic-16 GN

243 27-dic-16 GN

243 27-dic-16 GN

Fuente: Elaboracién propia, con base en informacion suministrada por DTAN. Junio 2017

De la vigencia 2017, se verificd el 100% de los boletines de caja y bancos de los meses enero, febrero,
marzo, abril y mayo de las fuentes Gobierno Nacional y FONAM (102 documentos por cada fuente), revi-
sandose los ingresos y egresos de los recursos situados a pagaduria, pagos realizados a beneficiario
final, legalizaciones de anticipos de viaticos y gastos de viaje, saldo de bancos al corte del ejercicio y
aleatoriamente la parte documental.

Procedimiento Cadena presupuestal (CDP, Registros, Obligaciones, Ordenes de Pago, informes
presupuestales) GRFN_06_V3.

NTCGP1000:2009 Requisitos generales. 4.2.1 Generalidades. 4.2.2 Manual de Calidad. 4.2.3
Control de documentos. 4.2.4 Control de los registros. 5.3 Politica de calidad. 6.1 Provision de
Recursos. 8.5.1 Mejora continua. 8.5.2 Acciones Correctivas. 8.5.3 Acciones Preventivas.

MECI: 2014 Modulo Control de Planeacion y Gestion - Componentes: Talento Humano,
Direccionamiento Estratégico, Administracion del Riesgo. Elementos: Acuerdos Compromisos y
Protocolos Eticos - Planes, Programas y Proyectos - Modelo de Operacién por Procesos -
Indicadores de Gestion - Politicas de Operaciéon - Politicas de Administracion del Riesgo -
Identificacion del Riesgo - Analisis y Valoracion del Riesgo. Médulo Control de Evaluaciéon y
Seguimiento - Componente: Planes de Mejoramiento, Elemento: Plan de mejoramiento. Eje
Transversal: Informacion y comunicacion.
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Elaboracion de Certificados de Disponibilidad Presupuestal (CDP)

En el ejercicio auditor realizado en esta vigencia se evidenci6 el 100% de los certificados expedidos por
|a territorial (377 documentos de GN'y 112 de FONAM), con corte 31 de mayo de 2017, verificandose en
cada uno de ellos el numero, fecha, fuente, subprograma, valor y solicitudes.

Adicionalmente, se evidencié en cada CDP los saldos y las gestiones de la Territorial para efectos de
liberacion de los mismos de conformidad con la resoluciéon 073 de 2011 y aplicacion de los que se en-
cuentran en proceso contractual, confrontados y justificados con el area de contratos de la Territorial.

Se verificaron los documentos originales firmados por el funcionario de presupuesto, archivados cronolo-
gicamente y registrados en el libro de apropiaciones.

Elaboracion de Informes Presupuestales
En lo corrido de esta vigencia el POA con corte 31 de mayo de 2017, presenta la siguiente situacion:

Por la fuente Gobierno Nacional, se aprecia una ejecucion consolidada (incluye Territorial y sus Areas)
del 72%, pagado el 49%, reservas de apropiacion de $127,8 millones canceladas el 9% y cuentas por
pagar de $897,5 millones, con el 100%, cancelado.

Por FONAM una ejecucion agregada del 22%, pagada el 42%; reservas de apropiacion de $67,02 y
cuentas de $33,9 millones, ambas pagadas en su totalidad.

Estas ejecuciones presupuestales se encuentran en el aplicativo SIIF Nacién Il disponible para el
seguimiento interno de la Entidad y consulta por los entes externos y a través del portal de transparencia
economica la informacion global presupuestal de la Entidad puede ser consultada por la ciudadania en
general.

Elaboracion de Obligaciones

Aleatoriamente se auditaron obligaciones de los meses de octubre, noviembre y diciembre de 2016 por
las fuentes Gobierno Nacional y FONAM, registradas en el SIIF Nacion Il, revisandose en detalle fecha
de registro, valor obligacién, tipo de beneficiario, razén social y todos los soportes y evidencias respal-

dando los boletines de caja y bancos, sin presentar diferencias.

Adicional y aleatoriamente se reviso las obligaciones de enero a mayo 2017, asi:
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De la fuente Gobierno Nacional, actual vigencia las obligaciones 11917, 28917, 29617, 49517, 50217,
55517, 65217, 69117, 96317, 97517, 107717; de reservas de apropiacion los documentos 14917; cuen-
tas por pagar (CP) las obligaciones 404316, 405116, 405616, 403516, 406216, 406316, 406716, 405816
y de la fuente FONAM actual vigencia las siguientes 217, 417, 717, 3317, 5817, 10017, 11717, 11817,
12217, 15417, 19017, 23217, 25817; ; de reservas de apropiacion los documentos 117 y cuentas por
pagar (CP) 404316, 405116, 405116, 405616, 403516, 406216, 406316, 406716 y 405816.

A los anteriores documentos se audité fechas de registros, valores, tipo de beneficiario, beneficiario,
evidencias y soportes entre ellos solicitud de CDPs, CDPs, registros, cuentas por pagar, 6rdenes de
pago y otros (certificaciones y demas documentos soportes), incluidos en los boletines de caja y bancos,
sin presentar diferencias.

Procedimiento Ejecucion y Control Programa Anual de Caja GRFN_09:V3.

NTCGP1000:2009 4.1 Requisitos generales. 4.2.1 Generalidades. 4.2.2 Manual de Calidad. 4.2.3
Control de documentos. 4.2.4 Control de los registros. 5.3 Politica de calidad. 8.5.1 Mejora
continua. 8.5.2 Acciones Correctivas. 8.5.3 Acciones Preventivas.

MECI: 2014 Moddulo Control de Planeacion y Gestion - Componentes: Talento Humano,
Direccionamiento Estratégico, Administracion del Riesgo. Elementos: Acuerdos Compromisos y
Protocolos Eticos - Planes, Programas y Proyectos - Modelo de Operacion por Procesos -
Indicadores de Gestion - Politicas de Operaciéon - Politicas de Administracion del Riesgo -
Identificacion del Riesgo - Analisis y Valoracion del Riesgo. Médulo Control de Evaluacion y
Seguimiento - Componente: Planes de Mejoramiento, Elemento: Plan de mejoramiento. Eje
Transversal: Informacién y comunicacion.

El siguiente es el comportamiento de la ejecucion PAC para los meses de enero a junio 2017, presen-
tando mensualmente unidad de caja y aplazamiento para la utilizacion del mismo, como se denota en la
tabla No. 4:
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Tabla No.4: Ejecucion PAC DTAN a junio 2017

@ Rubros PAC PAC % Adicion/ Justificacion
= Solicitado Ejecutado Aplazamiento
GG 6.716.448,00 7.664.482,00 114% (948.034,00) | Unidad de caja
g Invers-GN 29.614.000,00 5.990.000,00 23.624.000,00 | Aplazamiento
& Inv-Fonam No se recibié recursos
SP 208.000.000,00 143.477.312,00 69% 64.522.688,00 | Aplazamiento
GG 6.920.448,00 15.513.403,50 224% (8.592.955,50) | Unidad de caja
§ Invers-GN 161.114.000,00 146.187.834,00 91% 14.926.166,00 | Aplazamiento
& | Inv-Fonam - 7.639.478,00 (7.639.478,00)| Unidad de caja
SP 208.000.000,00 276.437.794,00 133% (68.437.794,00) [ Unidad de caja
GG 14.107.498,00 13.888.899,00 98% 218.599,00 | Aplazamiento
% Invers-GN 103.885.120,00 107.066.180,00 103% (3.181.060,00) | Unidad de caja
= | Inv-Fonam 15.000.000,00 52.622.941,00 351% (37.622.941,00) | Unidad de caja
SP 225.845.932,00 166.915.854,00 74% 58.930.078,00 | Aplazamiento
GG 49.147.148,00 43.069.765,00 88% 6.077.383,00 | Aplazamiento
T [Invers-GN 268.141.186,00 251.199.756,00 94% 16.941.430,00 |Aplazamiento
<[ Inv-Fonam 29.000.000,00 29.130.921,00 100% (130.921,00) [ Unidad de caja
SP 257.944.753,00 195.970.566,00 76% 61.974.187,00 | Aplazamiento
GG 17.408.048,00 11.187.972,60 64% 6.220.075,40 [Aplazamiento
% Invers-GN 382.928.570,00 377.317.035,00 99% 5.611.535,00 |Aplazamiento
= | Inv-Fonam 29.400.000,00 39.398.006,00 134% (9.998.006,00) | Unidad de caja
SP 209.336.729,00 284.745.906,00 136% (75.409.177,00) Unidad de caja
GG 14.883.598,00 0% 14.883.598,00 |En proceso
2 | Invers-GN 360.037.200,00 0% 360.037.200,00 |En proceso
= Inv-Fonam 30.442.000,00 0% 30.442.000,00 |En proceso
SP 230.413.366,00 0% 230.413.366,00 |En proceso
2.222.509.880 2.175.424.105 98%

Fuente: Elaboracion propia, informacién suministrada por Pagaduria, Direccion Territorial Andes Nororientales. Junio 2017.

Vigente desde 19/05/2017

De lo anterior se observé un buen comportamiento de la ejecucion del PAC, a la fecha de la auditoria se
encuentra en ejecucidn el PAC junio de Gastos Generales, Inversién Gobierno Nacional y FONAM y
Servicios Personales, el con solidado ejecutado de enero a mayo es del 98%.

Procedimiento modificacion al presupuesto distribuido al interior de la Entidad GRFN_12_V4.

4.1 Requisitos generales. 4.2.1 Generalidades. 4.2.2 Manual de Calidad. 4.2.3 Control de documen-
tos. 4.2.4 Control de los registros. 5.3 Politica de calidad. 8.5.1 Mejora continua. 8.5.2 Acciones
Correctivas. 8.5.3 Acciones Preventivas

MECI: 2014 Médulo Control de Planeacion y Gestion - Componentes: Talento Humano, Direccio-
namiento Estratégico, Administracion del Riesgo. Elementos: Acuerdos Compromisos y Protoco-
los Eticos - Planes, Programas y Proyectos - Modelo de Operacion por Procesos - Indicadores de
Gestion - Politicas de Operacion - Politicas de Administracion del Riesgo - Identificacion del Ries-
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go - Analisis y Valoracion del Riesgo. Médulo Control de Evaluacion y Seguimiento - Componen-
te: Planes de Mejoramiento, Elemento: Plan de mejoramiento. Eje Transversal: Informacién y co-
municacion.

Durante la vigencia 2017 la Territorial ha solicitado modificacion presupuestales de conformidad con los
siguientes memorandos: 20175510000073 para vigencias futuras; 20175510000103 del 24 de enero;
20175510000253 del 15 de febrero; 20175510000463 del 08 de marzo; 20175510000673 del 04 de abril;
20175510001293 del 30 de mayo y 20175510001353 del 07 de junio de 2017.

Dentro de la programacién de revision de saldos por la OAP y la SAF, se tiene programada la primera
revision para los dias 20 y 21 de junio de 2017, una vez aprobadas las modificaciones se tramitan a
través del Grupo de Gestidon Financiera y posteriormente se informa a las areas el ajuste para continuar
con la ejecucion respectiva.

PROCESO GESTION DE RECURSOS FiSICOS

GRF_PR_01_ Infraestructura y mantenimiento de sedes _V4

NTCGP 1000: 2009 - Requisitos Generales 4.1, Control de documentos 4.2.3, Control de Registros
4.2.4, Politica de calidad 5.3, Provision de recursos 6.1, Infraestructura 6.3, Analisis de datos 8.4,
Mejora continua 8.5.1, Acciones correctivas 8.5.2, Acciones preventivas 8.5.3.

MECI 2014: Control de planeaciéon y gestién, Talento humano, Acuerdos y compromisos o proto-
colos éticos, Direccionamiento estratégico, Planes y programas, Modelo Operacion por Procesos,
Indicadores de gestion, Administracion del riesgo, Politica de administracion del riesgo, Identifi-
cacion del riesgo, Analisis y administracion del riesgo, Control de evaluacién y seguimiento Pla-
nes de mejoramiento, Institucional (Procesos), Informacion y comunicacion.

La sede administrativa de la DTAN cuenta con buenas condiciones para ejercer las funciones por todos los funcio-
narios y contratistas. Parte del inmueble esta arrendado al INCODER vy al DANE, cuyos ingresos son consignados
directamente a la cuenta del FONAM, recursos que apalancan posteriormente el mantenimiento requerido, es
propia y se encuentra al dia en los pagos de servicios publicos e impuesto predial.

A la fecha de la auditoria no se ha distribuido la bolsa de mantenimiento en cabeza de la Subdireccién Administra-
tiva y Financiera.

Procedimiento Inventarios GRF_PR_03 Inventarios V4

NTCGP 1000:2009 4.1 Requisitos generales. 4.2.3 Control de documentos. 4.2.4 Control de los
registros. 5.3 Politica de calidad. 8.5.1 Mejora continua. 8.5.2 Acciones Correctivas. 8.5.3 Acciones
Preventivas.
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MECI: 2014 Moddulo Control de Planeacion y Gestion - Componentes: Talento Humano,
Direccionamiento Estratégico, Administracion del Riesgo. Elementos: Acuerdos Compromisos y
Protocolos Eticos - Planes, Programas y Proyectos - Modelo de Operacién por Procesos -
Indicadores de Gestion - Politicas de Operacion - Politicas de Administracion del Riesgo -
Identificacion del Riesgo - Analisis y Valoracion del Riesgo. Médulo Control de Evaluacion y
Seguimiento - Componente: Planes de Mejoramiento, Elemento: Plan de mejoramiento. Eje
Transversal: Informacion y comunicacion.

En las vigencias 2016, la DTAN dio cumplimiento a la actualizacion del 100% de los inventarios fisicos
de la Territorial y sus areas protegidas y se verificaron los inventarios por cuentadantes registrados en el
formato establecido por el SIG para tal fin.

Se auditaron los traslados internos de elementos bajo el diligenciamiento de los formatos GFR-FO-03
"Comprobante traslado de elementos", para cada una de las areas de la territorial, verificandose confor-
midad para los mismos, por cuanto contienen las firmas de quien entrega y quien recibe.

Se verificaron las responsabilidades a 31 de mayo de 2017, arrojando un saldo de $ 58,7 millones.

Por otro lado, se realizo el arqueo del inventario fisico de bodega y de bienes en servicio de los funciona-
rios, sin presentar inconsistencias.

Procedimiento Siniestro GRF_PR_06_siniestros_V3.

NTCGP 1000:2009: 4.1 Requisitos generales. 4.2.3 Control de documentos. 4.2.4 Control de los
registros. 5.3 Politica de calidad. 8.5.1 Mejora continua. 8.5.2 Acciones Correctivas. 8.5.3 Acciones
Preventivas.

MECI: 2014 Médulo Control de Planeacion y Gestion - Componentes: Talento Humano, Direccio-
namiento Estratégico, Administracion del Riesgo. Elementos: Acuerdos Compromisos y Protoco-
los Eticos - Planes, Programas y Proyectos - Modelo de Operacion por Procesos - Indicadores de
Gestion - Politicas de Operacion - Politicas de Administracion del Riesgo - Identificacion del Ries-
go - Andlisis y Valoracion del Riesgo. Médulo Control de Evaluacién y Seguimiento - Componen-
te: Planes de Mejoramiento, Elemento: Plan de mejoramiento. Eje Transversal: Informacién y co-
municacion.

En la revision de este procedimiento, se evidencio el impulso que se le ha dado a los siniestros de la
Territorial, como se relacionan en la tabla No.6:
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Tabla No.6 Siniestros DTAN

Fecha Fecha Bien o predio Amparo Vr. Indemnizacién Comentarios auditoria
Ocurrencia Aviso Afectado Afectado Pérdida
1011272012 Pérdida elementos SFF Iguague. Pérdida elementos $ 3.381.138 SFF Iquague.

Mayo 8 de 2017, ultima actuacion con NC, sobre la reclamacion ante Liberty,
aun sin respuesta. Siniestro del 2012.

2911012015 19/11/2015|Motocicleta Yamaha XTZ125, Color blanco, Modelo 2013, Dafio Parcial SFF Iquague.
Motor ~ E3B4E010101,  Chesis  9FK3B211002010101, No hay dafio para Parques, el dafio es a un fercero que ha decisido y no
Maticulada con cascoy chaleco. Placa AJI 08C Placa INV reporta, se debe esperar cumplimiento de trminos.
24457
16/04/2016 021052016 Camilla Inmovilizadora de cabeza Placa 49544 Dafio § 179.487,000 SFF Iquague.
Liquidado y en reposicion en proceso el CE.
20/04/2016 08/07/2016 {Portafl Samsung Modelo NP30OE4X, Intel Core 15, Memoria: Dafio § 3063449970 DTAN.
8 GB DDR3, DD 1 Th, pantalla 14", CORW/DVD-RW, Se solicito cambio del informe técnico, el cual remitdo el 9 de mayo de 2017 a
Windows® 7 Professional, Microsof® Office 2010, [a aseguradora.

Kaspersky Businnes Space Securiy,incluye maletn, SIN
HYXT91LCCO0891J. Placa 47453

1910912016 19/09/2016]Camioneta marca Toyota Hiux 4X4, doble cabina STD po Pérdida Total § 55.194.735,000 PNN Tamé.

Pickup, colo blanco nigve, modelo 2003, Placa 0X0-165 Autorizacion de indemnizacion $21.500.000,00, se ejecuta con el fraspaso del
vehiculo a la aseguradora. En proceso de adicionar al raspaso la cancelacion
de la matricula. Este dlimo se solicitd consulta al SAF y GCP con el correo del
9 de junio de 2017.

1710212017 27/02/2017)|Camioneta Toy ofa Pickup TC Hilux D.C. 4x4 Diesel 2,4 CC, |Robo espejo derecho PNN Pisba.

Mecénica color blanco, modelo 2017, chasis No. Se solicito denucnio el 24 de abril al PNN'y fue remitido a la aseguradora el 28

8AJKBSCDOH1670281, Motor No. 2GD0095566, incluye de | mismo mes.

protector de piso y paredes del platon, barra anfvuelco po

pefrolera con malla y exploradoras antiebla. Placa OKZ-

218/ Placa 47881

22-may 02-un{Motocicleta de placas FMO-02E del PNN Cocuy. Dafio por| Dafio PNN Cocuy.
caida. El 12 de junio la aseguradora asigna taller para valorizacion del dafio.

Fuente: Elaboracién propia, informacion suministrada por Direccién Territorial Andes Nororientales. Junio 2017.

Procedimiento Entradas y Salidas de Almacén. Cédigo: GRF_PR_07. Version: 5 y GRF_PR_04.
Version: 4. .

NTCGP 1000:2009 4.1 Requisitos generales. 4.2.3 Control de documentos. 4.2.4 Control de los
registros. 5.3 Politica de calidad. 8.5.1 Mejora continua. 8.5.2 Acciones Correctivas. 8.5.3 Acciones
Preventivas.

MECI: 2014 Médulo Control de Planeacion y Gestion - Componentes: Talento Humano, Direccio-
namiento Estratégico, Administracion del Riesgo. Elementos: Acuerdos Compromisos y Protoco-
los Eticos - Planes, Programas y Proyectos - Modelo de Operacion por Procesos - Indicadores de
Gestion - Politicas de Operacion - Politicas de Administracion del Riesgo - Identificacion del Ries-
go - Andlisis y Valoracion del Riesgo. Médulo Control de Evaluacion y Seguimiento - Componen-
te: Planes de Mejoramiento, Elemento: Plan de mejoramiento. Eje Transversal: Informacién y co-
municacion.
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Se auditd el 100% de los comprobantes de entradas y salidas de almacén de los meses octubre, no-
viembre y diciembre 2016; enero a mayo 2017 por las fuentes Gobierno Nacional y FONAM, sin encon-
trar inconsistencias, como se relacionan en la tabla No.7:

Tabla No.7: Entradas y salidas de almacén DTAN, octubre 2016 a 31 de mayo 2017

Boletines de almacén mensuales

Comentarios Auditoria

Auditados
Octubre GN EA 45 51
SA| 142 | 176
FONAM |EA - 0
SA 34 37
Noviembre GN EA 52| 57
SA 177] 200
FONAM | EA 11 12
SA 38| 43
Diciembre GN EA 58 87
SA 201| 247
FONAM |EA 13 20
SA 44| 50
Enero GN EA 1 5
SA 1 22
FONAM | EA 1 1
SA 1 8
Febrero GN EA 6 12| Falta 11 reclasificacion.
SA 23| 49|Falta 46 hace parte de la reclasificacion.
FONAM |EA 0} 0}
SA 9] 15
Marzo GN EA 14| 14]|Sin registros CE13 GN.
SA 50| 62
FONAM | EA 2 4
SA 16| 23
Abril GN EA 15| 20
SA 63| 76
FONAM |EA 5 5
SA 24| 26
May o GN EA 21 22
SA 77| 89
FONAM | EA 6 7
SA 27| 34

Fuente: Elaboracién propia, informacién suministrada por Aimacén, Direccion Territorial Andes Nororientales. Junio 2017.

Los elementos de entradas fueron ingresados al almacén y se observaron los respectivos soportes fir-

mados.

Vigente desde 19/05/2017
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Adicionalmente, se aprecio la remisién mensual al Nivel Central de los boletines de almacén de la Terri-
torial con sus entradas y salidas de almacén, relacion de bienes para asegurar y relacion de bienes para
excluir de las pdliza de seguros, etc., de conformidad a los diferentes procedimientos implementados
para tal fin, dando cumplimiento de las actividades 8 y 9 del procedimiento.

Procedimiento Mantenimiento Preventivo y Correctivo -GRF_PR_08_Mantenimiento Preventivo y
Correctivo _V5

NTCGP1000:2009 - Requisitos Generales 4.1, Control de documentos 4.2.3, Control de los regis-
tros 4.2.4, Politica de calidad 5.3, Comunicacion con el cliente 7.2.3, Satisfaccion del cliente 8.2.1,
Andlisis de datos 8.4, Mejora continua 8.5.1, Acciones correctivas 8.5.2, Acciones preventivas
8.5.3

MECI 2014: 1. Modulo Control de Planeacion y Gestion, 1.1.1 Acuerdos Compromisos y Protoco-
los Eticos, 1.1 Componente Talento Humano, 1.2.1 Planes, Programas y Proyectos, 1.2 Compo-
nente Direccionamiento Estratégico, 1.2.2 Modelo de Operacidon por Procesos, 1.2.5 Politicas de
Operacioén, 1.3.1 Politicas de Administracion del Riesgo 1.3.Componente

A la Territorial le llegaron equipos bajo la modalidad de arrendamiento, incluidos en el contrato de arren-
damiento PCCOM suscrito desde el Nivel Central, para los cuales su mantenimiento se realiza a través
del Proveedor del contrato segun programacion establecida.

El mantenimiento preventivo y correctivo de los equipos propios, se realiza a través del ingeniero de sis-
temas de la DTAN.

Adicionalmente, se verificé el inventario del equipo de computo de la Territorial y sus areas, con todas las
caracteristicas de dispositivos, software, placas, etc., el cual es compartido en el drive con el Nivel Cen-
tral, los cuales se encuentran licenciados en su totalidad.

Procedimiento Atencion a Solicitudes de Soporte Técnico - GRF_PR_09_Atencion a Solicitudes
de Soporte Tecnico-V4

NTCGP1000:2009 - Requisitos Generales 4.1, Control de documentos 4.2.3, Control de los regis-
tros 4.2.4, Politica de calidad 5.3, Comunicacion con el cliente 7.2.3, Satisfaccion del cliente 8.2.1,
Andlisis de datos 8.4, Mejora continua 8.5.1, Acciones correctivas 8.5.2, Acciones preventivas
8.5.3

MECI 2014: 1. Modulo Control de Planeacion y Gestion, 1.1.1 Acuerdos Compromisos y Protoco-
los Eticos, 1.1 Componente Talento Humano, 1.2.1 Planes, Programas y Proyectos, 1.2 Compo-
nente Direccionamiento Estratégico, 1.2.2 Modelo de Operacion por Procesos, 1.2.5 Politicas de
Operacioén, 1.3.1 Politicas de Administracion del Riesgo 1.3.Componente Administracién del Ries-

go
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1.3.2 Identificacion del Riesgo, 1.3.3 Analisis y Valoracion del Riesgo, 2. Médulo Control de Eva-
luacion y Seguimiento, 2.1 Componente autoevaluacion institucional, 2.3 Componente Planes de
Mejoramiento, 2.3.1 Elemento Plan de mejoramiento, 3. Eje Trasversal Informaciéon y comunica-
cion. 3. Eje Trasversal Informacidon y comunicacion.

La atencion a solicitudes de soporte técnico a todas las areas protegidas y la Territorial, se realiza a tra-
vés del aplicativo GLPI 'y de la DTAN al Nivel Central igual por la plataforma.

Esta plataforma agiliza el proceso de todas las solicitudes técnicas: solicitud, atencién, verificacion del
servicio y se procede al cierre, permite interaccion y seguimiento de la solicitud técnica.

Combustible GRF_FO_23 CONTROL SUMINISTRO DE COMBUSTIBLE y
GRF_FO_24 CONSOLIDADO CONSUMO DE COMBUSTIBLE

Se verifico la ejecucion del contrato de compraventa 27 de 2016, suscrito con Edwin Hernando Silva
Mota-Arcabuco, el 05 de diciembre de 2016 para la Direccién Territorial Andes Nororientales, por el sis-
tema de valeras por valores de $1,5 millones y el contrato de compraventa 14217 de 2017, por el sistema
de suministro por el valor de $3,15 millones con la Organizacion Terpel del 10 de febrero de 2017, como
se denota en la tabla No.8.

Tabla No.8: Contratos de compra compraventa 27 y 14217 - Combustible DTAN 2016 y 2017

No. Contrato de compra venta, vigencia 2016 Contrato Inicial Ejecucion Saldo contrato
GN Valera Valera
27 |Compra de combustible por el sistema de Valor Valor
suministro a valeras, para la Direccion Cantidad Unitario Total Cantidad | Valor % Vales Valor
Territorial DTAN valor de $1.50.000, suscrito 60 20.000 [ 1.200.000 2 40.000 58 | 1.160.000
con Edwin Hernando Silva Mota-Arcabuco., el 30 10.000 300.000 22 220.000 8 80.000
5 de diciembre de 2016:
1.500.000 260.000 17% 1.240.000
Observacion: Ejecucion del 17%.
No. Contrato de compra venta, vigencia 2017 Contrato Inicial Ejecucion Saldo contrato
GN Valera Valera
14217 |Compra de combustible por el sistema de Valor Valor
suministro a trav és de dispositivo de Control, Cantidad Unitario Total Cantidad | Valor % Vales Valor
para la Direccion Territorial DTAN valor de 3.150.000 1.240.638 1.909.362

$3.150.000, suscrito con Organizacion Terpel
S.A., el 10 de febrero de 2017:

3.150.000 1.240.638 39% 1.909.362
Observacion: Se realizan cortes quincenales y se reciben facturas en cada corte para el pago. Presenta una ejecucion a la fecha del 46%.
Fuente: Elaboracién propia, con base a informacion suministrada por la oficina de almacén. Junio 2017.

Se audit6 el seguimiento de la ejecucidn de dichos contratos, arrojando una ejecucion del 17% y 39%,
respectivamente, contando con un saldo para terminar la vigencia de $3,1 millones.
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Por otro lado, se realizo el arqueo de valeras al contrato 27, arrojando un saldo de $1,24 millones repre-
sentados en 58 vales de $20 mil pesos y 8 de $10 mil pesos.

Servicios Publicos GRF_FO 08 CONTROL DE SERVICIOS PUBLICOS

Se verifico el anélisis de consumo de servicios publicos y el envio del reporte al Nivel Central, en el for-
mato GRF-FO-08, version 2, vigencia 12 de junio de 2012.

Adicionalmente, se observd la remision oportuna de los reportes de combustible y servicios publicos al
Nivel Central, durante los meses diciembre 2016; enero, febrero, marzo, abril y mayo de 2017, segun
correos electronicos y memorandos evidenciados.

Bienes Muebles

El contratista que desarrolla actividades de almacén en la Territorial, confirma que los vehiculos y equi-
pos de computo al servicio de la DTAN se encuentran en buen estado.

Para lo anterior, se verificaron dos camionetas al servicio de la Territorial: Camioneta Ford Ranyer, mo-
delo 2017, con placa OQZ 227 y Camioneta Volkswagen 2014, con placa OSB 103.

PROCESO ADMINISTRACION BIENES Y SERVICIOS
Plan Anual de Adquisiciones ABS_PR_08 Plan de compras_V4.

NTCGP 1000:2009 4.1 Requisitos generales. 4.2.1 Generalidades. 4.2.3 Control de documentos.
4.2.4 Control de los registros. 5.3 Politica de calidad. 5.5.3 Comunicacién interna. 6.1 Provision de
recursos. 7.4 Adquisicion de bienes y servicios. 8.4 Analisis de datos. 8.5.1 Mejora continua. 8.5.2
Acciones Correctivas.

MECI: 2014 Médulo Control de Planeacion y Gestion - Componentes: Talento Humano, Direccio-
namiento Estratégico, Administracion del Riesgo. Elementos: Acuerdos Compromisos y Protoco-
los Eticos - Planes, Programas y Proyectos - Modelo de Operacion por Procesos - Indicadores de
Gestion - Politicas de Operacion - Politicas de Administracion del Riesgo - Identificacion del Ries-
go - Andlisis y Valoracion del Riesgo. Médulo Control de Evaluacién y Seguimiento - Componen-
te: Planes de Mejoramiento, Elemento: Plan de mejoramiento. Eje Transversal: Informacién y co-
municacion.

La Territorial, a finales del afio anterior, realiza el taller de planeacién financiera con insumos de los pla-
nes de necesidades de todas las areas de su jurisdiccion y la DT y se elabora la matriz plan de adquisi-
ciones, se alimenta el formato SIRECI, y se ajusta de conformidad con el presupuesto asignado a la terri-
torial en la vigencia actual y se remite al Grupo de Procesos Corporativos, para la consolidacion y publi-
cacion del Plan de Adquisiciones Global de la Entidad.
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Se evidencia la remision del Plan de Adquisiciones 2017 y ejecucion del plan 2016 con corte 31 de di-
ciembre 2016, oportunamente a la solicitud de dicho cumplimiento por parte del Grupo de Procesos Cor-
porativos, el 13 y 06 de enero de 2017, respectivamente.

El plan de adquisiciones 2017 de la Territorial, fue remitido al Grupo de Procesos Corporativos por un
valor de $ 5.265.4 millones, acumulado por las fuentes Gobierno Nacional y FONAM; se ha incrementado
a $5.313.6 millones con recursos que han llegado para bienestar social.

Por instrucciones del Grupo de Procesos Corporativos, el seguimiento del plan de adquisiciones de la
DTCA, es anual.

PROCESO GESTION DEL TALENTO HUMANO
Disciplinario_verbal_GTH_PR_23_V3 y Disciplinario_ordinario-GTH_PR_22_V3

NTCGP1000:2009: Requisitos generas 4.1, Generalidades 4.2.1, Control de documentos 4.2.3,
Control de los registros 4.2.4, Politica de calidad, Comunicacion interna 5.5.3, Analisis de datos
8.4, Mejora continua 8.5.1 , Acciones correctivas 8.5.2, Acciones preventivas 8.5.3.

MECI 1000:2014 Elemento Modelo de Operacion por Procesos y Elemento Indicadores de Gestion
- Componente Direccionamiento Estratégico, 1 Modulo Control de Planeacion y Gestion; Elemen-
to Politicas de Administracién del Riesgo, Elemento Identificacion del Riesgo y Elemento Analisis
y Valoracion del Riesgo Componente Administracion del Riesgo; Elemento Acuerdos Compromi-
sos y Protocolos Eticos, Componente Talento Humano; Elemento Plan de mejoramiento, 2.3
Componente Planes de Mejoramiento, 2. Mddulo Control de Evaluacion y Seguimiento; y 3. Eje
Trasversal Informacion y comunicacion.

Se auditaron las gestiones realizadas por la Territorial, respecto a los procesos disciplinarios adelanta-
dos en el Nivel Central para la DTAN y sus areas, segun tabla No.9:.
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Tabla No.9: Gestiones DTAN sobre expedientes disciplinarios

Vigente desde 19/05/2017

Expediente

Disciplinari Auto Grupo Control Disciplinario Interno Concepto Unidad de Decision Gestion de la Territorial
522/2015 | 231 del 26/12/2016 |Memorando 2017-410-000-365-3 del 08 de junio de 2017 Solicitud Designacién Funcionario Diligencia DTAN Memorando 2016-552-000-317-3 del 09 de junio de 2017
611/2016 | 082 del 25/04/2017 |Memorando 2017-410-000-296-3 del 28 de abril de 2017 Solicitud de Informacién DTAN Memorando 2017-552-000-256-3 del 04 de mayo de 2017
634/2016 | 013 del 07/02/2017 |Memorando 2017-410-000-084-3 del 09 de febrero de 2017 Solicitud de Informacion DTAN Memorando 2017-552-000-071-3 del 16 de febrero de 2017
639/2016 | 028 del 24/02/2017 |Memorando 2017-552-000-116-3 del 27 de febrero de 2017 Solicitud de Informacion DTAN Memorando 2017-552-000-116-3 del 06 de marzo de 2017
642/2016 | 011 del 07/02/2017 [Memorando 2017-410-000-129-3 del 24 de febrero de 2017 Solicitud de Informacion DTAN Memorando 2017-552-000-102-3 del 02 de marzo de 2017
643/2017 | 054 del 21/03/2017 |Memorando 2017-410-000-213-3 del 24 de marzo de 2017 Solicitud de Informacién DTAN Memorando 2017-552-000-219-3 del 05 de abril de 2017
643/2016 | 102 del 18/05/2017 |Memorando 20174100003513 de 26 de mayo de 2017 Solicitud de Informacion DTAN Memorando 2017-552-000-296-3 del 01 de junio de 2017
644/2016 | 037 del 10/03/2017 |Memorando 2017-410-000-181-3 del 13 de marzo de 2017 Solicitud de Informacion DTAN Memorando 2017-552-000-175-3 del 23 de marzo de 2017
646/2016 | 188 del 27/10/2016 [Memorando 2017-410-000-210-3 de fecha 24 de marzo de 2017 _|Solicitud de Informacion DTAN Memorando 2017-557-000-087-3 del 04 de abril de 2017
646/2016 | 043 del 13/03/2017 |Memorando 2017-410-000-185-3 de 15 de marzo de 2017 Solicitud de Informacién DTAN Memorando 2017-552-000-181-3 del 23 de marzo de 2017
648/2016 | 043 del 14/03/2017 |Memorando 2017-410-000-187-3 del 15 de marzo de 2017 Solicitud de Informacion DTAN Memorando 2017-552-000-194-3 del 28 de marzo de 2017
648/2016 | 066 del 05/04/2017 |Memorando 2017-410-000-250-3 del 07 de abril de 2017 Solicitud de Informacion SFF IGUAQUE - DTAN |Memorando 2017-573-000-148-3 del 11 de abril de 2017
649/2016 | 055 del 23/04/2017 [Memorando 2017-410-000-215-3 del 24 de marzo de 2017 Solicitud de Informacion DTAN Memorando 2017-557-000-086-3 del 04 de abril de 2017
660/2016 | 237 del 28/12/2016 |Memorando 2017-410-000-276-3 del 20 de abril de 2017 Solicitud de Informacién DTAN Memorando 2017-558-000-156-3 del 25 de abril de 2017
660/2016 | 237 del 28/12/2016 |Memorando 2017-410-000-276-3 del 20 de abril de 2017 Solicitud de Informacion DTAN Memorando 2017-557-000-112-3 del 25 de abril de 2017
666/2016 | 047 del 17/03/2017 |Memorando 2017-410-000-199-3 del 23 de marzo de 2017 Solicitud de Informacion DTAN Memorando 2017-552-000-193-3 del 28 de marzo de 2017

Fuente: Elaboracién propia, con base a informacién suministrada por la DTAN. Junio 2017.

= Procedimiento Contratacion Directa, ABS_PR _02_V3.

NTCGP1000:2009: Requisitos generas 4.1, Generalidades 4.2.1, Control de documentos 4.2.3,
Control de los registros 4.2.4, Politica de calidad, Comunicacién interna 5.5.3, Proceso de adqui-
sicion de bienes y servicios 7.4.1, Informacion para la adquisicion de bienes y servicios 7.4.2,
Verificacion de los productos y/o servicios adquiridos 7.4.3, Analisis de datos 8.4. Mejora conti-
nua 8.5.1, Acciones correctivas 8.5.2, Acciones preventivas 8.5.3.

MECI1000: 1:2014 Elemento Modelo de Operacion por Procesos y Elemento Indicadores de
Gestion - Componente Direccionamiento Estratégico, Modulo Control de Planeacion y Gestion;
Elemento Politicas de Administracion del Riesgo, Elemento Identificacion del Riesgo y Elemento
Analisis y Valoracion del Riesgo Componente Administraciéon del Riesgo; Elemento Acuerdos
Compromisos y Protocolos Eticos, Componente Talento Humano; Elemento Plan de mejoramien-
to, 2.3 Componente Planes de Mejoramiento, Mddulo Control de Evaluacion y Seguimiento; y Eje
Trasversal Informacién y comunicacion.

Se evidencié matriz contratacion directa 2016 con los contratos liquidados, terminados y vigencias futu-
ras.

Se solicitaron las evidencias de las acciones de mejora propuestas en el Plan de Mejoramiento suscrito
por la DTAN resultado de la Auditoria Especial realizada por el Grupo de Control Interno en marzo de
2017.

Para la “No Conformidad No.1 Se evidencia incumplimiento de la actividad 7 del procedimiento Archivo y
control de registros GAINF_PR_02_ Version 3 vigente desde 31/01/2014, toda vez que los expedientes
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de los contratos no se encuentran en su totalidad foliados a partir de la ejecucion del contrato; en contra-
vencion del numeral 4.2.4 control de los registros de la NTCGP 1000:2009”, se verifico el Plan de Trabajo
para el mes de mayo, se solicitd una muestra de los contratos de prestacion de servicios 2016 en el tema
de folios. 2-18-32-55. Se evidencio la muestra foliada en su totalidad.

Se observo acta del 03 de febrero de 2017, con el objeto de “revision periodica del proceso juridico con-
tratos sobre los archivos fisicos que se generan en la DTAN” (previo auditoria de marzo).

Acta del 05 de mayo del 2017 con el objeto de “seguimiento contratos de prestacion de servicios vigencia
2016” con el compromiso de foliar los contratos 2016 en su totalidad.

Para la No Conformidad No.2 “Se evidencid el incumplimiento del Art. 2.2.1.1.1.7.1 del Decreto 1082 /
2015, que define la publicacion de los documentos en el SECOP dentro de los 3 dias siguientes a su
expedicion. En concordancia con la norma, NTCGP1000:2009: Control de registros 4.2.4.”, se evidenci:
e Contrato 120 del 08 de mayo de 2017 con publicacién en el SECOP del 10 de mayo y estudio
previo del SFF Iguaque.
e Contrato114 del 27 de abril de 2017 y publicado el 03 de mayo y estudio previo del PNN El Co-
cuy.
e Contrato 102 del 04 de abril de 2017 (no se evidenci6 en el SECOP con fecha pero el documento
fisico que reposa en la carpeta si la tiene) y publicado el 06 de abril de 2017 del PNN Catatumbo
Bari.

Para la “No Conformidad No.3 Se evidencio el incumplimiento del Art. 2.2.1.1.1.7.1 del Decreto
1082/2015, que define que la Entidad Estatal esta obligada a publicar en SECOP los Documentos del
Proceso y los actos administrativos del Proceso de Contratacion; en concordancia con la norma,
NTCGP1000:2009: Control de registros 4.2.4.”, se evidencié contrato 21 del 03 de febrero de 2017 de la
DTAN y adicién de un mes del 31 de marzo y publicada en el tiempo estipulado por ley.

Para la “No Conformidad No.4 Se evidencié incumplimiento por falta de liquidacion en 10 contratos sus-
critos en 2013 y 19 contratos en 2014; bajo la modalidad de Contratacion Directa, dentro de los 30 me-
ses siguientes a la terminacion de los mismos; requisito de la Circular Nam. 20141000000034 del 30 de
enero de 2014 “Ref.: LIQUIDACION DE CONTRATOS Y CONVENIOS” de la Direccién General’, en
concordancia con la norma, NTCGP1000:2009: Control de registros 4.2.4.”, se evidenci6 correo del 01 de
junio de 2017 al PNN Pisba con el reporte de los contratos por liquidar, 2016 uno de mantenimiento y
tres de suministro para que el Area Protegida solicite al contratista que se presente para tramitar la liqui-
dacion.

Correo electrénico del 01 de junio de 2017 a el ANU Los Estoraques con el reporte de los contratos por
liquidar, dos contratos de 2015, uno de prestacion de servicios y uno de suministros y para 2016 son 3
contratos uno de arrendamiento, uno de suministro y otro de mantenimiento para que el Area Protegida
solicite al contratista que se presente para tramitar la liquidacion.
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Se evidenci6 acta de liquidacion del contrato de suministro FONAM No.6 de 2016 publicada el 12 de
junio del 2017.

Para la “No Conformidad No.1 Se evidencia en los procesos de contratacion directa No. 057, 063, 071,
077 y 084 de 2016, que no se dio cumplimiento a lo establecido en la designacion de supervision otorga-
da por el Director Territorial de Andes Nororientales “...La principal obligacion del Supervisor es la de
velar por la recta ejecucion del Contrato, lo cual implica que éste se realice con los parametros que el
objeto contractual exige; igualmente, debe servir de canal de comunicacion entre el Contratista y Par-
ques Nacionales, para lo cual debe mantener a la Direccion Territorial Andes Nororientales, sobre cual-
quier anomalia que repercuta de manera directa en la ejecucion del presente contrato, con el fin de tomar
las medidas del caso de manera oportuna. Las funciones de la supervision se extienden desde que se
designa para tal funcion hasta que el contrato se encuentra liquidado, lo que implica que es este quien
debe llevar a cabo la citada liquidacion. El supervisor seré responsable civil, penal y disciplinariamente,
por los hechos, acciones y omisiones que le fueren imputables en los términos sefialados por el Articulo
51 de la Ley 80 de 1993...” Lo anterior genera incumplimiento de los requisitos NTCGP 1000:2009: 4.2.1,
Control de documentos 4.2.3, Control de los registros 4.2.4”, se evidencio lista de asistencia del 18 de
abril de 2017, taller sobre contratacion y seguimiento en el PNN EI Cocuy.

REVISION A LOS ESTADOS FINANCIEROS
Procedimiento Elaboracion, consolidacion y presentacion estados financieros GRFN_08_V4

NTCGP1000:2009: 4.1 Requisitos generales. 4.2.1 Generalidades. 4.2.2 Manual de Calidad. 4.2.3
Control de documentos. 4.2.4 Control de los registros. 5.3 Politica de calidad. 8.5.1 Mejora conti-
nua. 8.5.2 Acciones Correctivas. 8.5.3 Acciones Preventivas.

MECI: 2014 Médulo Control de Planeacion y Gestion - Componentes: Talento Humano, Direccio-
namiento Estratégico, Administracion del Riesgo. Elementos: Acuerdos Compromisos y Protoco-
los Eticos - Planes, Programas y Proyectos - Modelo de Operacion por Procesos - Indicadores de
Gestion - Politicas de Operacion - Politicas de Administracion del Riesgo - Identificacion del Ries-
go - Analisis y Valoracion del Riesgo. Médulo Control de Evaluacion y Seguimiento - Componen-
te: Planes de Mejoramiento, Elemento: Plan de mejoramiento. Eje Transversal: Informacion y co-
municacion.

Se evidencio el estados basico contable “Balance General” con corte 31 de marzo de 2017 GN: presenta
un activo de $13.291,7 millones alimentado por las cuentas de propiedad planta y equipo y otros activos;
un pasivo por un valor de $313,5 millones representado por cuentas por pagar de adquisiciones y servi-
cios, acreedores (aportes a pensiones, seguridad social, riesgos profesionales, aportes parafiscales y
otros descuentos de némina), retenciones en la fuente e impuestos y pasivos estimados y un patrimonio
de $12.361,9 millones.
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Se aprecia igual el Estado “Financiero, Econémico, Social y Ambiental’, presenta unos ingresos de
$1.903,2 millones por concepto de recursos de funcionamiento e inversion y unos gastos para el normal
funcionamiento de Parques de $1.263,08 millones, consistentes en gastos de administracion, contribu-
ciones efectivas, aportes sobre nomina, gastos generales, impuestos, contribuciones y tasas y gasto
publico social.

Se observo el estado financiero “Balance General” con corte 31 de marzo de 2017 FONAM, presentando
un activo de $130,1 millones, un pasivo que asciende al valor de $0,136 millones de pesos y un patrimo-
nio de -$526,8 millones, todo por los mismos conceptos expresados en el estado analizado de Gobierno
Nacional.

La cuenta propiedad, planta y equipo del activo y otros activos se encuentran depreciadas por el método
de linea recta, amortizadas y provisionadas de conformidad con el Régimen de la Contabilidad Publica.

Los libros principales Mayor y Balances y Diario y auxiliares son electronicos se pueden generar a cual-
quier fecha en el aplicativo SIIF- Nacion.

Se evidencid la presentacidn electrénica y pagos de las declaraciones mensuales de retencién en la
fuente, para los meses noviembre, diciembre 2016; enero a mayo 2017 de la Territorial, igualmente los
pagos de obra publica por las fuentes Gobierno Nacional, como se relaciona en la tabla No.10:

Vigente desde 19/05/2017

Tabla No.10: Rete fuente, obra publica y declaraciones exégenas DTAN

Declaraciones Exdgenas Comentarios Auditoria Interna
) _ Renta IVA Total Presentacion [ Fecha Fecha Evidencias Nacional | Municipal |Presetacion
Vigencia Virtual DIAN Pago 2016 04-may-17 | Certiicado DIAN de la presentacion y acuse de
presentacion recibo de los archivos 1001 con 426 registros y
2276 con 82 registros.
Noviembre | 8.275.000 | 1.468.000 | 9.743.000 13-dic-17| 13-dic-16 13-dic-16 | Declaracion, recibos de pago y relacion. g GN 03-may-17 Certificado de la Alcaldia de Bucaramanga y
o~ acuse de recibo un archivo con 43 registros.
Diciembre | 6.717.000 314.000 | 7.031.000 16-ene-17| 16-ene-17 16-ene-17 | Declaracion, recibos de pago y relacion. FONAM 01-may-17 Certificado de la Alcaldia de Bucaramanga y
acuse de recibo un archivo con 1 registro.
Enero 3.558.000 | 1.338.000 | 4.896.000 09-feb-17|  10-feb-17 09-feb-17 | Declaracion, recibos de pago y relacion. Obra Publica
Febrero 3.717.000 | 1.100.000 | 4.817.000 08-mar-17 10-mar-17 08-mar-17 | Declaracion, recibos de pago y relacion. vr. Fecha Formato declaracion y pago
Marzo 3.384.000 | 1.258.000 | 4.642.000 17-abr-17( 17-abr-17 17-abr-17 | Declaracion, recibos de pago y relacion. 2.062.606,00 13-abr-16|Orden de pago y recibo del banco.
Abril 2.381.000 - 2.381.000 05-may-17| 11-may-17 09-may-17 | Declaracion, recibos de pago y relacion. - 1.191.519,00 24-ago-16|Orden de pago y recibo del banco.
Mayo 3.233.000 - 3.233.000 07-un-17|  12-jun-17 09-jun-17 | Declaracion, recibos de pago y relacion. g 671.500 07-sep-16|Orden de pago y recibo del banco.
ug_ 671.501 01-nov-16|Orden de pago y recibo del banco.
2.082.353 06-dic-16 | Orden de pago y recibo del banco.
49.017 05-ene-17|Orden de pago y recibo del banco.
340.000 07-feb-17 | Orden de pago y recibo del banco.

Fuente: Elaboracidn propia, con base en informacion suministrada por contabilidad DTAN. Junio 2017.

Igualmente, se observaron con presentacidn oportuna las declaracion exégenas Nacional
y Municipal 2016.

Para los deméas municipios igualmente se observaron las declaraciones mensuales y
bimensuales de reteica pagadas y presentados ceros, por la fuente FONAM, como se
establece en la tabla No.11:
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Tabla No. 11: Reteica municipios Charala, Paz del Rio, Socha, Tibu y Ocafia.

Charala Paz del Rio Socha Tibu Ocaia

GN Fonam Fonam Fonam Fonam
Meses vr. Fecha Vr. Fecha Vr. Fecha | Bimestre | Vr. Fecha Vr. Fecha [ Observacion |Evidencias

Pago Pago Pago Pago Pago

Enero - 10-feb-17 10-feb-17| 23.000 | 10-feb-17| En-feb 16-mar-17 8.000 [ 26-ene-17|OP $6.800 Declaracion.
Febrero - 15-mar-17 15-mar-17 Marz-abril 10-may-17 Declaracion.
Marzo - 11-abr-17 11-abr-17 May o-junio Declaracion.
Abril - | 09-may-17 09-may-17 Declaracion.
Mayo Declaracion.

Fuente: Elaboracion propia, con base en informacion suministrada por contabilidad DTAN. Junio 2017.

Por otro lado, se observé el pago oportuno de contribuciones efectivas y aportes sobre némina de los
funcionarios de la Territorial de los periodos de cotizacion de diciembre 2016 y enero a mayo 2017, que
incluye pagos de pension, salud, caja de compensacion, riesgos profesionales y otros parafiscales.

Procedimiento de Sostenibilidad Contable GRFN PR 16 del 07/10/2016_V1.

NTCGP1000:2009: 4.1 Requisitos generales. 4.2.1 Generalidades. 4.2.2 Manual de Calidad. 4.2.3
Control de documentos. 4.2.4 Control de los registros. 5.3 Politica de calidad. 8.5.1 Mejora conti-
nua. 8.5.2 Acciones Correctivas. 8.5.3 Acciones Preventivas.
MECI: 2014 Médulo Control de Planeacion y Gestion - Componentes: Talento Humano, Direccio-
namiento Estratégico, Administracion del Riesgo. Elementos: Acuerdos Compromisos y Protoco-
los Eticos - Planes, Programas y Proyectos - Modelo de Operacién por Procesos - Indicadores de
Gestion - Politicas de Operacion - Politicas de Administracion del Riesgo - Identificacion del Ries-
go - Analisis y Valoracion del Riesgo. Médulo Control de Evaluacion y Seguimiento - Componen-
te: Planes de Mejoramiento, Elemento: Plan de mejoramiento. Eje Transversal: Informacion y co-

municacion.

Dentro de este procedimiento se evidencié la participacion de la DTAN en el Plan Operativo de Sostenibi-
lidad Contable formulado con vigencia febrero 2016 — enero 2017, fortaleciendo la sostenibilidad del
Sistema Contable de la entidad, que contiene el andlisis de las cifras de los Estados Financieros, imple-
mentando un proceso de depuracién y saneamiento contable, revision de procesos, Procedimientos con-
tables y elaboracién de un manual de politicas contables, articulado con los objetivos del Plan Operativo
Anual (POA) para la vigencia 2016 de la entidad.

Es de conocimiento de la DTAN, que en la vigencia 2016, se cre6 el Comité Técnico de Sostenibilidad
Contable y de Adopcién de Normas Internacionales de Contabilidad de Parques Nacionales Naturales de
Colombia, mediante Resolucién No0.0295 del 21 de junio de 2016 y Circular No. 201643000045841 de julio

27 de 2016, de adopcion de Normas Internacionales de Contabilidad.




couLe, Codigo: ESG_FO_07

FORMATO INFORME FINAL DE AUDITORIA

¥

Version: 5

PARQUES

SITVANLYN

ol

Vigente desde 19/05/2017

% coLons\®

Se observé la participacion de la Territorial en todas las actividades de seguimiento y andlisis a temas de
impacto en los Estados Financieros, mesas de trabajo, desarrollo de procedimientos contables,
determinacion de planes de depuracion, desarrollo del manual de Politicas, socializacion de actividades
de control interno contable y seguimiento planes de mejoramiento, depuracion de cuentas contables de
vigencias anteriores.

Procedimiento Gestion Contable GRFN PR 15 del 07/10/2016_V1.

NTCGP1000:2009: 4.1 Requisitos generales. 4.2.1 Generalidades. 4.2.2 Manual de Calidad. 4.2.3
Control de documentos. 4.2.4 Control de los registros. 5.3 Politica de calidad. 8.5.1 Mejora conti-
nua. 8.5.2 Acciones Correctivas. 8.5.3 Acciones Preventivas.

MECI: 2014 Médulo Control de Planeacion y Gestion - Componentes: Talento Humano, Direccio-
namiento Estratégico, Administracion del Riesgo. Elementos: Acuerdos Compromisos y Protoco-
los Eticos - Planes, Programas y Proyectos - Modelo de Operacion por Procesos - Indicadores de
Gestion - Politicas de Operacion - Politicas de Administracion del Riesgo - Identificacion del Ries-
go - Analisis y Valoracion del Riesgo. Médulo Control de Evaluacion y Seguimiento - Componen-
te: Planes de Mejoramiento, Elemento: Plan de mejoramiento. Eje Transversal: Informacién y co-
municacion.

En la auditoria se revis6 el procedimiento, se aprecidé que se ha implementado en el GGF dicho
procedimiento, que son todas las transacciones contables y ajustes pertinentes que ha realizado la
Territorial durante las vigencias 2016 y lo corrido de la presente, que se puede evidenciar en los estados
financieros firmados, remitidos al Nivel Central para su consolidaciéon y transmisién a la Contaduria
General de la Nacién.

Seguimiento a la emision y entrega de informes financieros en los contratos de prestacion de
servicios eco turisticos Comunitarios GRFN_PR_14, V1.

NTCGP1000:2009: 4.1 Requisitos generales. 4.2.1 Generalidades. 4.2.2 Manual de Calidad. 4.2.3
Control de documentos. 4.2.4 Control de los registros. 5.3 Politica de calidad. 8.5.1 Mejora conti-
nua. 8.5.2 Acciones Correctivas. 8.5.3 Acciones Preventivas.

MECI: 2014 Médulo Control de Planeacion y Gestion - Componentes: Talento Humano, Direccio-
namiento Estratégico, Administracion del Riesgo. Elementos: Acuerdos Compromisos y Protoco-
los Eticos - Planes, Programas y Proyectos - Modelo de Operacién por Procesos - Indicadores de
Gestion - Politicas de Operacion - Politicas de Administracion del Riesgo - Identificacion del Ries-
go - Andlisis y Valoracion del Riesgo. Médulo Control de Evaluacién y Seguimiento - Componen-
te: Planes de Mejoramiento, Elemento: Plan de mejoramiento. Eje Transversal: Informacion y co-
municacion.
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Los ingresos como resultado de los contratos de servicios eco turistico del PNN Cocuy y SFF Iguaque,
se ha certificado hasta el mes de septiembre de 2016.

La Territorial corrobora anualmente que los valores consignados por los prestadores de servicio eco tu-
risticos sea correcto y verifica la remisién de las copias de las consignacion a la Subdireccién de Soste-
nibilidad y Negocios Ambientales y al Grupo de Gestion Financiera.

Procedimiento Recaudo y Registro de derecho de ingreso GRFN_PR 17, V1. 29/12/2016

NTCGP1000:2009: 4.1 Requisitos generales. 4.2.1 Generalidades. 4.2.2 Manual de Calidad. 4.2.3
Control de documentos. 4.2.4 Control de los registros. 5.3 Politica de calidad. 8.5.1 Mejora conti-
nua. 8.5.2 Acciones Correctivas. 8.5.3 Acciones Preventivas.

MECI: 2014: Médulo Control de Planeacion y Gestion - Componentes: Talento Humano, Direccio-
namiento Estratégico, Administracion del Riesgo. Elementos: Acuerdos Compromisos y Protoco-
los Eticos - Planes, Programas y Proyectos - Modelo de Operacién por Procesos - Indicadores de
Gestion - Politicas de Operacion - Politicas de Administracion del Riesgo - Identificacion del Ries-
go - Analisis y Valoracion del Riesgo. Modulo Control de Evaluacion y Seguimiento - Componen-
te: Planes de Mejoramiento, Elemento: Plan de mejoramiento. Eje Transversal: Informacion y co-
municacion.

Se verifico la revision de la matriz de ingreso a visitantes y soportes de los PNN Cocuy y SFF Iguaque
que generan ingresos directamente y los consignan en la cuenta FONAM y la remision al Grupo de Ges-
tion Financiera de dicha informacién para la contabilizacién de los respectivos ingresos.

=  Predios

Se evidencio matriz actualizada con la relacion de predios de las Areas Protegidas de la Direccién Terri-
torial Andes Nororientales.

A diciembre de 2016 se compraron 8 predios en el PNN Serrania de los Yariguies por un valor de
$885.042.890, con un area de 269Ha 3201m? con recursos de Gobierno Nacional.
Predios totales en el PNN Serrania de los Yariguies: 51 con 1.985Ha, 563m2.

En el 2017 hubo una donacién de un predio de 1Ha, 7335m2 en el municipio de Charala para el SFF
Guanenta Alto Rio Fonce para construccion de una sede con recursos del Proyecto KFW. Se evidenci6
escritura del 04 de mayo de 2017 a nombre de Parques Nacionales Naturales.

Se evidencio la ficha de caracterizacion en el aplicativo de UOT actualizada con 709 fichas y el reporte
por cada Area Protegida de las fichas que lleva: en proceso de validacion por el SIR.
- PNN Catatumbo Bari: 49
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- PNN El Cocuy: 55

- SFF Guanentd Alto Rio Fonce: 13

- SFF Iguaque: 84

- ANU Los Estoraques: 16

- PNN Pisba: 191

- PNN Serrania de los Yariguies: 190
- PNN Tamé: 111

Se evidencio informe “Avance 2016 estrategia saneamiento predial de la DTAN" a 31 de diciembre de
2016, donde reporta que con el Proyecto KFW se obtuvo recursos para un contrato de consultoria de
levantamientos topograficos donde se priorizaron 15 predios en el SFF Iguaque y 2 predios en el PNN
Tama.

Con respecto a lo evidenciado la vigencia pasada "El 17 de mayo se firmé con IGAC Boyaca para ava-
ltios de predios en el SFF Iguaque y SFF Guanenta Alto Rio Fonce. Se evidenciaron los estudios previos
del 10 de mayo y CDP." en el informe se reporta, que ya se tienen los avaltos comerciales por el IGAC.

El predio en proceso de registro en el SFF Iguaque verificado la vigencia pasada, ya esta en registrado y
en el inventario por 250Ha, 8000m2.

Con respecto a lo reportado en el informe la vigencia pasada "Para 2016 se recibio donacion de un pre-
dio en SFF Guanenta Alto Rio Fonce (Predio San Bernardo de 4 Ha), el cual esta en proceso de registro.
Aprobada en comité por la Direccién General." ya esta en el inventario y registrado.

En el 2016 se firmo en el PNN EI Cocuy el 26 de julio, el proyecto de cooperacion de bicentenario sa-
neamiento de 23923Ha, 3471m? que corresponden a 16 predios.

EVALUACION A LA GESTION
PROCESOS MISIONALES

PROCESO ADMINISTRACION Y MANEJO DEL SISTEMA DE PARQUES NACIONALES NATURA-
LES

= Procedimiento Sancionatorio Administrativo de Caracter Ambiental AMSPNN_PR_22 V2.
NTCGP1000:2009: Requisitos generas 4.1, Generalidades 4.2.1, Control de documentos 4.2.3,
Control de los registros 4.2.4, Politica de calidad, Comunicacién interna 5.5.3, Analisis de datos

8.4, Mejora continua 8.5.1 , Acciones correctivas 8.5.2, Acciones preventivas 8.5.3.

MECI1000:2014: Elemento Modelo de Operacion por Procesos y Elemento Indicadores de Ges-
tion - Componente Direccionamiento Estratégico, Modulo Control de Planeacion y Gestion;
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Elemento Politicas de Administracion del Riesgo, Elemento Identificacion del Riesgo y Elemento
Andlisis y Valoracion del Riesgo Componente Administracion del Riesgo; Elemento Acuerdos
Compromisos y Protocolos Eticos, Componente Talento Humano; Elemento Plan de mejora-
miento, Componente Planes de Mejoramiento, Modulo Control de Evaluacion y Seguimiento; y
Eje Trasversal Informacion y comunicacion.

En la DTAN existen dos procesos con auto de inicio de proceso sancionatorio:

Tabla No.12: Procesos Sancionatorios DTAN

No. del Area Protegida Tipo qg Aspectos Relevantes Evidenciados en la Auditoria In-
proceso Infraccion terna

Se evidencid carpeta con auto de inicio sancionatorio 007
del 24 de abril del 2015, Ultima actuacién oficio de 14 de
junio del 2015 envio notificacion personal de la inspeccion
de policia del municipio del Guican.

Se evidencid carpeta con auto de inicio sancionatorio 006
del 24 de abril del 2015, ultima actuacion del 06 de agosto
de 2015 oficio de inspeccion de policia del municipio de

Sacama donde reportan que no se pudo notificar al infractor.
Fuente: Autora con informacidn suministrada por la DTAN en la auditoria interna. Junio 2017.

001-2015 | PNN EI Cocuy Tala

002-2015 | PNN El Cocuy Tala

Observacion No.1: Se evidencié falta de impulso de los procesos sancionatorios 001/2015 y 002/2015
del PNN ElI Cocuy, desde el afio 2015.

PLAN DE ACCION INSTITUCIONAL - PAI - POA 2016

Basado en los avances planteados por la DTCA a corto, mediano y largo plazo, en la POA 2016 y com-
pletando la revision de productos que se comenzé en el 2016 abarcando hasta 3° trimestre se evidencid
lo siguiente con la vigencia de los 4° trimestres completados:

Tabla No.13: Avances Plan de Accion Institucional PAI. POA 2016

PROGRAMA  SUBPROGRAMA | ASPECTOS EVIDENCIADOS

1.1 Promocién | 1.1.3. Disefiar e | Para el producto 4 documentos con la linea base de Recurso
de instrumen- | implementar  ins- | Hidrico, se evidencié en el DRIVE las lineas bases para las
tos para la |trumentos para la | Areas Protegidas PNN Catatumbo Bari, PNN Pisba, PNN EI Co-
conformacién | valoracion, nego- | cuy y ANU Los Estoraques.

de un sistema | ciacion y reconoci-

completo. miento de los bene- | Para el producto 2 Informe con las memorias del proceso desa-
ficios eco sistémi- | rrollado, producto de la Implementacién del componente del pro-
COS. grama de monitoreo asociado a RH en ANULE, SFF Iguaque,

PNN ElI Cocuy, se evidencié documento "Coordinar la elabora-
cion de linea base para VOC asociados a RH" y documento "Im-
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plementacion del componente del programa de monitoreo aso-
ciado a RH"

Para el producto 4 bases de datos actualizadas producto de
Gestionar junto con el grupo SIG DTAN la informacion de Re-
curso Hidrico y de ordenamiento de Cuencas, compilarla y admi-
nistrarla en la base de datos Territorial para tener un VOC con
linea base en cuatro areas protegidas adscritas a la DTAN, se
evidenci6 la base de datos para las Areas Protegidas PNN Ta-
ma, PNN Serrania de los Yariguies, SFF Iguaque y SFF Gua-
nenta Alto Rio Fonce.

1.2 Mejora-
miento de las
condiciones
de gobernan-
za de los acto-
res del siste-
ma.

1.2.1 Concertar
estrategias especia-
les de manejo con
grupos étnicos que
permitan  articular
distintas  visiones
del territorio.

Para el producto 2 Informe de las actividades de acompafiamien-
to y de los avances del proceso, en la construccion de instru-
mentos y escenarios que permitan avanzar en la firma de nuevos
acuerdos de trabajo y consolidar los existentes con dos resguar-
dos indigenas de la etnia Motilon Bari

se evidencid:

- informe ejecucion Plan de Manejo PNN Catatumbo Bari.

- informe protocolizacion de consulta previa resguardos indige-
nas Motilon Bari y Catalaura la Gabarra.

1.2.3 Promover la
participacion de
actores estratégicos
para el cumplimien-
to de la misién insti-
tucional.

Para el producto 2 Informe sobre los avances alcanzados pro-
ducto de Orientar el aterrizaje de temas departamentales conte-
nidos en el Plan de Accion del SINAP, y en los Planes de Desa-
rrollo, fortaleciendo la consolidaciéon de los Sistemas Departa-
mentales de Areas Protegidas - SIDAP's, en donde se incluyan
la conservacion in situ y la planificacién y ordenamiento ambien-
tal, se evidencio:

- informe avance Plan de Accion del SINAP - Planes de Desarro-
llo.

- informe- componente pragmatico planes de desarrollo de los
Departamentos que conforman la Territorial Andes Nororientales

Para el producto 2 Informe sobre los avances alcanzados resul-
tado de Orientar y participar en la formulacién de los nuevos
Planes de Accion Cuatrianual de las autoridades ambientales
regionales, se evidencio:

- Informe consolidado de contrato donde se evidencian los avan-
ces en relacion al POA "Subsistemas de Areas Protegidas Andes
Nororientales" de diciembre de 2016.

Para el producto 2 Informe sobre los avances alcanzados al Prio-
rizar y acompafar a las CAR’s que reservaron areas para futu-

Vigente desde 19/05/2017
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ras declaratorias de categorias regionales descritas en la Reso-
lucion 1814 de agosto, se evidencio:

- Informe de acompafiamiento de declaratorias

- Informe de estado de las nuevas areas.

Para el producto 2 Informe sobre los avances alcanzados pro-
ducto de formular e implementar un Plan de accién del SIRAP
que armonice el enfoque regional y que incorpore las AP dentro
de los criterios de ordenamiento territorial.

se evidencio plan de accién con el seguimiento de actividades

- informe final de implementacion del Plan de Accion del SIRAP.
- Acta del 08 y 09 de noviembre del comité técnico del SIRAP.

124 Promover
estrategias educati-
vas que contribuyan
a la valoracion so-
cial de las éreas
protegidas.

Para el producto 80 Comunicados de prensa correspondientes a
la implementacion de la estrategia de comunicacion comunitaria
y educacion ambiental de la DTAN, se evidenciaron los boletines
de prensa cargados en el DRIVE.

Para el producto un Plan de comunicaciones resultado del dise-
fio del plan de medios para la promocion de las acciones de
conservacion de la DTAN.

se evidencio Planeacién Estratégica de la Comunicacion y Posi-
cionamiento De La Imagen Direccion Territorial Andes Nororien-
tales

Para el producto 3 actas de compromisos y seguimientos, de
realizacion del taller cero en las 3 areas priorizadas (SEYA,
lguaque, GARF) para el disefio de la estrategia de comunicacion
y educacién ambiental.

Se evidenci6 acta del taller adelantado en el PNN Serrania de
los Yariguies del 20 de junio del 2016, acta del taller en el SFF
Iguaque del 26 de agosto de 2016 y acta del taller para el SFF
Guanenta Alto Rio Fonce de mayo de 2016.

3.2 Disminu-
cion de las
presiones que
afectan la
dinamica natu-
ral y cultural

3.21. Ordenar
usos, actividades y
ocupacion en las
areas del SPNN,
incorporando a
colonos, campesi-
nos y propietarios a
través de procesos
de restauracion
ecologica, sanea-

Para el producto una base datos predial revisada resultado de
consolidar la informacién relacionada con las caracterizaciones
prediales y revisar la informacién ingresada en la plataforma de
UOT, se evidencié matriz fichas diligenciadas plataforma UOT -
predial

Para el producto un informe de los levantamientos topograficos
realizados en los predios priorizados, no se evidencié el produc-
to, se estd adelantando por cooperaciéon financiado por el Pro-
yecto KFW. — No Conformidad.

Vigente desde 19/05/2017
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miento y relocaliza-
cién en coordina-
cién con las autori-
dades  competen-
tes.

Para el producto un Informe de avallios comerciales entregados
por IGAC, no se evidencio el producto, se evidencio memorando
20165650000513 del 14 de septiembre de 2016 con la solicitud a
la OAJ para la Agencia Nacional de Tierras sobre procesos de
predios de ANU Los Estoraques. — No Conformidad.

Para el producto 4 Documento diagndstico de necesidades de
limites y amojonamiento, se evidencid documento diagnostico
de:

- ANU Los Estoraques

- PNN Serrania de los Yariguies

- PNN Catatumbo Bari

- PNN Tama

Para el producto 2 Documento técnico para aclaracion de limites
No se evidencio el del PNN EI Cocuy.

SFF Iguaque: se evidenci6 verificacion de limites y localizacion
de mojones. — No Conformidad.

Para el producto 4 escrituras de predios adquiridos por PNNC
se evidencio:
- Predio llano grande en el SFF Iguaque con un area de
250 Ha.
- - En el PNN Serrania de los Yariguies 7 predios con un
area 269 Ha.

322
procesos
ordenamiento y
mitigacion en las
zonas de influencia
de las areas del
SPNN.

Promover
de

Para el producto un documento de sintesis de jornadas de capa-
citacion en las diferentes tematicas de SSC en las 8 areas de la
DTAN, se evidenci6 el documento "Acciones de Apoyo con las
Areas Protegidas de la DTAN en Sistemas Sostenibles para la
Conservacion"

Para el producto un documento de analisis de las caracteristicas
ambientales y socioecondmicas de los actores identificados en
las diferentes areas de influencia de las Areas Protegidas de la
DTAN, se evidencid documento de andlisis para las Areas Pro-
tegidas SFF Guanenta Alto Rio Fonce y PNN Tama.

Para el producto una base de datos de acuerdos de conserva-
cion realizados entre las Areas Protegidas de la DTAN y actores
locales participes de la estrategia de SSC, se evidencié:

Base de datos de los acuerdos para SFF Guanenta Alto Rio

Vigente desde 19/05/2017
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Fonce y PNN Tama (identificacion predial, grupo familiar, locali-
zacion, infraestructura y servicios, usos agropecuarios y minero,
otros usos, actividades comerciales, utilizacion de agroquimicos
y acciones con otros productos)

Para el producto un documento de descripcion del proceso y
resultados en la implementacion de la estrategia de SSC de las
Areas Protegidas de la DTAN, se evidencié en informe de con-
tratista los resultados obtenidos en la implementacion de la es-
trategia de SSC la cual ha sido realizada a través del proyecto
KFW para SFF Guanenta Alto Rio Fonce y PNN Tama.

Para el producto un documento técnico de indicadores de efecti-
vidad de la implementacion de la estrategia de SSC en la DTAN,
se evidencié documento técnico de indicadores de efectividad de
la implementacién de la estrategia de SSC en la DTAN.

Para el producto un Informe de acciones realizadas en gestién
de la implementacion de la estrategia de SSC ante terceros, se
evidencio documento Informe de acciones realizadas en gestion
de la implementacion de la estrategia de SSC ante terceros para
las Areas Protegidas PNN Tam4, SFF Guanent Alto Rio Fonce,
PNN Catatumbo Bari.

3.24 Regular y | Para el producto 4 consolidados actas de reunién y/o capacita-
controlar el uso y | cidén producto de continuar con el proceso de capacitacion a los
aprovechamiento equipos de las areas y comunidades de su zona de influencia
de los recursos | con el propésito de implementar medias persuasivas que permi-
naturales en las | tan disminuir las presiones presentes en las areas, se evidencio:

areas de SPNN. - Acta del 01 al 03 de junio con el objetivo de “Socializacién y
retroalimentacion de lineamiento de PVC y propuesta metodolé-
gica de autoridad ambiental del PNN Serrania de los Yariguies
municipio Simacota - DTAN".

- Memorias del taller del 04 al 08 de abril con el objeto de "Pro-
cesos y procedimientos administrativos y judiciales frente a los
delitos contra el medio ambiente y los recursos naturales en
PNNC y sus zonas de influencia", realizado en el batallén 18 de
ingenieros.

- Acta del 21 al 23 de junio con el objeto de “Socializacion y re-
troalimentacion de lineamiento de PVC y propuesta metodologi-
ca de autoridad ambiental del PNN Serrania de los Yariguies
municipio San Vicente-DTAN".

- Memoria del taller 18 al 20 de abril del 2016 "Procesos y proce-
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dimientos administrativos y judiciales frente a los delitos contra el
medio ambiente y los recursos naturales en PNNC y sus zonas
de influencia" en el complejo de Paloquemao — Bogota.

Para el producto 4 consolidado de evidencias con las acciones
sancionatorias y penales emprendidas de acuerdo con la norma-
tividad vigente, se evidencio:

- Auto de apertura de indagacion No.01 del 14 de junio del 2016
para el PNN EI Cocuy, contra indeterminados por quema.

- Auto de apertura de indagacion 01 del 25 de mayo de 2016
contra indeterminados por tala.

- Auto 01 de apertura de indagacién del 27 de julio en el SFF
Iguaque, empresa de servicios publicos de Iguaque ESVILLA por
vencimiento de permiso de concesidn de aguas.

- Oficio 20165520002571 del 17 de mayo de 2015 dirigido al
Grupo Investigativo de Delitos Contra los Recursos Naturales y el
Medio Ambiente - Departamento de Investigacion y Analisis Cri-
minal CTI, accién penal en el PNN Yariguies.

Para el producto 2 acuerdos para el control y la vigilancia con
otras instituciones y comunidad, se evidenci:

- Acta de la comision conjunta del 31 de mayo de 2016 con los
avances de los acuerdos con el resguardo Catalaura la Gabarra.
- Acta de pre consulta apertura analisis e identificacion de impac-
tos y formulacion de medidas de manejo, formulacién de acuer-
dos y protocolizacion con el resguardo indigena Motilén Bari en
el marco del proceso de consulta previa para el proyecto refor-
mulacion del plan de manejo del PNN Catatumbo Bari a cargo de
PNNC, del 24 de mayo de 2016.

Para el producto un proyecto nuevo formulado y en gestién pro-
ducto de Gestionar y formular proyectos de restauracion ecologi-
ca, se evidencio para el PNN Serrania de los Yariguies con Eco-
petrol documento Restauracion Ecoldgica en el PNN Serrania de
los Yariguies.

Para el producto 5 Programas de Restauracion ajustados, no se
evidencio producto para el 2016, el cual estaba programado para
las Areas Protegidas PNN Pisba, PNN Tama, SFF Guanenta
Alto Rio Fonce, PNN Catatumbo Bari y SFF Iguaque. — No Con-
formidad.
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Para el producto un informe con las evidencias de la orientacién
en la formulacién y ejecucion de los proyectos de restauracion
ecologica en las AP-DTAN, se evidencié documento final de con-
trato con Prestacion de servicios profesionales especializados en
la Direccion Territorial Andes Nororientales y las areas protegi-
das adscritas para realizar la coordinacidn y orientacion técnica y
cientifica de los proyectos de restauracion ecologica que se eje-
cuten en el marco de los convenios suscritos, apoyando el dise-
fio, formulacion, ajustes e implementacién de los proyectos de
cooperacion en restauracion ecologica y realizando la orienta-
cion conceptual, técnica y metodoldgica al equipo de la DTAN y
las areas protegidas adscritas para el desarrollo de proyectos de
manera articulada con la SGM.

Para el producto 2 articulos técnicos y/o cientificos generados y
en proceso de publicacion, con resultados de los procesos de
restauracion ecoldgica desarrollados en las Areas Protegidas, se
evidencio:

- Articulo técnico Desafios y logros de un proyecto de res-
tauracion ecoldgica de alto impacto, en el PNN Serrania
de los Yariguies.

- Articulo técnico Experiencia de restauracion ecologica en
bosque seco degradado del Area Natural Unica Los Es-
toraques.

Para el producto 2 Linea de base de usuarios producto del Le-
vantamiento de usuarios de RH en PNN Tama y Pisba, se evi-
dencid inventario usuarios RH de los PNN Pisba y ANU Los Es-
toraques. EI PNN Tama no presenta captaciones legales ni ilega-
les.

3.4 Fortaleci-
miento de
capacidades
para la admi-
nistracion
Posiciona-
miento
SPNN

del

3.4.1. Desarrollar y
promover el cono-

cimiento de los
valores naturales,
culturales 'y los

beneficios ambien-
tales de las areas
protegidas, para la
toma de decisiones.

Para el producto un piloto de disefio de monitoreo por Areas
Protegidas orientado e implementado, se evidencié piloto de
ANU Los Estoraques “Disefio de Monitoreo Recurso Hidrico
Quebrada La Vaca y Quebrada La Teneria - ANU Los Estora-
ques’

Para el producto un Informe con las evidencias de los apoyos a
las AP-DTAN, se evidenci6 capitulo dos del informe de contratis-
ta Coordinacion y orientacion de los Programas de Monitoreo y
Portafolios de investigacion.

Vigente desde 19/05/2017
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Para el producto un Estructura de datos elaborada producto de
Trabajar con las Areas Protegidas y la SGM en la construccion
de las estructuras de datos para la inclusion de los datos de mo-
nitoreo en SULA, se evidencio:

Estructura: Fichas con informacién para la carga de datos en el
SULA.

% de cambio de caudal

Oferta Hidrica

Caudal Disponible (Caudal Ambiental)

Para el producto un Informe de informacion sistematizada en la
plataforma, se evidencio capitulo cuatro del informe de contratis-
ta Seguimiento a la Sistematizacion de Informacion de Parques
Nacionales Naturales de Colombia-SULA.

Para el producto un Informe de actividades y apoyos articulados
entre Investigacion, Monitoreo y SIRAP, se evidencid capitulo
seis del informe de contratista Acompafiar la construccion de
proyectos de VOC Sistema.

Para el producto un documento diagndstico de analisis regional y
propuesta de Plan de Investigaciones DTAN, se evidenci6 do-
cumento diagndstico de analisis regional: conservacion y manejo
del Oso Andino (Tremarctos ornatus) en la region centro-norte
de la cordillera oriental.

Para el producto un Indicador de monitoreo ajustados conforme
a la informacion registrada en las investigaciones, se evidenci6
Indicador de Cambio de Caudal y documento Construccién de un
indice de calidad ecolégica para la microcuenca Mamarramos a
partir de Analisis Multivariante.

Para el producto 2 consolidados de herramientas de trabajo y
actas de capacitaciones realizadas, se evidencié aplicacion de
modelos conceptuales y metodoldgicos en el manejo y conser-
vacion de la biodiversidad dentro de las areas protegidas, donde
se encuentran las herramientas.

Para el producto un Proyecto de investigacion para la generacion
de linea base de al menos 1 VOC regional-sistema en una AP,
se evidencié documento Conservacion de las Poblaciones del
Oso Andino en los Parques Nacionales Naturales de la Direccion
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Territorial Andes Nororientales PNN Catatumbo Bari, PNN Ta-
ma, PNN EI Cocuy, PNN Pisba SFF Guanenta Alto Rio Fonce y
sus Areas de Influencia.

Para el producto Informe de seguimiento a convenios, se evi-
dencié capitulo tres del informe de contratista Coordinacion y
orientacion de convenios con Aliados Estratégicos.

3.4.2. Fortalecer las
capacidades geren-
ciales y organiza-
cionales de la Uni-
dad de Parques.

Para el producto 4 consolidados de evidencias de gestion admi-
nistrativa, se evidenci6 en el DRIVE el consolidado con combus-
tible, austeridad, cero papel y gobierno en linea. Trimestralmen-
te.

Para el producto 4 Informes de Peticiones, quejas, reclamos y
sugerencias respondidas oportunamente, se evidenciaron los 4
reportes de PQR’s.

3.4.3. Implementar
un sistema de pla-
neacion institucio-
nal, sistemas de
gestion y mecanis-
mos de evaluacion.

Para el producto 3 Informes oportunos de seguimiento del plan
de mejoramiento funcional, se evidencié:

20165510003403 Seguimiento Plan de mejoramiento Il cuatri-
mestre 2016

20165510000883 Seguimiento Plan de mejoramiento | cuatrimes-
tre 2016

20165510002603 Seguimiento plan de mejoramiento Il cuatri-
mestre 2016

Para el producto 4 Informes de avance del Plan de mejoramiento
Se evidencio:

Correo electronico del 04 de agosto de 2016 a la Coordi-
nadora Administrativa y Financiera con el fin de analizar las No
Conformidades de la Auditoria Interna a la DTAN.

Correo electrénico a la Coordinadora Técnica del 18 de
julio de 2016 recordando la solicitud para realizar el analisis de
causas con el fin de elaborar el Plan de Mejoramiento.

Correo electronico del 5 de mayo de 2016 a los respon-
sables de la DTAN que tienen a su cargo las acciones corres-
pondientes a las No Conformidades y Observaciones del Plan
de Mejoramiento de la DTAN.

Correo electronico del 25 de mayo de 2016 a la Contado-
ra de la DTAN haciendo seguimiento a las acciones del Plan de
Mejoramiento.

Fuente: Autora con informacién suministrada por la DTAN en la auditoria interna. Junio 2017.
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No Conformidad No.1: No se evidenciaron productos completos en los subprogramas 3.2.1 y 3.2.4 del
POA en la Dimensién de Gestion, incumpliendo los numerales de la norma NTCGP1000:2009 7.1 Pla-
neacion de la realizacion del producto y/o prestacion del servicio y 7.2.2 Revisién de los requisitos rela-
cionados con el producto y/o servicio y del MECI 2014 Elemento Planes y Programas, Componente Di-
reccionamiento Estratégico, Modulo Control de Planeacion y Gestion.

PROCESOS DE APOYO
GESTION DE RECURSOS FINANCIEROS

Procedimiento Elaboracion, consolidacion y presentacion estados financieros GRFN_08_V4 vi-
gente desde 07/10/2016.

Los estados basicos contables con corte 31 de diciembre fueron remitidos al Nivel Central por correo
electrénico el 24 febrero y el 18 de mayo de 2017, segun memorando 20175510000413 y con corte 31
marzo, con el memorando 20175510001173 del 09 de junio de la presente vigencia.

Observacion No.2: En el gjercicio auditor realizado a la Direccion Territorial, se observé el envio extem-
poraneo de los estados basicos contables con cortes 31 de diciembre de 2016 y 31 de marzo de 2017,
impactando la revisidn de los mismos y del acumulado que es transmitido a través del CHIP, por el Nivel
Central.

Se auditaron las conciliaciones bancarias de los meses octubre, noviembre y diciembre 2016 y de enero
a junio del presente afio, como se denota en la tabla No.14:

Tabla No.14: Conciliaciones Bancarias octubre 2016-mayo 2017

No. Nombre Mes Vr. Extracto Vr. Libros Partidas Conciliatorias Estados basicos
Cuenta Contables Diferencia
Diferencia Observaciones

3259 |Servicios personales g 51.821.217,00 (51.821.217,00) | Conciliada la diferencia

S

=

— 8 — - -

3242]Inversion + Gastos Generales 112.542,00 5.085.685,00 (4.973.143,00) | Conciliada la diferencia 56.906.902,00
3259 |Servicios personales 2 58.646.610,00 (58.646.610,00) | Conciliada la diferencia

£
3242]Inversion + Gastos Generales % 145.740,00 10.086.163,00 (9.940.423,00) | Conciliada la diferencia

= 63.882.852,00 (4.849.921,00)
3259 |Servicios personales g 2.317.047,80 113.474.990,00 | (111.157.942,20) | Conciliada la diferencia

£

k=
3242|Inversion + Gastos Generales § 166.475,00 (113.474.990,00)| 113.641.465,00 |Conciliada la diferencia

0

3259 |Servicios personales g 55.322.853,00 (55.322.853,00) | Conciliada la diferencia

=

i}
3242|Inversion + Gastos Generales 100.692,00 - 100.692,00 |Conciliada la diferencia 14.117.746,00 (41.205.107,00)
3259 |Servicios personales g 18.401.387,00 (3.098.537,50) 21.499.924,50 |Conciliada la diferencia

=
3242|Inversion + Gastos Generales | & 121.182,80 5.745.518,50 (5.624.335,70) | Conciliada la diferencia 2.646.981,00
3259 |Servicios personales g 6.142.599,00 (5.745.518,50) 11.888.117,50 |Conciliada la diferencia

s
3242]Inversion + Gastos Generales | = 150.907,00 5.816.145,50 (5.665.238,50) | Conciliada la diferencia 70.627,00
3259 |Servicios personales g 0,20 55.322.853,00 (55.322.852,80) | Conciliada la diferencia
3242]Inversion + Gastos Generales 141.131,00 37.624.282,00 (37.483.151,00) | Conciliada la diferencia 92.947.135,00
3259 |Servicios personales % En proceso
3242|Inversion + Gastos Generales | = En proceso

Utilizacion formato GRFN_FO 4 "Conciliacion Bancaria"- 17 agosto 2012.

Fuente: Elaboracién propia, con base en informacion suministrada por contabilidad DTAN. Junio 2017.
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Se evidencia que los saldos en libros reportados en los extractos bancarios algunos estan en rojo y otros
no coinciden con los registros de los libros bancarios del SIIF, los de noviembre 2016 arrojan una dife-
rencia de $4,8 millones y los de enero de 2017 presentan una diferencia de $41,2 millones.

No Conformidad No.2: En |a auditoria interna realizada a la DTAN se evidencié que los valores de libros
reportados en las conciliaciones bancarias no coinciden con los registros de los libros bancarios del SIIF,
arrojando diferencias en los meses de noviembre 2016 de $4,8 millones y de enero de 2017 de $41,2
millones, incumpliendo el control interno contable, el régimen de contabilidad publica y el numeral 4.2.4
de laNTCGP: 1000.

Se auditaron los impuestos de ICA reportados de las ciudades que se relacionan en la tabla No.15:

Tabla No.15: Reteica municipios Villa de Leyva, Duitama, Bogota, Bucaramanga, Toledo y Tame

ICA
Villa de Leyva Duitama Bogota Bucaramanga Toledo Tame
Meses GN- GN- Fonam GN pagado por GN Fonam Fonam Fonam
pagado por Fonam pagado por Fonam
Fonam
vr. Fecha vr. Fecha Meses vr. Fecha | Observacion vr. Fecha | Meses vr. Fecha vr. Fecha vr. Fecha vr. Fecha  [Evidencias
Pago Pago Pago Pago Pago Pago Pago Pago
Enero-Feb | 80.000 | 08-mar-17| 14.000 | 08-mar-17 [Enero-Feb| 286.000 | 12-mar-17|Dos mil 294.000 | 17-may-17|Enero | 504.000 | 28-feb-17 26.000 | 28-feb-17| 39.000 13-feb-17 205.000 10-feb-17 | Declaracion.
intereses+$246
sancion
Marz-abril - 10-may-17 - Marzo-abr | 286.000 Febrero | 229.000 | 21-mar-17 - 15-mar-17 - 07-mar-17 - Declaracion.
May o-jun May o-jun Marzo | 129.000 | 24-abr-17 18.000 | 24-abr-17 - 06-abr-17 - Declaracion.
Abril - | 17-may-17 - | 17-may-17 - 05-may-17 - Declaracion.
Mayo - 09-jun-17 - 09-jun-17 D¢ 6

Fuente: Elaboracién propia, con base en informacion suministrada por contabilidad DTAN. Junio 2017.

No Conformidad No.3: En el ejercicio auditor realizado a la Direccion Territorial Andes Nororientales, se
evidencia un presunto detrimento patrimonial en el pago de sancién e intereses de mora, por pago ex-
temporaneo de la retencion de ICA Duitama del bimestre enero- febrero 2017 por valor de $248.000.00,
de conformidad con la ley 610 del 2000 y el numeral 4.2.4 de la NTCGP: 1000.

CADENA PRESUPUESTAL
Registro presupuestal

Se verificaron el 100% de los registros presupuestales expedidos en la actual vigencia (424 documentos
de GN y 445 de FONAM), con corte 31 de mayo de 2017, se audité en ellos el nimero, estado, depen-
dencia, rubro, descripcion, valor inicial, adiciones o reducciones, razon social, subprograma, solicitud
CDPy CDP.

Los registros presupuestales se controlan con el CDP, los soportes de contratos firmados, documento
para creacion de tercero y cuentas bancarias; para servicios publicos facturas; impuesto predial y de
vehiculos las declaraciones; para viaticos, orden de comisidn autorizada, liquidacion de viaticos y gastos
de viaje firmado por el Director Territorial.




NACIONALe, Cadigo: ESG_FO_07

FORMATO INFORME FINAL DE AUDITORIA

¥

Version: 5

PARQUES

ol

SITVANLYN

Vigente desde 19/05/2017

%€ coLons\®

Los originales son firmados por el funcionario de presupuesto y registrados en el libro de apropiaciones,
los cuales se evidencian archivados cronolégicamente.

El contrato 020 de 2016 de compraventa de suministros por el valor de $10,09 millones, fue respaldado
por el registro presupuestal 147316 bajo el rubro  Consultoria y OP 30383017 del 17 de febrero de 2017,
correspondiente a una CP registrada en el SIIF en la presente vigencia.

Observacion No.3: En el ejercicio auditor realizado a la Direccién Territorial Andes Nororientales, se
evidenci6 inadecuado registro presupuestal de la vigencia 2016, que corresponde al 147316, amparando
el contrato 020 de 2016 para compraventa de suministros, imputado como consultoria.

Ordenes de pago

Aleatoriamente se auditdé 6rdenes de pago de los meses octubre, noviembre y diciembre 2016 de las
fuentes GN: 335761416, 346953416, 389834016, 389836016, 394481216, 394532116, 394542716,
395096216 y FONAM 307616516, 347057316, 391758216; verificandose fecha, valores, tipo de benefi-
ciario, beneficiario y evidencias y soportes (certificaciones, solicitud CDPs, CDPs, Registros, Cuentas por
pagar y Obligaciones), sin presentar diferencias.

Adicional y aleatoriamente se reviso las érdenes de pago de enero a mayo 2017, de las fuentes Gobierno
Nacional las dérdenes de pago 16186017, 42845217, 43298217, 74995617, 75774417, 86950217,
94002317, 100485417, 122890317, 123418017, 134680117; RAP 86853417; CP 15809917, 15890117,
15981617, 30377717, 30383017, 64766917, 64770217, 131737217 y FONAM los documentos
86831017, 93881517, 25877617, 25891017, 30094617, 49170317, 51606617, 54627017, 85558317,
85572517, 111890617, 121926917, 122827317; RA 16480617; CP 11294517, 11299217 y 51575717.

En el ejercicio auditor para los siguientes documentos se verificd las variables: pago fechas, valores, tipo
de beneficiario, beneficiario, evidencias y soportes entre ellos solicitud de CDPs, CDPs, registros, cuen-
tas por pagar, obligaciones y otros (certificaciones y demas documentos soportes).

No conformidad No.4; En la auditoria realizada a la Direccion Territorial Andes Nororientales, se evi-
denciaron falta de soportes (certificado de paz y salvo de parafiscales firmado por el representante legal
y Contador), las OP OP 335761416 del 25 nov; 346953416 del 30 nov de 2016; 15890117 del 31 de
enero; 30377717 del 17 de febrero; 30383017 del 17 febrero; 64770217 del 23 de marzo; 11294517 del
27 de enero; 11299217 del 27 de enero y 51575717 del 9 marzo de 2017, incumpliendo lo estipulado en
el articulo 50 de la ley 789 de 2002 y articulo 23 de la ley 1150 de 2007 y el numeral 4.2.4 de la NTCGP:
1000.

En la auditoria se observaron érdenes de pago por concepto de eventos, con soportes de factura sin
desagregacion, certificacion de cumplimiento y certificado de paz salvo de parafiscales exigidos para su
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pago, se recomendd estudiar la posibilidad de incluir una clédusula de control de seguimiento a su ejecu-
cion (seguimiento de consumos, listados de asistencia, informe, registros fotogréficos, etc.).

PROCESO GESTION DE RECURSOS FiSICOS

Baja de Muebles e inmuebles

Se evidenci6 un avance de la observacion 03 del PMI-2015: Se han chatarrizado y cancelada matriculas
de 18 motocicletas, se verificd el RUNT de cada una de ellas, esta observacion se cierra en la auditoria,

quedando pendiente por trasladar, chatarrizar y cancelacion de matriculas para de los siguientes vehicu-
los:

Resolucion Vigencia Placas

de Baja Area Protegida

172-3 2016 | Vehiculo OXK 032 Cocuy
Vehiculo OXE 395 Iguaque

85 2015]| Vehiculo OIL 734 Yariquies
Vehiculo OXK 034 Cocuy

142 2014 | Vehiculo OXE 247 Cocuy

102 2013| Vehiculo OJFO065 Cocuy -tame

En 2016 se contd con el presupuesto para el traslado, chatarizacion y cancelacion de matricula de los 6
vehiculos, se montaron 5 procesos de contratacion fallidos (: DTAN-IP-070-2016 julio 25 de 2016, DTAN
-IP-100-2016 sept 13 de 2016, DTAN -IP-104-2016 sep. 20 de 2016, DTAN-IP-132 de 2016 de nov 1 de
2016 y DTAN-IP-131 de 2016 de Nov. 17 de 2016), el recurso fue recogido en la revision de saldos por
laNC.

Igualmente en esta vigencia se ha solicitado modificacion presupuestal pendiente de aprobacién, por el
NC, para traslado a la ciudad de Bucaramanga de los vehiculos relacionados anteriormente, e inicio del
proceso para subsanar las clausulas de destino de las resoluciones de baja de vigencias anteriores.

No Conformidad No.5: En la auditoria realizada a la Territorial Andes Nororientales, se evidenciaron
seis vehiculos que han sido dado de baja segun resoluciones 172-3, 85, 142 y 102 de las vigencias
2013, 2014, 2015y 2016 y no han cerrado el proceso de baja de vehiculos de los PNN Cocuy (04),
Serrania de los Yariguies (01) y SFF Iguaque (01), incumpliendo las clausulas de destino estipuladas y
el numeral 4.2.4 de la NTCGP: 1000.
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PROCESO GESTION DEL TALENTO HUMANO

Procedimiento Solicitud y Legalizacion Comisiones -GTH_PR_24 Solicitud y legalizaciéon comisio-
nes V2.

NTCGP1000:2009 - Requisitos Generales 4.1 - Control de documentos 4.2.3, Control de los regis-
tros 4.2.4, Politica de calidad 5.3, Comunicacion con el cliente 7.2.3, Satisfaccion del cliente 8.2.1,
Andlisis de datos 8.4, Mejora continua 8.5.1, Acciones correctivas 8.5.2, Acciones preventivas
8.5.3.

MECI 2014: 1. Modulo Control de Planeacion y Gestion, 1.1.1 Acuerdos Compromisos y Protoco-
los Eticos, 1.1 Componente Talento Humano, 1.2.1 Planes, Programas y Proyectos, 1.2 Compo-
nente Direccionamiento Estratégico, 1.2.2 Modelo de Operacion por Procesos, 1.2.5 Politicas de
Operacioén, 1.3.1 Politicas de Administracion del Riesgo 1.3.Componente Administracién del Ries-
go 1.3.2 Identificacion del Riesgo, 1.3.3 Analisis y Valoracién del Riesgo, 2. Médulo Control de
Evaluacion y Seguimiento, 2.1 Componente autoevaluacion institucional, 2.3 Componente Planes
de Mejoramiento, 2.3.1 Elemento Plan de mejoramiento, 3. Eje Trasversal Informacidon y comuni-
cacion.

Se tomd la totalidad de las comisiones otorgadas en lo corrido de la presente vigencia (498) y en la veri-
ficacion se identificd que la mora para la legalizacién de las comisiones oscilan de 11 a 13y 15-28 dias,
tal y como se presenta en la tabla No.16.

Tabla No.16: Comisiones DTAN del 01 de enero al 13 de junio de 2017

Comisiones tramitadas en DTAN
1 de enero-13 junio de 2017
Elaborado 15 de junio
- ) A tiempo 397 80% 2016
Comisiones legalizadas
Mora 16 3% 9% Meta 0
Intervalo en dias Comisiones
Mora 11 13 5
15 28 11
Canceladas 59 12%
Tramitadas con anticipacion 26 5%
Total comisiones auditadas 498 100%

Fuente: Elaboracion propia, con base a la informacién suministrada por la DTAN. Junio 2017.

Se evidenci6 que el 97% de las comisiones tramitadas se han legalizado a tiempo, el 3% estan legaliza-
das presentando mora en su legalizacion, se ha disminuido del 9% en 2016 al 3% en la presente vigen-
cia.

Vigente desde 19/05/2017
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No conformidad No.6: En la auditoria realizada se audité 498 comisiones realizadas del 01 de enero al
13 de junio de 2017, presentando mora en legalizacién del 3%, contrarios al articulo de la resolucion de
viaticos de 2016, al procedimiento establecido para tal fin y al numeral 4.2.4 de la NTCGP: 1000.

PROCESO ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS
=  Procedimiento de Convenios, ABS PR 03 V3.

NTCGP1000:2009: Requisitos generas 4.1, Generalidades 4.2.1, Control de documentos 4.2.3,
Control de los registros 4.2.4, Politica de calidad, Comunicacién interna 5.5.3, Proceso de adqui-
sicion de bienes y servicios 7.2.3 Comunicacion con el Cliente 7.4.1, Informacién para la adquisi-
cion de bienes y servicios 7.4.2, Verificacion de los productos y/o servicios adquiridos 7.4.3, Ana-
lisis de datos 8.4, Mejora continua 8.5.1, Acciones correctivas 8.5.2, Acciones preventivas 8.5.3.

MECI1000: 2014 Elemento Modelo de Operacion por Procesos y Elemento Indicadores de Ges-
tion - Componente Direccionamiento Estratégico, Modulo Control de Planeacion y Gestion;
Elemento Politicas de Administracion del Riesgo, Elemento Identificacion del Riesgo y Elemento
Analisis y Valoracion del Riesgo Componente Administracion del Riesgo; Elemento Acuerdos
Compromisos y Protocolos Eticos, Componente Talento Humano; Elemento Plan de mejora-
miento, Componente Planes de Mejoramiento, Modulo Control de Evaluacion y Seguimiento; y
Eje Trasversal Informacién y comunicacion.

En la vigencia 2017 se suscribié un convenio: convenio por Asociacion 004 del 18 de mayo de 2017 en-
tre Patrimonio Natural, Parques Nacionales Naturales y la Pontificia Universidad Javeriana.

Tabla No.17: Convenios DTAN
No. de
Convenio

Area Protegida Estado Aspectos Evidenciados en la Auditoria

Se evidencié carpeta con estudio previo (viabilidad y con-
veniencia) y convenio 080 del 1 de abril del 2009 por 5
anos.

80 - 2009 | PNN EI Cocuy Terminado
Terminacion del convenio el 31 de marzo de 2014
se verifico informe de actividades de noviembre de 2015.
No se evidencio liquidacion

Se evidencio carpeta con estudios previos del 18 de marzo
de 2013, convenio 001 del 20 de agosto de 2013 y acta de
inicio del 20 de agosto de 2013. Se designa al
Jefe de Area Protegida del PNN El Cocuy como supervi-
sor.

1-2013 | PNN El Cocuy Vigente




ACIONAL g
ey

PARQUES
¥

ol

%€ coLons\®

SITVANLYN

FORMATO INFORME FINAL DE AUDITORIA

Cadigo: ESG_FO_07

Version: 5

Vigente desde 19/05/2017

Se verific informe de supervision del 17 de marzo de
2017.

Se evidenci6 carpeta con estudios previos, convenio
400416 del 08 de septiembre de 2015, acta de inicio del 14
de septiembre con fecha limite a 31 de diciembre de 2015.

6-2015 | SFFlguaque Liquidado Se verificd avallo-producto final entregado por el IGAC el
09 de diciembre de 2015 y acta de liquidacion del 16 de
diciembre de 2015.
PNN Tama, Se evidencio carpeta con estudios previos, convenio 005
PNN Catatumbo del 09 de septiembre de 2015. El convenio es por 5 afios y
Bari, PN Serra- se designé como supervisor a la profesional 18 de la
nia de los Yari- DTAN.
5 2015 %ﬂ:ﬁéﬁt?/ino Vigente Se verlific() Gttimo informe de junio de 2017 con los avan-
Rio Fonce, PNN ces del convenio.
Pisba, ANU Los
Estoraques, SFF
Iguaque, PNN El
Cocuy
PNN Serrania de Se evidenci6 carpeta con estudio previo, convenio 009 del
9-2015 | o Liquidado 15 de octubre de 2015 y acta de liquidacion del 5 de mayo
os Yariguies de 2016,
Se evidenci6 carpeta con estudio previo, convenio 001 del
1-2016 PNN Serrania Vigente 13 de julio de 2016, designacion de supervisor a la profe-

de los Yariguies

sional 18 de la DTAN y acta de inicio del 19 de julio de
2016 por. El convenio tiene una duracién de 4 afios.

Fuente: Autora con informacién suministrada por la DTAN en la auditoria interna. Junio 2017.

No Conformidad No.7: No se evidenci6 publicacion de los convenios para el 2016 en la pagina web de
la Entidad incumplimiento la actividad No.2 del procedimiento ABS_PR_03_V3, los numerales de la nor-
ma NTCGP1000:2009 7.1 Planeacion de la realizacion del producto y/o prestacion del servicio y 7.2.2
Revisién de los requisitos relacionados con el producto y/o servicio y del MECI 2014 Elemento Planes y
Programas, Componente Direccionamiento Estratégico, Modulo Control de Planeacién y Gestion.

No Conformidad No.8: No se evidencié liquidacion del convenio 80 del 2009 incumpliendo la clausula
de liquidacién del convenio y la actividad 10 del procedimiento ABS_PR_03_V3.

EVALUACION A LOS PLANES DE MEJORAMIENTO

El plan de mejoramiento integral 2016 de la Direccion Territorial Andes Nororientales, se ha subsanado
en parte segun memorando 2017-120-000-201-3 del 28 de marzo 2017, con el cual se cerraron del PMI
20161aNC6yOB2y3.




PARQUES

ol

NACIONALe, Cadigo: ESG_FO_07

¥

FORMATO INFORME FINAL DE AUDITORIA

Version: 5

SITVANLYN

%€ coLons\®

En la auditoria realizada se cierra la OB 3 de PMI 2015, con prérroga hasta el 30 de septiembre de 2017, relativo a
la cauterizacion y cancelacién de matriculas de vehiculos dados de baja. Se genera una NC que recoge esta
observacidn y otras bajas sin cumplimiento de las clausulas de destino.

Para las No Conformidades y Observaciones pendientes, se realizara el seguimiento permanente de
conformidad con las fechas de ejecucion aprobadas.

CONCLUSIONES

Depurar las conciliaciones bancarias, ajustar los libros de bancos oficiales SIIF.
Depurar los estados basicos contables, atendiendo los requerimientos del Nivel Central.
Continuar con el proceso de implementacion de la NICSP (31 diciembre de 2017).

Asegurar el proceso de traslado, chaterrizacion y cancelacion de matriculas de los vehiculos da-
dos de baja durante los afios 2013, 2014, 2015 y 2016.

Buscar buenas practicas de controles administrativos a la ejecucion de eventos, con seguimiento
de consumos, listados de asistencia, informes, registros fotograficos, etc.

Sostener el cumplimiento al procedimiento solicitud y legalizaciones de comisiones y resolucion
de viaticos vigentes.

Es necesario articular con el Nivel Central y los duefios de los procesos para generar claridad en
las responsabilidades y alcance de la DT.

Fortalecer el proceso de convenios de la DT y articularse con el Nivel Central en cuanto al pro-
cedimiento para no generar incumplimientos.

Fortalecer la gestion en procesos sancionatorios de la DT, para que se genere el impulso a los
actos administrativos.

Elaborado por:

NATALIA ALVARINO CAIPA LUIS ENRIQUE PEREZ CAMACHO
Contratista - Grupo Control Interno Contratista - Grupo Control Interno
Aprobado por:

ANGELO STOYANOVICH ROMERO
Coordinadora Grupo de Control Interno

Vigente desde 19/05/2017




