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Objetivo General
Determinar la conformidad del Proceso Evaluacion a los Sistemas de Gestion con los criterios de auditoria, en lo
pertinente a la responsabilidad y competencia del Grupo de Control Interno.

Objetivos Especificos

Revision del desarrollo del Procedimiento Seguimiento a la Planeacién y sus Indicadores. (Cédigo:
DE_PR_03, Version: 2, Vigente desde: 08/07/2016) en lo pertinente al Grupo de Control Interno durante la
vigencia 2016.

Revision del desarrollo del Procedimiento Auditoria Interna (codigo: ESG_PR_01. versidn 6. vigente desde:
17/12/2014) en lo pertinente al Grupo de Control Interno durante la vigencia 2016.

Revision del desarrollo del Procedimiento Acciones Preventivas y Correctivas. (codigo: ESG_PR_06. ver-
sion: 6. vigente desde: 17/12/2014) en lo pertinente al Grupo de Control Interno durante la vigencia 2016.

Revision del desarrollo del Procedimiento Evaluacion al Sistema de Control Interno (codigo: ESG_PR_02.
versién: 4. vigente desde: 17/12/2014) en lo pertinente al Grupo de Control Interno durante la vigencia
2016.

Revision del desarrollo del Procedimiento Plan de Mejoramiento Contraloria (codigo: ESG_PR_04. version:
3. vigente desde: 11/09/2012) en lo pertinente al Grupo de Control Interno durante la vigencia 2016.

Revision del desarrollo del Procedimiento Rendicion de Informes. (Codigo: ESG_PR_05. versién: 4. vigente
desde: 17/12/2014) en lo pertinente al Grupo de Control Interno durante la vigencia 2016.

Alcance de la Auditoria
Revisar el proceso Evaluacién a los Sistemas de Gestion en lo pertinente a la responsabilidad y competencia del
Grupo de Control Interno en lo correspondiente a la vigencia 2016.

Criterios de la Auditoria:
1. Requisitos de las normas:
2. Requisitos Generales:

Los relacionados con el cumplimiento de:

Proceso Evaluacion a los Sistemas de Gestion - Procedimiento Auditoria Interna

Procedimiento Plan de Mejoramiento Contraloria

Procedimiento Rendicion de Informes

Procedimiento Acciones Correctivas y preventivas

Procedimiento Seguimiento a la Planeacidn y sus Indicadores (del Proceso Direccionamiento Estratégico)
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Metodologia

La ejecucion de la Auditoria Interna se fundamento en el desarrollo de las preguntas de la Matriz de Auditoria que
fue elaborada previamente, mediante entrevistas y comunicacion directa con los integrantes de Grupo de Control
Interno y la revision de una muestra de los registros correspondientes a las evidencias de cumplimiento de la ges-
tion. Se realiz6 reunion de apertura mediante la cual se contextualizé el ejercicio, se presentd del objetivo, alcance y
criterio de la auditoria, canales de comunicacién, metodologia y solucion de inquietudes. Se realiz6 reunién de cierre
mediante la cual dio a conocer los temas evidenciados més relevantes de la auditoria realizada, aspectos a resaltar,
las oportunidades de mejora, no conformidades y observaciones evidenciadas en el desarrollo de la auditoria y las
conclusiones. Se evalud el auditor interno.
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I. ASPECTOS EVIDENCIADOS DURANTE EL EJERCICIO DE LA AUDITORIA
PROCESOS ESTRATEGICOS

- PROCESO DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

o Procedimiento Seguimiento a la Planeacién y sus Indicadores. (Cédigo: DE_PR_03, Versién: 2, Vi-
gente desde: 08/07/2016).

Criterios evaluados NTCGP 1000:2009: 4.1, 421, 422, 423, 424, 51, 52, 53, 54, 551, 552, 553,
5.6, 823, 824, 85.1, 852, 853

Criterios evaluados MECI 1000:2014: 1.1.2,1.21, 1.3, 2.1, 2.1.1, 21.2, 213, 214, 215, 2.2.2.

Se evidencid registro del cuarto reporte de la ejecucion del Plan Operativo Anual (POA) del Grupo de Control Interno
correspondiente a la vigencia 2016. De la dimension de gestion del POA se observaron carpetas (en medio digital)
con archivos correspondientes a los productos de las siguientes cuatro actividades: 1. “Realizar las Auditorias inter-
nas a las dependencias de la entidad”, 2. “Suscripcion y seguimiento a los Planes de Mejoramiento Integrales”, 3.
“Implementar el Plan de Accién del Grupo de Control Interno” y 4. “Realizar el andlisis de los resultados del monito-
reo de Riesgos”.
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PROCESOS DE EVALUACION

- PROCESO EVALUACION A LOS SISTEMAS DE GESTION

o Procedimiento Auditoria Interna (Cédigo: ESG_PR_01, Version: 6, Vigente desde: 17/12/2014).
Criterios evaluados NTCGP 1000:2009: 4.1. 4.2.1. 42.2. 423. 42.4. 82.2. 823 84. 85.1. 85.2. 85.3
Criterios evaluados MECI 1000:2014: 21 22 23
Se evidenci6 acta numero 001 de fecha 01 de febrero de 2016 con el objetivo de “Realizar la primera reunion de
2016 del Comité Coordinador del Sistema de Control Interno de Parques Nacionales Naturales de Colombia, con el
fin de tratar temas de su competencia, segln Resoluciones 333 de septiembre 18 de 2013 y 064 del 18 de febrero
de 2014. En el tema quinto (5) del acta relacionada se registra presentacion de Plan de Anual de Auditoria 2016,

solicitud de exclusién de unas auditorias, aprobacién de exclusion y aprobacion de Plan mencionado.

Se evidenci6 Plan Anual de Auditorias vigencia 2016 publicado en la pagina intranet de PNNC, el plan entre otros
elementos contenia objetivos, alcance, criterios, cronograma, presupuesto asignado y auditores integrantes del
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Grupo de Control Interno. A continuacion se presentan imagenes de captura de pantalla del documento “Plan Anual
de Auditorias” revisado.
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GRUPO DE CONTROL INTERNO

UNIDAD DE PARQUES NACIONALES NATURALES DE COLOMBIA
“PLAN ANUAL DE AUDITORIAS 2016"
ANGELO STOYANQVICH ROMERO
Coordinador Grupo Control Interno

Oscar Rodriguez Camargo
Profesional de Apoyo

Néstor Fabio Martinez Paéz
Profesional de Apoyo
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Natalia Alvarino Caipa
Profesional de Apoyo

Mireya Cubillos Cuéllar
Profesional Universitario

Maria Victoria Piraquive Isaza
Profesional de Apoyo

Luis Enrique Pérez Camacho
Profesional de Apoyo

Raymon Guillermo Sales Contreras
Técnico Administrativo

Danny Sail Rubiano Contreras
Técnico Administrativo
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Derivado de lo anterior, el Grupo de Control Interno, de conformidad a la normativa vigente y a las
funciones establecidas como grupo interno de trabajo de Parques en la resolucion 180 de 2014, ejerce
la funcién de evaluacion independiente al interior de la entidad y cumple el papel de dinamizador del
médulo de evaluacion y seguimiento, componente auditoria interna y elementos evaluacion del sistema
de control interno y auditoria interna, con miras a mejorar la cultura organizacional y, por ende, a
contribuir con la productividad de la entidad y el Estado.

ALCANCE

Inicia con el plan y termina con los resultados de la auditoria; cuyas observaciones deberan ser tenidas
en cuenta en el plan de mejoramiento.

El plan de auditoria de Parques Naci les de Colombia, las necesidades de la
direccion; los requisitos del Sistema Integrado de Gestion, los requisitos legales y reglamentarios; los
riesgos de la entidad y las solicitudes de las partes interesadas entre otros y seré ejecutado por el
Grupo de Control Interno de la entidad.

OBJETIVOS DEL PLAN ANUAL DE AUDITORIA
OBJETIVO GENERAL

Ejecutar un plan anual de auditorias, que permita realizar el ejercicio de evaluacion independiente en

Calle 74 No.11-81 Piso 8 Bogota, D.C., Colombia
Teléfono: 353 2400 Ext.: 387,388 y 389
www.parquesnacionales.gov.co
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todos los &mbitos de aplicacion, con lo cual se prefende generar buenas practicas, confiabilidad y
confianza en los sistemas de control, impulsar la salvaguarda de los activos y facilitar la gestion de los
riesgos identificados en todas las Unidades de Decision objeto de auditorias.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

. Definir los criterios 0 componentes basicos que deben involucrar las auditorias.
. Establecer la metodologia de ejecucion.

. Priorizar los recursos asignados en la vigencia.

. Contar con la capacidad del recurso humano para la respectiva ejecucion.

. Definir el cronograma de las auditorias intemas.

B wN

CRITERIOS BASICOS PARA PRIORIZACION DE AUDITORIAS

Los criterios estratégicos a considerar en la formulacion del plan anual de auditoria interna, son los
siguientes:

1. Nivel de criticidad del riesgo:
o Incluir dreas y d ias no audi en las vi de mayor impacto,
bajo la gestion de sus riesgos y controles que mejoren su efectividad (cumplimiento parcial
de la politica de calidad).

2. Procesos con importancia estratégica, como insumos para entes de control :

o Incluir el 100% de las Direccion Teritoriales, para revision de |a parte misional y financiera,
informacion necesaria para la evaluacion del informe de control interno contable, requerido
anualmente por la Contaduria General de la Nacion y de la gestion misional.

e Incluir la Direcciones Territoriales no auditadas en 2015, con auditorias especiales en
procesos criticos: SIRECI (errores frecuentes en los reportes de gestion contractual
trimestral) y ORFEO (fallas puntuales en el uso, afectando la pérdida de informacion
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Posteriormente; con el plan de mejoramiento integral suscrito, el Grupo, realiza los  seguimientos
permanentes.

PRESUPUESTO ASIGNADO EN LA VIGENCIA

Para la vigencia 2016, se cuenta con una apropiacion inicial de $49,2 millones para viaticos y gastos
de viaje y tiquetes.

Para dar alcance a la meta 2016 de auditorias integrales y a la politica de auditoria suscrita: “En
auditorias Integ 100% de auditorias internas y especiales a las Di Territori 100% a
las dependencias del Nivel Central y el 100% de areas protegidas no auditadas en la vigencia
anteriores", se evidencia un déficit presupuestal de $16.5 millones.

CRONOGRAMA DE EJECUCION DEL PLAN ANUAL DE AUDITORIAS

Dado los recursos escasos del presupuesto de inversion de la Entidad, se proyectd un ejercicio de
priorizacion de conformidad con los criterios establecidos, plasmados en el cronograma respectivo.

En el transcurso de la vigencia, se gestionaran recursos adicionales para incluir las &reas faltantes no
auditadas en vigencias anteriores (AP 11) y completar una ejecucion del 100% de la meta propuesta
de la presente vigencia.

Calle 74 No.11-81 Piso 8 Bogota, D.C., Colombia
Teléfono: 353 2400 Ext.: 387,388 y 389
www.parquesnacionales.gov.co
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(&) MINAMBIENTE
Por ofro lado, gestionar también ante entidades del estado cursos de actualizacion dado la
convergencia a normas internacionales de auditoria, para el desarrollo de habilidades y destrezas de
los auditores del Grupo,

Dado lo anterior, se anexa el cronograma de auditorias internas de la presente vigencia:

‘GRONOGRAMA DE AUDITORIAS 20%
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Se revisaron los soportes de Auditoria Interna realizada en el afio 2016 a las dependencias Direccion Territorial
Caribe y PNN Selva de Florencia. De acuerdo a comunicacion directa con los auditados las fechas de visita se acor-
daron con el personal de las dependencias y se oficializaron mediante memorando de radicado numero
20161200031361 del 3 de junio de 2016 para DT Caribe y mediante 20161200002283 del 15 de marzo de 2016
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para el caso del Area Protegida. El Plan de Auditoria que contiene los criterios a aplicar se socializaron mediante los
memorandos ya mencionados (20161200031361 y 20161200002283).

La matriz de verificacion a utilizar en las Auditorias para las dependencias DT Caribe y PNN Selva de Florencia fue
preparada por el equipo humano del Grupo de Control Interno, para lo cual, de acuerdo a comunicacién directa con
los auditados, se solicitd a cada uno de los profesionales los temas y preguntas de verificacion de los procedimien-
tos que le corresponden, toda esta informacion es consolidada por un profesional en un solo archivo y remitida a un
profesional quien le hace una revisién general. Posteriormente la matriz es revisada por el Coordinador del Grupo
de Control Interno. En caso de requerirse ajustes se solicitan al profesional encargado del tema y se ajusta la matriz.
Para este ejercicio el Grupo de Control Interno disefio un cronograma de trabajo, cuyo cumplimiento se evidencio
mediante la revision de correos electronicos de la cuenta de usuario mireya.cubillos@parquesnacionales.gov.co. Se
observé archivo final en medio digital con matriz de verificacion auditoria, el cual fue recibido oportunamente de
acuerdo al cronograma de matrices y en coherencia antes de la Auditoria.

Respecto a la identificacion en la matriz de verificacién de la articulacion al PAl y el POA, se observé en el archivo
(en medio digital) de la matriz preguntas relacionadas con el procedimiento seguimiento a la planeacion y sus indi-
cadores en el cual se abarca la planeacion de los instrumentos de la dependencia Auditar y en su actividad nimero
nueve (9) se hace mencion de la indicadores del Plan de Accidn Institucional). De acuerdo a comunicacion directa
con los auditados, al desarrollar la Auditoria se revisaron los productos definitivos del POA 2015 y los avances de
los productos del POA 2016.

Se observaron los listados de asistencia y las presentaciones mediante los cuales se registrd el desarrollo de las
reuniones de apertura de las Auditorias realizadas en la vigencia 2016 a la DT Caribe y al PNN Selva de Florencia.
También se observaron los formatos de evaluacion de auditores internos diligenciados y correspondientes a las dos
Auditorias mencionadas al igual que los listados de asistencia de las reuniones de cierre. Se observé la matriz de
verificacion aplicada en la Auditoria Interna realizada al PNN Selva de Florencia con notas en la columna “resultados
de auditoria”

Los informe finales de las Auditorias Internas realizadas a la DT Caribe y al PNN Selva de Florencia, fueron envia-
dos respectivamente de manera oportuna por parte del Grupo de Control Interno, mediante memorando
20161200006723 de fecha 29 de julio de 2016 y mediante memorando 20161200004453 de fecha 23 de mayo de
2016.

De acuerdo a comunicacion directa con los auditores, una vez recibidos los Planes de Mejoramiento Integral remiti-
dos por la DT Caribe y el PNN Selva de Florencia, el mecanismo aplicado para determinar que las acciones defini-
das eliminaban la causa raiz de las no conformidades y de las observaciones, consistio en analizar si las causas
identificadas tenian coherencia con las No Conformidades y las Observaciones.

Respecto a la suscripcion del Plan de Mejoramiento Integral derivado de la Auditoria Interna realizada a la DT Cari-
be el Grupo de Control Interno realizéd una solicitud del Plan mediante memorando nimero 20161200008173 de
fecha 15 de septiembre de 2016 y fue suscrito mediante memorando de fecha 20161200008673 del 30 de septiem-
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bre de 2016. Para el caso del PNN Selva de Florencia el Plan de Mejoramiento Integral derivado de Auditoria Interna
fue suscrito memorando de radicado nimero 20161200006453 y de fecha 15 de julio de 2016.

El seguimiento, por parte del Grupo de Control Interno, a las acciones establecidas en los Planes de Mejoramiento
Integral se realiza mediante el analisis de los avances de ejecucidn reportados por las dependencias auditadas con
una periodicidad mensual; este seguimiento es publicado en la pagina intranet de PNNC.
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Para el caso del seguimiento a la ejecucion del Plan de Mejoramiento Integral suscrito y derivado de Auditoria Inter-
na realizada a la DT Caribe en la vigencia 2016, por parte del Grupo de Control Interno, se requirieron avances
mediante memorando 20171200001233 de fecha 14 de febrero de 2017.

De acuerdo a comunicacion directa con los auditados, para determinar la eficacia de las no conformidades identifi-
cadas en las Auditorias Internas estas se revisan frente a las evidencias reportadas del cumplimiento de las accio-
nes y se analiza el porcentaje de avance relacionado por la dependencia auditada. Mediante la revision del segui-
miento mensual a la ejecucidn de Plan de Mejoramiento Integral de PNNC de fecha 30 de junio de 2017, se eviden-
ci6 el reporte del cierre de dos (2) observaciones y tres (3) no conformidades en relacién al Plan suscrito por la DT
Caribe y el cierre de cinco (5) no conformidades y una (1) observacion del Plan suscrito por el PNN Selva de Floren-

cia.
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Se evidencié que el Grupo de Control Interno dio respuesta oportuna a la solicitud del estado de las no
conformidades como insumo para la Revision por la Direccion al Sistema Integrado de Gestion correspondiente a la
vigencia 2016. La respuesta fue enviada mediante memoradno de radicado numero 20161200009583 del 31 de
octubre de 2016 y anexo de numero 2016140000823300005. Se evidencié también que el estado de las no
conformidades fue incluido en la presentacién de la Revision por la Direccion al Sistema Integrado de Gestion la
cual fue publicada en la pagina intranet de PNNC.
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2.2 Acciones correctivas y preventivas como resultado de las
auditorias internas y otras fuentes
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2.4 Oportunidades de mejora 2017

v Seguimiento a las acciones de mejora propuestas por el GCl en el tema de
acciones preventivas, correctivas y correcciones.

v Seguimiento mensual al Plan de Mejoramiento Integral producto de
Auditorias Intemas, PQR, Autocontrol, indicadores para el mejoramiento
continuo.

v Gestionar capacitacion y actualizacion para el equipo de trabajo auditor en la
1SO 9001:2015.

v Definir espacios de trabajo con los Lideres de Procesos incrementando
habilidades y destrezas de andlisis de causas, acciones preventivas,
correctivas y correcciones.

PROCESOS DE EVALUACION

- PROCESO EVALUACION A LOS SISTEMAS DE GESTION

o Procedimiento Acciones Preventivas y Correctivas. (Codigo: ESG_PR_06. Version: 6. Vigente desde:

17/12/2014).

Criterios evaluados NTCGP 1000:2009: 4.1. 4.2.1. 42.2. 423. 424. 82.2. 823 84. 85.1. 85.2. 853

Criterios evaluados MECI 1000:2014:21 22 2.3

Se evidencié que durante la vigencia 2016 el Grupo de Control Interno recibi6 Planes de Mejoramiento Integral deri-
vados de derivados de fuentes diferentes a las Auditorias Internas, mediante la revisién del seguimiento consolidado
a Planes de Mejoramiento Integral con corte 30 de diciembre de 2016. Las otras fuentes de Planes de Mejoramiento
fueron Encuestas de Satisfaccion, autocontrol, cumplimiento de indicadores PAI, y auditorias especiales.
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De acuerdo a comunicacién directa con los auditados, el andlisis, aprobacion y suscripcién de los Planes de Mejo-
ramiento Integral derivados de fuentes diferentes a Auditorias Internas se realiza a partir de |a revision de la correla-
cion entre el analisis de causas, las acciones propuestas y las observaciones o no conformidades identificadas. En
los casos en que es necesario se remite el Plan de Mejoramiento Integral para ajuste.

Se evidencié que el seguimiento al cumplimiento de los Planes de Mejoramiento Integral es realizado por el Grupo
de Control Interno de manera mensual y es publicado en la pagina intranet de PNNC. Se revis6 el seguimiento me-
cual con corte al 30 de diciembre de 2016.
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Mediante comunicacion directa con los auditores se establecidé que la comprobacion de la eficacia de las acciones
contenidas en los Planes de Mejoramiento Integral esta relacionada con que cada auditor es responsable de anali-
zar la correspondencia entre las evidencias presentadas y las no conformidades u observaciones. En caso de repe-
tirse la NC esta se vuelve a abrir, entonces esta no fue eficaz y se abre de nuevo. Se revisé el caso de una no con-
formidad relacionada con cumplimiento de POA que en una Direccion Territorial se presenté en el afio 2016 y se
identificé de nuevo en el afio 2017 luego entonces se deben establecer acciones diferentes a las de 2016.

En el marco de la revision de los Planes de Mejoramiento Integral derivados de fuentes diferentes a Auditorias Inter-
nas, las unidades de decision han identificado nuevas acciones, las cuales han sido comunicadas al Grupo de Con-
trol Interno para solicitar su revisién y aprobacion. Como se evidencié mediante la revisién de los memorandos de
radicado nimero de radicado 20161200000653 de fecha 3 de febrero de 2016 y 20161200000743 de fecha 4 de
febrero de 2016.

Se evidenci6 que mediante mensaje enviado via correo electronico de fecha 21 de octubre de 2016 el Coordinador
del Grupo de Control Interno remite a la Oficina Asesora de Planeacién informe ejecutivo sobre el desarrollo de
auditorias Internas y estado de acciones preventivas y correctivas como insumo para la Revision por la Direccién del
Sistema Integrado de Gestion vigencia 2016. De acuerdo a comunicacion directa con los auditores, la Oficina Ase-
sora de Planeacion, solicitd informacion para el desarrollo del Encuentro de Lideres de Calidad vigencia 2016.

PROCESOS DE EVALUACION
- PROCESO EVALUACION A LOS SISTEMAS DE GESTION

o Procedimiento Evaluacién al Sistema de Control Interno. (Cédigo: ESG_PR_02. Version: 4. Vigente
desde: 17/12/2014)

Criterios evaluados NTCGP 1000:2009: 4.1. 4.2.1. 42.2. 423. 424. 82.2. 823 84. 85.1. 85.2. 853
Criterios evaluados MECI 1000:2014: 21 22 23

Se evidencio durante la auditoria el informe ejecutivo correspondiente al afio 2015 el cual se presenté el 26 de febre-
ro de 2016. Este informe corresponde a una encuesta en la cual se registran fortalezas y debilidades. Adicionalmen-

te, el Grupo de Control Interno proyectd un informe ejecutivo que remitié a la Direccion General, el cual se construy6
con las respuestas de todas las Unidades de Decision de PNNC.
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PROCESOS DE EVALUACION
- PROCESO EVALUACION A LOS SISTEMAS DE GESTION

o Procedimiento Plan de Mejoramiento Contraloria. (Codigo: ESG_PR_04. Version: 3. Vigente desde:
11/09/2012).

Criterios evaluados NTCGP 1000:2009: 4.1. 4.21. 42.2. 42.3. 424. 822. 823 84. 85.1. 85.2. 85.3
Criterios evaluados MECI 1000:2014: 21 22 2.3

Mediante comunicacion directa con los auditados, se determin6 que durante la vigencia 2016 PNNC recibié una
Auditoria Regular realizada por la CGR que correspondio a la revision de la vigencia 2015. También que se presen-
taron otras especiales que fueron denuncias ciudadanas una de codigo SIPAR 2016-95495-82111-D y otra de codi-
go SIPAR 2016-95631-82111-D.

La Auditoria regular realizada por la CGR, se realizé en el Nivel Central de PNNC y en las Direcciones Territorial
Pacifico y en Andes Nororientales. Primero se hizo una reunién a partir de la cual la CGR solicité informacion que
fue analizada durante un tiempo por la comisién. Mediante oficio de la CGR con radicado de PNNC nimero
20164600050722 de fecha 5 de julio de 2016, la CGR solicitd informacién como se observa en la siguiente imagen
de pantalla.

1 151000 g e i e S —
Archivo Edicién Ver Ventena Ayuda
Inicio Herramientas 1.51_Oficio_05_07.. % (@) niciar sesién

® 8 = Q @ 1 M DOO® = BRBRBET ©L

7 ‘
T NG e |
Rnd No. 2016-460-005072-2 ‘
2016-07-05 1311 - Uy CHURDIA
Destino: DIRECCION GENERAL
|

. Rem/D: cnm.xu:uals";'.ml;lnl DE LA REPUBLICA
sate: COMUNIC AUDITORIA A PNNC: VIGEN
GANTRALORIA ke mevaionies goveo
87111- .
Bogoté D.C.
[—

e
A Goniesa il sl o. TIGEEUMENE L3 i FAct
OGN £ CENTRLORADELEGADH PARAEL 6CT0R DO WITE Ak

2016EE0084292  JIMILHT T IEGXINNTHNIDINN

Doctora

JULIA MIRANDA LONDONO

Directora General

Parques Nacionales Naturales de Colombia - PNNC
Calle 74 # 11 — 81 Piso 8°

Ciudad

Asunto: Comunicacion Auditoria a PNNC, vigencia 2015

Respetada doctora Miranda:

La Contraloria General de la Repiblica - CGR, en desarrollo de su Plan de Vigilancia y
Control Fiscal 2016, ha iniciado la Auditoria a Parques Nacionales Naturales de Colombia
por la vigencia 2015, con el fin de evaluar la Geslion y los Resultados obtenidos por la
Entidad en cumplimiento de sus funciones, con fundamento en los principios de la gestion
fiscal y de esta manera emitir un pronunciamiento sobre el fenecimiento de la cuenta fiscal
de la vigencia auditada.

La evaluacion de la Gestion y los Resultados comprendera entre otros aspectos:

Vigente desde dd/mm/aaaa:
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La Auditoria se realizara de acuerdo con las Normas y Procedimientos de Auditoria
Gubernamental, compatibles con las Normas Internacionales de Auditoria NIAS y de
acuerdo con |as Normas y de Auditoria por la C¢

General de la Repblica - CGR.

Para el cumplimiento de los objetivos del trabajo y los términos de referencia establecidos
en la programacion de la CGR se solicita la colaboracion de! personal de la Entidad y el
i de la siguiente i

¥ Segulmlento al Plan de Accidn, indi el de avance a dici 31 de

Y de inversion instit i objetivo, valor y estado actual.
. Mapa de riesgos institucional por procesos, que incluya controles adoptados

. Informe de gestién del afo 2015.

. Relacion de personal de planta con corte a Diciembre 31 de 2015.

. Informes de auditorfa Interna realizadas durante la vigencia 2015.

. Soportes de ejecucién Plan de Mejoramiento.

. Relacion de los contratos y convenios suscritos, en ejecucion o terminados durante el
ano 2015, especificando:

DNOOEWN

Conuratista lwn Foeniede | Va
Flaanciacidn | lor

|‘u. l I mm.lwlm rumlr«u Estado
Cones | Contratacion o niclo | Termin | Actuad
© acidn
L I [ | 1 | |
9. y imi ifi para la y i6n de contratos y
convenios, asi como de interventoria y supervnsoén de los mismos.
10. Relacion de quejas y reclamos, e recibidas y durante la

vigencia 2015.
11. Estados Contables al cierre 31 de diciembre 2015

Por otra parte se remite el proyecto de carta de para que sea dilit i y
una vez firmada remitirla en medio fisico 0 magnético al Equipo Auditor.

La informacion solicitada debera ser remilida en medio magnético a los correos
eleclronicos sebastian.carbono@contraloria.gov.co, epuentes@contraloria. gov.co dentro de los
cinco dias siguientes al recibo de esta comunicacién, excepto la que se encuentre
publicada en la pagina web de la Entidad, la cual debe ser especificada indicando la ruta
de acceso.

De acuerdo a comunicacién directa con los auditados, el Grupo de Control Interno abrié una carpeta virtual por cada
Unidad de Decision de la cual se debia reportar la informacion. Se evidencié que la entrega de la informacion a la
CGR fue oportuna mediante oficio de radicado numero 20161000041831 de fecha 12 de julio de 2016.
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Al contestar por favor cite estos datos:
Radicado No.: *20161000041831*

Fecha: 12-07-2016

4digo de dependencia 100
DIRECCION GENERAL

Doctora

CAROLINA MONTES CORTES

Contralora Delegada para el Sector Medio Ambiente
Contraloria General de la RepUblica
Ciudad

REFERENCIA: Entrega de Informacién solicitada mediante oficio con
radicado nimero 2016EE084292 recibido el § de julio de 2016 con radicado
interno nimero 20164600050722

Respetada Doctora Carolina:

De acuerdo al i de la referencia, adjunto remitimos la it solicitada, asi:

Vigente desde dd/mm/aaaa:
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De do al imi de la refe ia, adjunto it la informacién solicitada, asi:
1. Seguimiento al Plan de Accion, indicando el porcentaje de avance a diciembre 31 de
2015.

. Proyectos de inversion institucional, indicando objetivo, valor y estado actual.

. Mapa de riesgos institucional por procesos, que incluya controles adoptados.

. Informe de gestion del afio 2015.

. Relacion de personal de planta con corte a diciembre 31 de 2015.

. Link, en el cual se encuentran los Informes de auditoria interna realizadas durante la
vigencia 2015.

. Soportes de ejecucién Plan de Mejoramiento (reportes con corte 30 de junio y 31 de
diciembre de 2015, certificados de cargue en SIRECI y carpeta de soportes). Es de anotar
que por el tamafio de la informacién, como por ejemplo planes de manejo y programas
de monitoreo, se entregaran al equipo auditor directamente en DVD o en el disco de duro
de los equipos asignados, seglin como se convenga.

8. Relacién de contratos y convenios suscritos vigencia 2015 correspondientes al nivel
central. En caso de requerirse cada Direccion Territorial remitira la informacién de
contratacion de la vigencia 2015.

9. Manual de contratacién y procedimientos de contratos y convenios

m
—@ § ! Calle 74 No. 11 - 81 Piso 8 Bogota, D.C., Colombia
S Teléfono: 353 2400 Ext.: 3402

www.parguesnacionales.gov.co
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10. 1. Relacién de quejas y reclamos.
10. 2. Listado de las ir igaci isciplinari en la vi ia 2015
11. Estados financieros 2015

Cordial saludo,

O\ | (00
JYLIA MIRANDA LONDONO
Dkectora General

Anexo: un (1) CD con la informacién relacionada.

Proyecto JMIRLON
Reviss: Angelo Stoyanovich Romero

@ Iniciar sesién
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De acuerdo a comunicacion directa con lo auditados, el desarrollo de la Auditoria Regular realizada por la CGR,
conto con una comision auditora que estuvo de julio a diciembre de 2016 de manera presencial en las instalaciones
de PNNC y a cuyos miembros se les facilitaron equipos de computo. Toda la informacién que se requeria se entre-
gaba de manera fisica y ademas se abrié una carpeta virtual denominada auditoria PNNC 2015 a la cual se subi6 la
informacion.

En el Informe Preliminar de Auditoria remitido por la CGR, se evidenciaron 33 observaciones con la respectiva des-
cripcién de su incidencia. Este Informe fue remitido a su vez por el Grupo de Control Interno a las siguientes unida-
des de decision Direccién Territorial Caribe, Direccion Territorial Orinoquia, Oficina Asesora Juridica, Oficina de
Gestion del Riesgo, Subdireccion Administrativa y Financiera y Subdireccion de Gestion y Manejo de Areas Protegi-
das. Como se evidencié en el memorando de radicado numero 20161200009433 de fecha 25-10-2016 y asunto
“Comunicacion Observaciones de la Contraloria General de la Republica — Auditoria a la Entidad Vigencia 2015” y
dirigido a la Oficina Gestion del Riesgo y en el memorando de radicado nimero 20161200009423 de fecha 25-10-
2016 dirigido a Oficina Asesora Juridica.

Una vez recibidas las respuestas de las Unidades de Decisién ya mencionadas, sobre el Informe Preliminar de Audi-
toria, se revis6 por parte de Grupo de Control Interno su coherencia frente a las observaciones relacionadas por la
CGR y se estableci6 que no fue necesario remitir de nuevo el informe. PNNC remiti6 a la CGR respuesta al Informe
Preliminar de Auditoria y posteriormente recibio por parte de la CGR el Informe Definitivo de la Auditoria Regular
mediante oficio de radicado de PNNC niimero 20164600103812 de fecha 20 de diciembre de 2016 y asunto “Remi-
sion Informe Auditoria Parques Nacionales Naturales de Colombia vigencia 2015”.

Como se evidencio en los memorandos de radicado numero 20161200011193 de fecha 27-12-2016 dirigido a la
Subdireccion Administrativa y Financiera y numero 20161200011183 de fecha 27-12-2016 dirigido a Direccién Terri-
torial Caribe. La gestién del Grupo de Control Interno posterior a la recepcidn del Informe Definitivo de Auditoria, fue
remitir a las Unidades de Decisidn correspondientes (ya relacionadas) el mencionado Informe y solicitar el diligen-
ciamiento del formato plan de mejoramiento. Este formato se evidenci6 en el anexo numero
20161200011193_00002, y se muestra en la siguiente imagen de pantalla.
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Respecto a la publicacion en el aplicativo SIRECI del Plan de Mejoramiento derivado de Auditoria Regular realizada
por la CGR, el Grupo de Control Interno solicitd mediante correo electronico a la CGR prérroga, la cual fue aceptada
y confirmada para que la publicacion se realizara el dia 25 de enero de 2017. Se evidencié documento “Acuse de
Aceptacion de la Rendicién” de fecha 25 de enero de 2017. De acuerdo a comunicacién con los auditados, la verifi-




Codigo: ESG_FO_07

\\p.CIONALES

FORMATO INFORME FINAL DE AUDITORIA | Version: 5

PARQUES

SITVANLYN

Vigente desde dd/mm/aaaa:
19/05/2017

% coLoms\®

cacion relacionada con establecer que los datos incluidos en el aplicativo SIRECI corresponda con cada hallazgo
identificado por la CGR, se fundamente en revisar el informe y realizar el diligenciamiento en el formato respectivo
con base en el mismo informe.
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ACUSE DE ACEPTACION DE LA RENDICION

®

CONTRALORIA

FEGHA DE GENERACION. 25/01/2017
HORA DE GENERACION. 16:15:16
CONSECUTIVO: 12402016-12-20
i DATOS SUJETO DE CONTROL
RAZON SOCIAL: UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL PARQUES NACIONALES NATURALES DE
COLOMBIA - PNNG -
NIT:008300166247
NOMBRE REPRESENTANTE LEGAL:JULIA MIRANDA LONDONO
PERIODO DE RENDICION
PERIODO:OCASIONAL
FECHA DE CORTE: 2016-12-20
MODALIDADES Y RELACION DE FORMULARIOS REMITIDOS
-3 PLAN DE MEJORAMIENTO
Tipo Nombre Focha
Formato electibnico 400 - F14 1. PLANES DE 2017/01/25 16:14.36
MEJORAMIENTO - ENTIDADES

La Gontraloria General de la Repubiica confirma el recibo de la informacion presentada por el Sujeto
de Control Fiscal UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL PARQUES NACIONALES NATURALES DE
NIT i i

~ SIREC! - conforme a lo establecido en los procedimientos y disposiciones legales que para tal efecto
ha establecido ls Contraloris General de la Repablica

Se evidencié que el Plan de Mejoramiento fue publicado en la pagina web de PNNC en formato SIRECI. La ruta
para revisar el Plan de Mejoramiento fue la siguiente: www.parquesnacionales.gov.co - planeacion y gestion inte-
grada - Transparencia, Participacion y Servicio al Ciudadano - rendicién de cuenta - plan de mejoramiento CGR. El
link revisado fue el siguiente:  hitp://www.parquesnacionales.gov.co/portal/es/planeacion-gestion-y-
control/transparencia-participacion-y-servicio-al-ciudadano/rendicion-de-cuentas/plan-de-mejoramiento-
contraloria/vigencia-2016/
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29 FiLa_39 Hallazgo 28 plan de i en Implementi
50 FiLa_d0 Hallazgo 28 plan de Accién enla plement:
51 FiLa_a1 Hallazgo Administrativo No. 28. - Plan de Accion Instituciona. Ao e Implement:
52 FiLA_42 Hall 28 Plan de Ao e Impl
53 FiLa_43 1 SUSCRIPCION DEL PLAN DE Hall 25 Registro Unico Nacional de Areas Protegidas RUNAP. Falta de un mayor seguimifAbordar los temas de
54 FiLa_as 1 SUSCRIPCION DEL PLAN DE Hallazgo 30._Planes de yC ‘Areas protegidas d 1a I Establecer cronogran
35|FiLa_ss Hall 30._ Pl ¥C e las Areas Protegidas o 1a i Enviar circular de Dir¢
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59 FiLa_as Hall 33.- Reconocimiento y Revelacion de los P Judicial Falta de politicasy delapr
60 FiLa_S0 Hallazgo Administrativo No. 34. - Cobro de Entidad Promotora de Salud. Diferencias entre Ia liquid] Determinar mecanist
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£3 Eua <2 51 tas

RN TR

usto

2112700 Ao inictrative N 35— Salrne da 12 Suhouantac Dfine
.

uanta 213680 Anatarminar nlities b
5

EEEI D 300% ()

FEFERCRE 53000000124 20161220 Formato consokdado - Micrasoft Excel
& Comar Calibr S - A S B Seivtertet Gene . E s
peny Gacom - PR T [Py by s mm a| romats et &) Reltera -
P copiartomato H- & | e FNPCE  ier 2 8o -
Potapspete A nimars Extio i
80 -

) B = o £ 3 6
62 |FiLa_52 1 SUSCRIPCION DEL PLAN DE MH34v2015 e 34.- Cobro Entidad rencias entre Ia liquid] Determinar mecanisr
 FiLa_s3 1 SUSCRIPCIGN DEL PLAN DE MH35v2015. 3. Saldos de las Subcuentas Oiros. 35.1. 1a subruenta 243590, Determinar politica b
64 FILA_54 35 Saldos de las Subeuentas Otros |35.1. 12 subeuenta 243590 Determinar politica b
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Los hallazgos de la Auditoria Regular realizada por la CGR aun no se han cerrado, ya que su revisidn se realizara
en el afio 2017 por parte de la CGR.

El seguimiento al cumplimiento de los Planes de Mejoramiento suscritos con la CGR es realizado por el Grupo de
Control Interno mediante a solicitudes mensuales de avances, como se evidencio en los siguientes memorandos,
de radicado nimero 20161200005153 de fecha 17-06-2016 dirigido a la Oficina Asesora de Planeacion, de radicado
20161200002743 de fecha 2016-04-04 dirigido a la Direccion Territorial Andes Nororientales, de radicado nimero
20161200002053 de fecha 2016-03-07 dirigido a Direccion Territorial Amazonia, de radicado numero
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20161200003763 de fecha 2016-05-05 dirigido a Subdireccién de Gestion y Manejo de Areas Protegidas. Se  pre-
sentan imagenes de pantalla de estos radicados.

Wd9-0=

Mayo y Junio 120161200005153 00001 0AT T WRGTSSo Word T

Revis

AaBbCcl AaBbCe, AaBbCel AabbC
PO g coni " wil e fnfmsmb. s Ctssets
¥ TODOS PORUN
NUEVO PAIS
N
| ] \
Bogota, D.C.
MEMORANDO
*20161200005153*
FECHA: 17-06-2016
PARA: MARIA JULIETA RAMOS FALLA
Jefe Oficina Asesora de Planeacién
DE: COORDINADOR GRUPO DE CONTROL INTERNO
ASUNTO: imi Planes de Mej i [of ia General de la Republica
Apreciada Maria Julieta
Cu I con el di para el iento de Planes de *
suscritos con la Contraloria General de la Republica, solicitamos remitir los avances de los
meses de mayo y junio, si los hubo para los en los f tos adjuntos.
Pagine:1 de 1 | Paisbeas 73 | B Espaiol b, internacional
W20 = Marzo 120161200002743 DTAN - Microsoft Word

Pagina:1del | Palabras 209 | (B Espaiiol (Colombes)

Rencar t mplementos  FOF

EE T aaBbCa 4aBbCel AaBbCe: AaBbCel AaBbC
3 Oy ~ uSin espa... Enfasis sutil Enta: Entasis int. Cita Cita desta...  Referend,

NUEVO PAIS
-

Bogota, D.C
MEMORANDO
20161200002743

FECHA:2016-04-04
PARA: FABIO VILLAMIZARDURAN

Director Territorial Andes Nororientales
DE: COORDINADOR GRUPO DE CONTROL INTERNO
ASUNTO: Avances mes de marzo Planes de Mejoramiento Contraloria Generalde la

Republica

Respetado Doctor Villamizar.

Ci elprocedi blecido para el de Planes de Mejoramiento suscritos
con la Contraloria Generalde la Republica, solicitamos remitir los avances del mes de marzo de 2016, si

TODOSPORUN
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Enero y Febrero 120161200002053_DTAM = Microsoft Word

omplementos

AvaiNarow 12 < A A T AaBbCd AaBbCcl

inetpa.. Enfasizsutil Entas

AaBbCcl AaBb(

Pegar 2
P # Coplartormato || NI K 8 - e x, X
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Bogota, D.C.
MEMORANDO
20161200002053
FECHA: 2016-03-07
PARA: DIANA CASTELLANOS MENDEZ
Directora Territorial Amazonia
DE: COORDINADOR GRUPO DE CONTROL INTERNO
ASUNTO: Solicitud avances meses de enero y febrero de 2016 a las acciones propuestas

en el Plan de Mejoramiento suscrito con la Contraloria General de la RepUblica de
la Auditoria Coordinada Intemacional Sobre Areas Protegidas Nacionales de
América Latina realizadaen la vigencia2014

Apreciada Doctora Diana:

Ci onelp parael imi del Plan de Mej i itoconla
Contraloria General de la Republica, solicitamos remitir los avances del asunto, es de anotar que estas
accionestenian fechade cumplimiento 31 de Diciembre de 2015, sin embargo con los soportes remitidos

SHE 38 1% - +

Pigina: 1 de1 | Paiabras: 224 | < Espafol (Colombia)

Abril 120161200003763_SGYMAP ~ Microsoft Word

vists omplementos  POF

W a9

AralMarow 11 < A AT Aar &

2T aamecd

AaBbCcl bCe. AaBbCcl AaBbCei AAE
- Enfasissutil Entasis Cta  Caadesta. Referenc

N &k §-dx,x A-¥-A EE=

e TODOS PORUN
™ ‘ ) {i’i NUEVO PAIS

Bogota, D.C.

MEMORANDO

20161200003763
FECHA: 2016-05-05
PARA: Dra. CAROLINA JARRO FAJARDO
Subdirectora de Gestion y Manejo de Areas Protegidas

DE: COORDINADOR GRUPO DE CONTROL INTERNO
ASUNTO: Solicitud Avances mes de abril Plan de Mejoramiento Contraloria General de la Republica

y Alerta sobre cumplimiento accion hallazgo 1

Apreciada Doctora Carolina

Cumpl con el para el de Planes de suscntos con la
Contraloria General de la Republica, solicitamos remitir los avances del mes de abril de 2016, silos hubo

Pigina: 1 de1 | Palabras: 282 | 5 Espaiol (Colombia)

La actividad de consolidacion de los informes de avance del cumplimiento de los Planes de Mejoramiento se presen-
ta a la Direccion General, en el marco de los Comites de Control Interno. Se evidencié mensaje remitido via correo
electrénico al Coordinador del Grupo de Control Interno de fecha 28 de noviembre de 2016 y de asunto “Presenta-
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cion Planes de Mejoramiento CGR - 2do. Comité de Coordinacion del Sistema de Control Interno”. Se evidencié la
presentacion “2. Planes de Mejoramiento con la Contraloria General de la Republica - Noviembre de 2016”".

.‘ ¢ Parques Nacionales Naturales
‘ de Colombia

2. Planes de
Mejoramiento con la
Contraloria General de
la Republica

Noviembre de 2016

@ s e Cmns @ s E Cmns P s a Cmne
ESTADO PLANES DE MEORAMIENTO ESTADO PLANES DE HESGRAMENTO
‘CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA CONTRALGHA GENERAL DE LA REFUBLICA

2. Planes de —
Mejoramiento con la £
Contraloria General de -
la Repiblica v 1‘

N
Noviembre de 2016 N

£ 5TAOO PLANES DE MEJORAMENTO
CONTRALORIA GENERAL DE LA REFUBLICA

Clasdicador de diapositivas. | Tema de Office” | Espadal (Colomblal ST
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PROCESOS DE EVALUACION

- PROCESO EVALUACION A LOS SISTEMAS DE GESTION

o Procedimiento Rendicion de Informes. Codigo: ESG_PR_05. Version: 4. Vigente desde: 17/12/2014

Criterios evaluados NTCGP 1000:2009: 4.1. 4.2.1. 4.2.2. 42.3. 424. 822. 823 84. 85.1. 85.2. 85.3

Criterios evaluados MECI 1000:2014:21 22 2.3

Este procedimiento se evidencié mediante la revision de los soportes correspondientes a al cumplimiento del Plan
de Accion vigencia 2016 del Grupo de Control Interno y los resultados se presentan en la tabla numero 1.

Tabla N. 1. Plan de Accion vigencia 2016 del Grupo de Control Interno

TEMA / OBJETIVO ESPECIFICO DEL PLAN DE
ACCION 2016 DEL GRUPO DE CONTROL
INTERNO

EVIDENCIAS REVISADAS DURANTE LA AUDITORIA

Informe Semestral detallado de las acciones suscritas
en los Planes de Mejoramiento, se deben presentar
avances asi: entre el 15 dia habil y el 20 dia habil del
mes de enero y el 15 dia habil y el 20 dia habil del mes
de julio.

Se evidenciaron en la pagina de PNNC dos documentos
de “Acuse de aceptacion de la rendicion” emitidos por la
CGR uno de fecha 29 de enero de 2016 y otro de fecha
25 de julio de 2016. La ruta en la pagina de PNNC que se
siguié fue la siguiente: La ruta para revisar el Plan de
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TEMA / OBJETIVO ESPECIFICO DEL PLAN DE
ACCION 2016 DEL GRUPO DE CONTROL
INTERNO

EVIDENCIAS REVISADAS DURANTE LA AUDITORIA

Mejoramiento fue la siguiente:
www.parquesnacionales.gov.co - planeacion y gestion
integrada - Transparencia, Participacién y Servicio al
Ciudadano - rendicion de cuenta - plan de mejoramiento
CGR.

Plan de Mejoramiento resultado de la Auditoria del
Ente de Control, se envia 15 dias habiles contados a
partir del recibo del informe de auditoria final.

Respecto a la publicacién en el aplicativo SIRECI del
Plan de Mejoramiento derivado de Auditoria Regular
vigencia 2015 realizada por la CGR en el afio 2016, el
Grupo de Control Interno solicité mediante correo elec-
trénico a la CGR prorroga, la cual fue aceptada y confir-
mada para que la publicacién se realizara el dia 25 de
enero de 2017. Se evidencié documento “Acuse de Acep-
tacion de la Rendicién” de fecha 25 de enero de 2017.

Remision de Informe de Gestion Contractual, periodos
trimestrales (enero 1 a marzo 31; abril 1 a junio 30;
julio 1 a septiembre 30 y octubre 1 a 31 de diciembre)
Los primeros 10 dias habiles del mes siguiente al
vencimiento.

Se evidenciaron en la pagina de PNNC cuatro documen-
tos de “Acuse de aceptacidn de la rendicién” emitidos por
la CGR correspondientes a las siguientes fechas: 22 de
enero de 2016. 19 de abril de 2016, 18 de julio de 2016 y
24 de octubre de 2016. La ruta en la pagina de PNNC
que se sigui6 fue la siguiente: La ruta para revisar el Plan
de Mejoramiento fue la siguiente:
www.parquesnacionales.gov.co - planeaciéon y gestion
integrada - Transparencia, Participacion y Servicio al
Ciudadano - rendicién de cuenta.

Informe Anual para remitirlo a la CGR. UNIDAD: CGR
y FONAM: OCI del MADS. Subdireccion Administrativa
(Grupo Gestion Financiera, y Grupo Procesos Corpo-
rativos)

Oficina Asesora Juridica, Oficina Asesora Planeacion,
Subdireccion de Gestion y Manejo de Areas Protegi-
das. La remision de la cuenta la presenta el Ministerio
en el mes de febrero, La cuenta de Gobierno Nacional
se presenta por parte de Parques Nacionales y la
cuenta FONAM por parte del MADS

Se evidenciaron en la pagina de PNNC un documento de
“Acuse de aceptacion de la rendicion” emitidos por la
CGR uno de fecha 07 de marzo de 2017 y en un mensa-
je de fecha 8 de marzo 2016 con asunto “Rendicién de la
Cuenta FONAM SIRECI 2015 Parques Nacionales Natu-
rales de Colombia” en la cuenta electrénica de direccidn
Maria.Piraquive@parquesnacionales.gov.co.

Informe Anual para remitirlo a la CGR. UNIDAD: CGR
y FONAM: OCI del MADS. Subdireccion Administrativa
(Grupo Procesos Corporativos y Grupo de Gestidn
Humana) Rendicion del Informe de Personal y Costo.

Hubo un cambio en el afio 2016 formalizado mediante la
resolucion organica numero 007 del 9 de junio de 2016,
en donde se establecid que la presentacién del informe
se realizaria por parte de la Subdireccion Administrativa y
Financiera en el aplicativo CHIP. Se evidencid la resolu-



http://www.parquesnacionales.gov.co/
http://www.parquesnacionales.gov.co/portal/es/planeacion-gestion-y-control/transparencia-participacion-y-servicio-al-ciudadano/
http://www.parquesnacionales.gov.co/portal/es/planeacion-gestion-y-control/transparencia-participacion-y-servicio-al-ciudadano/
http://www.parquesnacionales.gov.co/
http://www.parquesnacionales.gov.co/portal/es/planeacion-gestion-y-control/transparencia-participacion-y-servicio-al-ciudadano/
http://www.parquesnacionales.gov.co/portal/es/planeacion-gestion-y-control/transparencia-participacion-y-servicio-al-ciudadano/
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TEMA / OBJETIVO ESPECIFICO DEL PLAN DE
ACCION 2016 DEL GRUPO DE CONTROL
INTERNO

EVIDENCIAS REVISADAS DURANTE LA AUDITORIA

cion mencionada y mensaje enviado via correo electroni-
co mediante el cual se recibe respuesta del Ministerio
sobre de la validacion del reporte, solicitud por parte del
Grupo Informe Anual Personal y Costos 2016 FONAM -
PNNC” en la cuenta electronica de direccion Ma-
ria.Piraquive@parquesnacionales.gov.co.

Seguimiento cuatrimestral a los planes de mejoramien-
to integrales suscritos con las dependencias y areas
de parques como resultado a las auditorias internas
realizadas.

El seguimiento, por parte del Grupo de Control Interno, a
las acciones establecidas en los Planes de Mejoramiento
Integral se realiza mediante el anélisis de los avances de
ejecucion reportados por las dependencias auditadas con
una periodicidad mensual; este seguimiento es publicado
en la pagina intranet de PNNC.

Informe ejecutivo anual de evaluacion del Sistema de
Control Interno e Informe Anual de Control Interno
Contable

Se evidencio durante la auditoria el informe ejecutivo
correspondiente al afio 2015 el cual se presentd el 26 de
febrero de 2016. Este informe corresponde a una encues-
ta en la cual se registran fortalezas y debilidades. Adicio-
nalmente, el Grupo de Control Interno proyect6 un infor-
me ejecutivo que remitid a la Direccién General, el cual
se construyé con las respuestas de todas las Unidades
de Decision de PNNC.

En cuanto al Informe Anual de Control Interno Contable
este corresponde a un informe ejecutivo que se remite a
la Direccion General. Corresponde a una encuesta que
se diligencia en la pagina Chip.gov.co. Este informe se
evidenci6 durante la auditoria ingresando al link “Consul-
tas del ciudadano” - PNNC - Control Interno Contable
2016. Se evidenci6 directamente en la pagina su publica-
cion con fecha anterior al 28 de febrero de 2016. Se
evidencié que el Informe fue aceptado y oportuno en
certificacién emitida por la Contaduria General de la
Nacion de fecha 21 de febrero de 2017 en el memorando
de radicado nimero 20161200001773 de fecha 1 de
marzo de 2016 presentacién de informe y el reporte.

Informes de Evaluacion a las Politicas de Desarrollo
Administrativo

Este informe esta incluido en el marco del Plan Antico-
rrupcion y Atencién al Ciudadano — PAAC vy articulado
con la Gobierno en Linea. En el afio 2016 se elaboraron
tres reportes del PAAC. Las mismas lineas de las politi-
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TEMA / OBJETIVO ESPECIFICO DEL PLAN DE
ACCION 2016 DEL GRUPO DE CONTROL
INTERNO

EVIDENCIAS REVISADAS DURANTE LA AUDITORIA

cas de Desarrollo Administrativo estan contenidas en el
PAAC. Se evidenci6 memorando de radicado nimero
20161200010383 de fecha 5 de diciembre de 2016 me-
diante el cual se solicita el reporte de la informacion con
corte a 31 de diciembre de 2016.

Seguimiento a Gastos de Funcionamiento

Se evidencid lo siguiente:

a. Informe de Austeridad del Gasto correspondien-
te al periodo de octubre a diciembre de 2015
remitido mediante memorando de radicado nd-
mero 20161200001413 del 12 de febrero de
2016.

b. El informe correspondiente al periodo enero a
marzo de 2016 se remiti6 mediante memorando
de radicado nimero 20161200004123 del 13 de
mayo de 2016.

c. El informe correspondiente al periodo Abril a ju-
nio de 2016 se remitié mediante memorando de
radicado numero 20161200007103 del 12 de
agosto de 2016.

d. El informe correspondiente al periodo Julio a
septiembre de 2016 se remiti6 mediante memo-
rando de radicado numero 20161200009933 del
11 de noviembre de 2016.

El Grupo de Control Interno solicita de manera mensual a
las Direcciones Territoriales y a Nivel Central la informa-
cién requerida para elaborar el informe.

Monitoreo a los Mapas de Riesgos

Se evidenciaron tres documentos de informe de Monito-
reo al Mapa de Riesgos de PNNC con su respectiva
matriz consolidad. Los documentos se ubicaron en la
pagina intranet de PNNC.

Informe en el cual se reportan los hallazgos de tipo
Fiscal y Disciplinario de la Unidad; de acuerdo con el
formato establecido por la Secretaria de Transparen-
cia.

Durante la Auditoria se establecié que no fue necesario
elaborar este Informe durante la vigencia 2016.

Informe de Evaluacion ala Gestién

Se evidenci6 memorando de radicado numero
2017120000333 mediante el cual el Grupo de Control
Interno remite la evaluacion a la gestion vigencia 2016 de

Divulgar la Cultura del Autocontrol en La Unidad

El Grupo de Control Interno al desarrollar las auditorias
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TEMA / OBJETIVO ESPECIFICO DEL PLAN DE
ACCION 2016 DEL GRUPO DE CONTROL
INTERNO

EVIDENCIAS REVISADAS DURANTE LA AUDITORIA

de en el Nivel Local identifica aspectos diferenciadores
en la gestion de cada Area Protegida, los cuales se resal-
tan y publican mediante boletines que se remiten via
correo electrénico a toda la Entidad. Esta accion se basa
en la filosofia de los criterios que aportan valor. De
acuerdo a comunicacion directa con los auditados el
efecto de los boletines se ha sentido porque se compar-
ten experiencias y se agrega valor a la gestion. Los bole-
tines proyectados durante la vigencia 2016 se evidencia-
ron publicados en la pagina intranet de PNNC.

Seguimiento al Proceso Concertacion y Evaluacion a
los Acuerdos de Gestion

En el tema cinco (5) del acta niumero XX de fecha 20 y 21
de diciembre de 2017 de objetivo “Presentar la propuesta
de distribucién y asignacion presupuestal vigencia 2017
para su posterior aprobacion y proposiciones y varios”; se
evidencié que el Grupo de Control Interno presentd el
procedimiento acciones correctiva y preventivas en el
marco del desarrollo del Comité Directivo Ampliado.
También se evidencio la presentacidn correspondiente al
desarrollo del tema mencionado.

Informacién financiera, econémica y social, al produ-
cirse cambio de representante legal

Durante la Auditoria se establecié que no fue necesario
elaborar este Informe durante la vigencia 2016.

Informe de Propiedad Intelectual y Derechos De Autor

Se evidencio solicitud la informacién requerida a los res-
ponsables GSIR mediante memorando de radicado nu-
mero 20161200000393 de fecha 26 de enero de 2016.
Se verifico el registro de la consignacion de la informa-
cion en la pagina nacional de Derechos de Autor.

Seguimiento Reporte de Informacion al SIGEP

Se solicita periddicamente las bases de datos de contra-
tacion de las Direcciones Territoriales y Nivel Central o se
consulta en el DRIVE directamente. La informacion rela-
cionada a Procesos sancionatorios, convenios y contra-
tacion se compara cuando se elabora la matriz de verifi-
cacion. Estos insumos se remiten a los auditores del
Grupo de Control Interno. Esta informacién se organiza
por Direccién Territorial por mes y por tema y se verifica
durante el desarrollo de las Auditorias Interna. Se obser-
varon los registros correspondientes al mes de septiem-
bre de 2016.

Publicacion de Informes del Estado de Control Interno

Se evidencid informe pormenorizado de fecha marzo 9 de
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TEMA / OBJETIVO ESPECIFICO DEL PLAN DE
ACCION 2016 DEL GRUPO DE CONTROL
INTERNO

EVIDENCIAS REVISADAS DURANTE LA AUDITORIA

2016 correspondiente al periodo noviembre de 2015 a
febrero de 2016. Se evidenciaron los informes corres-
pondientes a los periodos marzo a junio de 2016 y julio a
octubre de 2016. Los informes se encuentran publicados
en la pagina virtual de PNNC en la ruta Planeacion y
gestion integrada - Transparencia y participacion - Rendi-
cion de cuenta - Estado del Cl.

Informe de Quejas y Reclamos

Se evidenciaron dos informes de quejas y reclamos, uno
remitido mediante memorando de radicado nUmero
20161200010843 y otro de radicado numero
20161200006393.

Auditorias internas a nivel de Area Protegida/Direccion
Territorial y Nivel Central.

La evidencia de este se aspecto relaciona en este infor-
me en la parte donde se reviso el procedimiento de Audi-
toria Interna.

LITIGOB

De acuerdo a comunicacion directa con los auditores la
Agencia Nacional de Defensa Juridica amplio el plazo en
la plataforma, de tal manera que el reporte de enero a
junio se presenta a 31 de agosto y en el segundo semes-
tre se presenta en febrero. Son dos certificaciones. Se
evidenciaron dos informes correspondientes a cada se-
mestre de 2016. Se evidenciaron dos memorandos uno
de radicado numero 20161200048781 de fecha 4 de
agosto de 2016 y de numero 20171200011581 de fecha
28 de febrero de 2017. Se evidencié cambio la fecha de
reporte en el instructivo EKOGUI version 4 circular exter-
na numero 5 del 24 de junio de 2016 mediante la cual se
amplia plazo hasta el 31 de agosto de 2016.

Plan De Accién Gobierno En Linea

Este seguimiento esta incluido en el marco del Plan Anti-
corrupcion y Atencién al Ciudadano — PAAC y articulado
con la Gobierno en Linea. En el afio 2016 se elaboraron
tres reportes del PAAC. Las mismas lineas de las politi-
cas de Desarrollo Administrativo estan contenidas en el
PAAC. Se evidencié circular nimero 20161000000014 de
fecha 25 de enero de 2016 de acuerdo a lo establecido
por Gobierno en Linea.

Informe Comision Legal De Cuentas

Se evidencié que este reporte fue oportuno el dia 26 de
abril de 2016. Se solicitd informacion a la Subdireccion
Administrativa y Financiera.
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TEMA / OBJETIVO ESPECIFICO DEL PLAN DE EVIDENCIAS REVISADAS DURANTE LA AUDITORIA
ACCION 2016 DEL GRUPO DE CONTROL
INTERNO

Se evidencié:

a. Oficio remitido por el Congreso de la Republica
de Colombia — Camara de representantes y de
radicado de PNNC nimero 20164600026272.

b. Memorando de radicado numero
20161200003303 de fecha 2016-04-21 y asunto
“Requerimiento Congreso” dirigido por el Grupo
de Control Interno a la  Subdireccion
Administrativa y Financiera.

c. Oficio de radicado numero 20161200020841 de
fecha 26 de abril de 2016 de referencia “Res-
puesta a Solicitud de Informacién para el fene-
cimiento de la cuenta general del presupuesto y
del tesoro y balance general de la Nacion vigen-
cia fiscal 2015”". Remitido por PNNC al Secreta-
rio General de la Comision Legal de Cuentas de
la Camara de Representantes.




Codigo: ESG_FO_07

QRCIONAL £

FORMATO INFORME FINAL DE AUDITORIA | Version: 5

PARQUES
¥

SITVANLYN

il

19/05/2017

=

>
m

o

o
@

I. EVALUACION DE LA GESTION POR PROCESOS

PROCESO DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

o Procedimiento Seguimiento a la Planeacion y sus Indicadores. (Cédigo: DE_PR_03, Version: 2, Vi-
gente desde: 08/07/2016).

Criterios evaluados NTCGP 1000:2009: 4.1, 421, 422, 423, 424, 51, 52, 53, 54, 551, 552, 553,
5.6, 823, 824, 85.1, 852, 853

Criterios evaluados MECI 1000:2014: 1.1.2,1.21, 1.3, 2.1, 2.1.1, 21.2, 21.3, 214, 215, 2.2.2.

No conformidad N. 1. No se evidencia correo electrénico reportando a la Oficina Asesora de Planeacion que se
realizé el cargue del seguimiento y evidencias del POA. Incumplimiento de la actividad N. 13 del Procedimiento
Seguimiento a la planeacion y sus indicadores. Incumpliendo el numeral 8.2.3. de la Norma NTCG 1000:2009 y el
elemento 1.2.4. Componente direccionamiento estratégico modulo control de planeacion y gestion del MECI
1000:2014.

PROCESO EVALUACION A LOS SISTEMAS DE GESTION

o Procedimiento Auditoria Interna (Cédigo: ESG_PR_01, Version: 6, Vigente desde: 17/12/2014).
Criterios evaluados NTCGP 1000:2009: 4.1. 4.2.1. 42.2. 423. 42.4. 82.2. 823 84. 85.1. 85.2. 85.3
Criterios evaluados MECI 1000:2014: 21 22 23

Observacion N. 1. El acta 001 publicada en la pagina de intranet de 2016 de fecha 01 de febrero de 2016 con el
objetivo de “Realizar la primera reunién de 2016 del Comité Coordinador del Sistema de Control Interno de Parques
Nacionales Naturales de Colombia, con el fin de tratar temas de su competencia, segin Resoluciones 333 de sep-
tiembre 18 de 2013 y 064 del 18 de febrero de 2014”. Carece del item “seguimiento a los compromisos”.

Observacion N. 2. Los compromisos adquiridos en el acta 01 de 2016 publicada en la pagina de intranet de 2016
de fecha 01 de febrero de 2016 con el objetivo de “Realizar la primera reunion de 2016 del Comité Coordinador del
Sistema de Control Interno de Parques Nacionales Naturales de Colombia, con el fin de tratar temas de su compe-
tencia, segin Resoluciones 333 de septiembre 18 de 2013 y 064 del 18 de febrero de 2014”. Tuvieron seguimiento y
cumplimiento, sin embargo esto no se evidencid en un acta posterior.

Vigente desde dd/mm/aaaa:
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Observacion N. 3. El procedimiento Auditoria Interna en sus actividades ocho (8) y nueve (9) hace referencia al
formato “Lista de verificacion” cuya aplicacién se suple con la Matriz de verificacion y el Informe de Auditoria. Lo cual
sugiere actualizacién del procedimiento y eliminacién del formato de “Lista de verificacion”.

o Procedimiento Rendicion de Informes. (Cédigo: ESG_PR_05. version: 4. vigente desde: 17/12/2014)
Criterios evaluados NTCGP 1000:2009: 4.1. 4.2.1. 4.2.2. 423. 424. 822 823 84. 85.1. 85.2. 85.3
Criterios evaluados MECI 1000:2014: 21 22 23
Observacion N.4. Los temas 8 y 22 del Plan de Accién vigencia 2016 del Grupo de Control Interno se desarrollan
en el marco del seguimiento al Plan Anticorrupcién y Atencién al Ciudadano. Lo cual no es especifico en el Plan de

Accién.

Observacion N.5. Consolidar los soportes de cumplimiento de los objetivos especificos del Plan de Accion, de ma-
nera articulada a seguimientos periodicos previos al reporte del POA.

ACCIONES PARA LA MEJORA CONTINUA:
Se identificaron las siguientes recomendaciones para la mejora:

1. Las actividades 3, 5 del Procedimiento Plan de Mejoramiento Contraloria se refieren al Informe preliminar
de la Auditoria, por ende corresponden a revision y analisis de observaciones y no de hallazgos. Revisar
terminologia y por ende ajustar el procedimiento.

2. Laactividad 2 del procedimiento Evaluacién al Sistema de Control Interno se indica que se debe ingresar a
la pagina www.dafp.gov.co, sin embargo esta fue actualizada por la pagina www.funcionpublica.gov.co. Se
sugiere revisar y ajustar el procedimiento.

3. Registrar el seguimiento al cumplimiento del Plan de Accion del Grupo de Control Interno y actualizar el
Plan de acuerdo a los cambios normativos que se presenten durante la vigencia.

4. La actividad 18 del procedimiento Auditoria Interna se refiere a la Alta Direccion. Se sugiere revisar si es
pertinente modificar como Representante de la Alta Direccion al Sistema.
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CONCLUSIONES

»  Se desarrollé Auditoria Interna al Proceso Evaluacién a los Sistemas de Gestion correspondiente a la vi-
gencia 2016 a la competencia y responsabilidad del Grupo de Control Interno.

» La Auditoria Interna se realizé de acuerdo a la metodologia establecida.
»  Se verificd la gestion del Grupo de Control Interno de acuerdo a los criterios de auditoria.

»  Se identificaron oportunidades de mejora (recomendaciones de mejora, observaciones y no conformidades)
en el marco de la determinacion de la conformidad del Proceso Evaluacion a los Sistemas de Gestion con
los criterios de auditoria y en lo pertinente a la responsabilidad y competencia del Grupo de Control Interno.

» Se identificaron como aspectos a resaltar en la gestion del Grupo de Control Interno los siguientes: a. Es-
trategia para el fortalecimiento de la cultural del Autocontrol, b. Seguimiento mensual al estado de las No
conformidades y Observaciones en un documento consolidado y publicado en la intranet, ¢, Informacion
publicada tanto en el pagina web como en la intranet, c. Disponibilidad de los registros y d. Desarrollo de
reuniones de Comité Interno del Grupo de Control Interno.

Elaborado por: Aprobado por:

CLAUDIA YOLANDA CERVERA GARCIA SANDRA LILIANA PINZON RINCON
Profesional Contratada Sistema Integrado de Gestién Coordinadora Administrativa y Financiera




