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INTRODUCCION

En cumplimiento del articulo 133 de la Ley 1753 de 2015, en el que se expide el Plan
Nacional de Desarrollo 2014-2018 "Todos por un nuevo pais" y en el cual se establece
el deber de integrar los Sistemas de Desarrollo Administrativo y de Gestion de la Calidad
y este Sistema unico se debe articular con el Sistema de Control Interno, debido a ello,
el Departamento Administrativo de la Funcién Publica mediante la expedicion del Decreto
1499 de 2017 reglamenta la anterior disposicion del plan y actualiza el Modelo Integrado
de Planeacion y Gestién, asi como el Modelo Estandar de Control Interno - MECI, esta-
bleciendo el funcionamiento del Sistema de Gestion y su articulaciéon con el Sistema de
Control Interno.

A través del Decreto 1499 del 11 de septiembre de 2017, “ Por medio del cual se modifica
el Decreto 1083 de 2015, Decreto Unico Reglamentario del Sector Funcion Publica, en lo rela-
cionado con el Sistema de Gestién establecido en el articulo 133 de la Ley 1753 de 2015", se
actualiza y adopta el Manual Operativo del Modelo Integrado de Planeacién y Gestion —
MIPG, el cual tiene como propésito dar un marco de referencia para dirigir, planear, eje-
cutar, hacer seguimiento, evaluar y controlar la gestion de la entidades y organismos
publicas, con el fin de generar resultados que atiendan los planes de desarrollo y resuel-
van las necesidades y problemas de los ciudadanos, con integridad y calidad en el ser-
vicio'.

De igual forma dando cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 9 de la Ley 1474 de
2011 que senala que “El jefe de la Unidad de la Oficina de Control Interno debera publicar cada
cuatro (4) meses en la pagina web de la entidad, un informe pormenorizado del estado del control
interno de dicha entidad, so pena de incurrir en falta disciplinaria grave”.

El presente informe fue elaborado teniendo en cuenta las disposiciones sefialadas por el
Departamento Administrativo de la Funcion Publica (DAFP), quien definié la estructura
del informe pormenorizado que presentaran las Oficinas de Control Interno o quién haga
sus veces, en el cual se consideraran las siete dimensiones del MIPG vz, entre las cuales
se encuentran: Dimension Talento Humano, Dimension Direccionamiento Estratégico,
Dimension Gestion con Valores para el Resultado, Dimensién Informacién y Comunica-
cion, Dimensidon Gestion del Conocimiento y Dimension de Control Interno.

! Articulo 2.2.22.3.2 Definicion del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion -MIPG. Decreto 1499/2017.
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MODELO INTEGRADO DE PLANEACION Y GESTION POR DIMENSIONES

El Control Interno es la clave
Con:rosq para asegurar

razonablemente que las
demas dimensiones de MIPG
cumplan su propoésito.

Gostion del Conocimiento .- -
y la lnno\ac»bn B

ALCANCE

El periodo objeto del presente informe abarca del 13 de marzo al 12 de julio de 2018.

METODOLOGIA

Las principales fuentes de informacion tenidas en cuenta para la elaboracién de este
informe son:

Sistema Integrado de Gestion

Pagina web

Intranet

SECOP I

Sistemas de informacion

Personal vinculado a los diferentes procesos

e © & o o o

El principal criterio tenido en cuenta en la elaboracion de este informe fue el manual
operativo del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion — MIPG.
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RESULTADOS

El Control Interno se integra, a través del Modelo Estandar de Control Interno- MECI-,
como una de las dimensiones del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion —-MIPG-,
constituyéndose en el factor fundamental para garantizar de manera razonable el cum-
plimiento de los objetivos institucionales.

La nueva estructura del MECI busca una alineacion a las buenas préacticas de control
referenciadas desde el Modelo COSO, fundamentandose en cinco (5) componentes a
tener en cuenta: ambiente de control, administracion del riesgo, actividades de control,
informacion y comunicacion y actividades de monitoreo.

@ DIMENSION 7 ,
Contr erna 1 Linea de Defensa
N Rk Eem " (Garentes Publices)

- -

any g ? Linea de Defensa
e ) (Jefes de Planeacion)

Lirea Eslrategica - aladt
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LT7 S NC{A 1 Linea de Defensa
{ Amcienle de Control TRANSPARE ] 2 (Oficinas de control intemo)
2 Bvaluacitrdel Riesgo 3 3
3 Acbvidades de Contro '

¥

4 Informaziony Comunicacon ~ ™
By ol

Politicas ascciadas

5 Actvicades de Monitoreo

Control Interne

Esta estructura esta acomparnada de un esquema de asignacion de responsabilidades y
roles, el cual se distribuye en diversos servidores de la entidad, no siendo ésta una tarea

exclusiva del Grupo de Control Interno, para ello se establecen las lineas de defensa,
asi:
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1. Linea Estratégica-Alta direccién y Comité Institucional de Coordinacion de
Control Interno, el representante legal y su equipo directivo son los responsables
de disefiar, mantener y mejorar el Sistema de Control Interno de la entidad.

2. Primera Linea-Gerentes publicos y Lideres de proceso, a quienes corres-

ponde asegurar de que las personas y actividades a su cargo, estén adecuada-
mente alineadas con la entidad.

3. Segunda Linea-Servidores responsables de monitoreo y evaluacion de con-
troles y gestion del riesgo, quienes apoyan a la alta direccién, los gerentes
publicos y los lideres de proceso para un adecuado efectivo ejercicio de la gestion
de los riesgos que afectan el cumplimiento de los objetivos y metas organizacio-
nales.

4. Tercera Linea- Grupo de Control Interno, a la cual le corresponde proporcionar
informacion sobre la idoneidad y efectividad del esquema operativo de la entidad,
el flujo de informacion, las politicas de operacion y en general, el ejercicio de las
responsabilidades de la consecucion de los objetivos y ejercer la auditoria interna
de manera técnica y acorde con las politicas y practicas apropiadas.

A continuacion se analiza cada componente en relacion al avance y a las recomendacio-

nes que deben desarrollarse para que la entidad tenga un Sistema de Control Interno
efectivo:

AMBIENTE DE CONTROL
Asegurar un Ambiente de Control.

Parques Nacionales Naturales de Colombia —PNNC-, cuenta con un adecuado y efectivo
ambiente de control donde la entidad demuestra el liderazgo, compromiso a los principios
y a los lineamientos de la Alta Direccién y del Comité Institucional de Coordinacion de
Control Interno, que le permite a la entidad disponer de las condiciones minimas para el
ejercicio del control interno

El Comité Institucional de Coordinaciéon de Control Interno cumple con las funciones de
supervision del desempefio del SCI y determina las mejoras a que haya lugar y la Alta
Direccion asume la responsabilidad y el compromiso de establecer los niveles de res-
ponsabilidad y autoridad apropiados para la consecucion de los objetivos del SCI, para
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lo cual se dan lineamientos en la Resolucion 0126 del 23 marzo de 2018, 3145 del 29 de
diciembre de 2017, “Por la cual se crea y conforma el Comité Institucional de Gestién y Desem-
perio de Parques Nacionales Naturales de Colombia”, donde se establece la conformacion
del comité y sus funciones.

La primera sesién del comité se realizd el dia 16 de abril de 2018 donde se tuvo la si-
guiente agenda:

Presentacion general del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion - MIPG, resal-
tando la normatividad que obliga a PNNC a implementar el MIPG, sus objetivos, qué
es el modelo, como funciona, como la entidad venia funcionando con el MIPG Version
1y como funcionariamos con la versién 2. Se explicé de manera general las dimen-
siones y sus politicas de gestion y desempefio.
Se identificd y presento los responsables lideres de jalonar la implementacion de las
politicas de Gestion y Desempefio Institucional, asi como las dependencias corres-
ponsables que intervienen y apoyan el desarrollo de las politicas.
Se explicé de manera general la herramienta dispuesta por el DAFP para la aplicacion
de los autodiagnosticos, asi como las recomendaciones para la implementacién de
los mismos, entre las cuales se destaca las siguientes: la calificacion que se asigne
debe ser lo méas objetiva posible y que exista un soporte para cada uno de ellos, el
propdsito fundamental de los autodiagndsticos es identificar oportunidades de me-
jora, y para el desarrollo del ejercicio se recomend6 que participen los jefes, coordi-
nadores y equipos de trabajo que los jefes deleguen.

- Se presentd y aprobd la ruta de trabajo a desarrollar durante la vigencia 2018 y los
resultados del Informe de Gestidon y Desempefio Institucional - FURAG Il -2017, el
cual fue remitido a los miembros del Comité.

AVANCES

Parques Nacionales Naturales de Colombia dentro de sus compromisos de integridad,
valores y principios del servicio publico cuenta con un Cédigo de Etica adoptado y actua-
lizado a través de la Resolucion No.364 del 11 de septiembre de 2015 y se adiciona con
la Resolucion 097 del 13 de marzo de 2017, la cual se encuentran publicada en la red
interna de la entidad https:/storage.googleapis.com/pnn-web/uploads/2013/07/RESO-
LUCION-364-CODIGO-DE-ETICA-DE-PARQUES-NACIONALES.pdf.

La entidad una vez conoce el modelo y la version de Cédigo de Integridad, empieza a
realizar actividades ludicas para dar a conocer el mismo y asi lograr la interiorizacién de
los valores y principios propuestos para los servidores publicos.
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Es importan precisar que la entidad cuenta con: El manual especifico de funciones y
competencias laborales de la Entidad el cual se adopté segun Resolucién 017 del 16 de
enero de 2014 y modificadas con las Resoluciones 461 de 2014; 102, 136 de 2015; 517
de 2016 y 56, 73 y 551 de 2017, respectivamente.

El Plan Estratégico Institucional 2011-2019, se encuentra publicado en la pagina web de
la entidad y es adoptado con la Resolucion 208 de 2011. A finales de abril de 2018 se
inicia la formulacion del Plan Estratégico Institucional (PEI) y a principio de mayo, la
adopcion de los planes estratégicos Territoriales (PET).

La Entidad posee una Estructura Organizacional, con distribucién de funciones y
responsabilidades de conformidad con el Decreto 3572 del 27 de septiembre de 2011 y
cuenta con un estilo de direccion propio en el cual se priorizan principios de la Gestion
Publica, como la Transparencia, Integridad y Responsabilidad Publica.

Parques Nacionales Naturales de Colombia ha sido recertificado por parte el ICONTEC,
bajo las normas ISO 9001 de 2008 y NTCGP 1000 de 2009 con vencimientos el 22 de
septiembre de 2018 y 19 de agosto de 2020, respectivamente. Para lo anterior, el ente
certificador realizé dos auditorias de seguimiento, expidiendo el concepto favorable para
dicha recertificacion a partir del 30 de junio de 2017.

En el marco del Programa Presidencial de Modernizacién Eficiencia, Transparencia y
Lucha contra la Corrupcién y de acuerdo a los estandares establecidos en los Decretos
2641 de diciembre 17 de 2012 y 124 de enero 26 de 2016, cuyos contenidos estan
expresados en el documento que define las estrategias para su construccion, Parques
Nacionales Naturales de Colombia, elaboré de manera participativa el Plan
Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano de la vigencia 2018, el cual incluye de manera
detallada las actividades que a Nivel Central, Territorial y Local se adelantaran durante
esta vigencia en cada uno de los siguientes componentes: Gestién del riesgo de
corrupcion, racionalizacion de trdmites, mecanismos para mejorar la atencién al
ciudadano, rendicién de cuentas, mecanismos para la transparencia y acceso a la
informacién e iniciativas adicionales.

RECOMENDACIONES

% La entidad debe adoptar e implementar el Codigo de Integridad que la Funcién
Publica ha socializado, como inclusién en el componente de Politica de Talento
Humano.
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Se deben realizar actividades para lograr la interiorizacién del Cédigo de Integri-
dad a la totalidad del personal vinculado a la entidad, de tal forma que quienes
participen de la actividad se sientan identificados con todos los Principios Eticos,
Directrices Eticas, Valores institucionales, consignados en el documento y logren
la conectividad acorde con las funciones de la entidad y el cumplimiento de los
cometidos institucionales.

7
L4

Adoptar canales de denuncia sobre hechos de corrupcién, fortaleciendo los me-
canismos de proteccién al denunciante y operativizar el procedimiento de denun-
cias.

Fortalecer el Ambiente de Control a partir del desarrollo de las otras Dimensiones
de MIPG

Se establecera un adecuado ambiente de control con la interaccion de las dimensiones
como Direccionamiento Estratégico y Planeacion, Gestion con Valores para Resultados
y Talento Humano.

AVANCES
El Grupo de Procesos Corporativos consolidé el Plan Anual de Adquisiciones correspon-
diente a la vigencia 2018, el cual se encuentra publicado en la pagina Web de la entidad

en el siguiente enlace: http://www.parquesnacionales.gov.co/portal/es/contratacion/plan-
anual-de-adquisiciones/.

De acuerdo a la actividad 04 del procedimiento “Plan Anual de Adquisiciones Cédigo
ABS_PR_08, V7, vigente desde el 14/02/2018”, se realizé de forma independiente el
registro en el SECOP Il por el Nivel Central y cada una de las Direcciones Territoriales,
como se relaciona en la Tabla No. 1:

Tabla No. 1: Publicacién Planes Anuales de Adquisiciones 2018.

UNIDAD DE DECISION PUBLICACION OBSERVACION
Nivel Central 3 de enero 2018. Gobierno Nacional
Nivel Central 30 de enero 2018. FONAM
Direccion Territorial Caribe 4 de enero 2018. Gobierno Nacional
Direccion Territorial Caribe 11 de enero 2018. FONAM
Direccién Territorial Orinoquia 4 de enero 2018. Gobierno Nacional
Direccion Territorial Andes No- 5 de enero 2018. Gobierno Nacional
rorientales
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UNIDAD DE DECISION PUBLICACION OBSERVACION

Direccidon Territorial Amazonia 9 de enero 2018. Gobierno Nacional

Direccion Territorial Amazonia 9 de enero 2018. FONAM

Direccion Territorial Andes Occi- | 17 de enero 2018. Gobierno Nacional

dentales

Direccion Territorial Andes Occi- | 6 de febrero 2018. FONAM

dentales

Direccién Territorial Pacifico 10 de enero 2018. Gobierno Nacional

Direccion Territorial Pacifico 2 de enero 2018. FONAM

Fuente: Informacién Grupo Control Interno Secop Il
El Grupo de Gestion Humana realizé la socializacién de los siguientes planes:

- Plan Institucional de Capacitacion -PIC-2018-2019, adoptado con la Resolucion 93
del 07 de marzo de 2018.

- Plan de Bienestar Social e Incentivos 2018 para funcionarios de PNNC, adoptado con
la Resolucion 102 del 14 de marzo de 2018.

- Programa de Intervencion de Riesgos Psicosocial 2018, adoptado con la Resolucion
103 del 14 de marzo 2018.

Respecto al Plan Estratégico de Gestion Humana se encuentra publicado en la intra-
net.parquesnacionales.gov.co/wp-content/uploads/2018/04/MATRIZ_PLAN_ESTRATE-
GICO_T_HUANO_PNN_2017_218.pdf.

Se realizaron inducciones a todos los nuevos funcionarios que se vincularon a la entidad,
en las cuales se dieron los lineamientos de caracter general e informacién de caracter
institucional.

De igual forma, mediante Circular 2017-400-000-003-4 del 08 de febrero de 2017, la
entidad imparte las instrucciones de cierre del periodo de evaluacién del desempefio
2016-2017, planes de mejoramiento individual, funcionarios en situacién de encargo, plan
de seguimiento y medicién competencia laboral periodo 2016-2017 funcionarios
provisionales y da a conocer los lineamientos generales para el periodo 2017-2018, de
conformidad al acuerdo 565 de 2016 que se debe implementar a partir del 01 de febrero
de 2017.

Se encuentra publicado en la intranet el consolidado de la evaluacion de desempefio de
2016-2017, bajo el enlace: hitp://intranet.parquesnacionales.gov.co/subdireccion-
administrativa-y-financiera/grupo-de-gestion- humana/evaluacién-del-desempeno/.
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Con la Resolucion 158 del 28 de abril de 2017, Parques Nacionales Naturales de
Colombia establece los instrumentos especificos y la metodologia para la medicion de las
competencias laborales de los servidores publicos incluidos los de caracter provisional y
en un régimen especial de manejo de PNNC.

Con la Resolucion 445 del 12 de octubre de 2017, se adoptaron las etapas de los
Acuerdos de Gestion de conformidad con la Guia Metodologia para la Gestion del
Rendimiento de los Gerentes Publicos de Parques Nacionales Naturales de Colombia.

RECOMENDACIONES

% Dar cumplimiento por parte de los lideres de proceso a lo establecido en el proce-
dimiento sobre el cumplimiento de publicacion de todos los planes anuales de
adquisiciéon de las Direcciones Territoriales, segun articulo 2.2.1.1.4.3 del De-
creto 1082 de 2015 y a la Circular externa No. 2 del 16 de agosto de 2013 de
Colombia Compra Eficiente (responsabilidad de la primera y segunda linea de
defensa).

% Se debe dejar la trazabilidad a las modificaciones del Plan Anual de Adquisicio-
nes.

+ Implementar de manera progresiva las directrices para la integracion de los pla-
nes institucionales y estratégicos al Plan de Acciony publicarlos en la pagina Web
a mas tardar el 31 de julio de 2018, de conformidad con el Decreto 612 del De-
partamento Administrativo de la Funcién Publica.

% Generar una directriz para los informes, entrega de puesto de trabajo y empalme
para los diferentes niveles de la entidad.

*,

Asignar las responsabilidades en relacion con las lineas de defensa del MECI.

En el Comité Institucional de Control Interno realizado el 04 de mayo de 2018, se socia-
liz a los integrantes del Comité, los nuevos roles de control interno y responsabilidades
de los integrantes del Comité.
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RECOMENDACIONES

Adoptar el Modelo de Planeacion y Gestidn acorde a los lineamientos del Decreto 1499
de 2017 con un acto administrativo por parte de la Entidad, donde se asignen las res-
ponsabilidades establecidas en el Manual Operativo del MIPG relacionadas con las tres
lineas de defensa.

GESTION DE LOS RIESGOS INSTITUCIONALES
Asegurar la gestion del riesgo de la entidad

Este componente, hace referencia al ejercicio realizado bajo el liderazgo del Equipo Di-
rectivo y de todos los servidores de la entidad, y permite identificar, evaluar y gestionar
eventos potenciales, tanto internos como externos, que puedan afectar el logro de los
objetivos institucionales?.

AVANCES

La Entidad ha publicado el mapa de riesgos 2018 y matriz de oportunidades, incluyendo
los riesgos de corrupcion, en el siguiente enlace: http://intranet.parquesnaciona-
les.gov.co/instrumentos-evaluacion-y-control-gestion/mapa-de-riesqos/.

De igual forma el Grupo de Control Interno con corte a 30 de abril de 2018 realiz6 el
seguimiento al Mapa de Riesgos y la Matriz de Oportunidades generando recomenda-
ciones para la gestion de los mismos y evaluando el cumplimiento de las acciones por
parte de la entidad.

Fortalecer la gestion del riesgo a partir del desarrollo de las otras dimensiones de
MIPG

Este fortalecimiento es abordado desde dimensiones como Direccionamiento Estraté-
gico y Planeacion, Gestion con Valores para Resultados y Talento Humano, es funda-
mental para materializar una adecuada gestién del riesgo.

2 MIPG, numeral 7.2.2
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AVANCES

En el Sistema Integrado de Gestién se encuentran implementados el procedimiento Ad-
ministracion de riesgos y oportunidades DE_PR-01, V8, vigente dese el 13/12/2017; la
Politica de Administracion de riesgos y oportunidades DE_IN-01, V8, vigente desde el
13/12/2017 y el instructivo de administracion de riesgos y oportunidades DE_IN-02, V7,
vigente desde el 13/12/2017.

De igual forma la politica de administracidn de riesgos y oportunidades fue ajustada con
un trabajo participativo de la entidad a finales de la vigencia 2017 con acompafiamiento
de la Oficina Asesora de Planeacion.

En informes trimestrales el Grupo de Control Interno revisa la efectividad y aplicacién de
controles establecidos en el mapa de riesgos de corrupcion.

RECOMENDACIONES

L)

*0

» Profundizar a nivel de proceso en la verificacion de la efectividad de los controles.

% Asegurar que las evaluaciones de riesgo y control realizadas por la segunda linea de
defensa incluyan riesgos de fraude.

% Todas las Unidades de Decisién deben realizar seguimiento a los riesgos, generando

las alertas respectivas antes de que se materialice el riesgo.

L X

Asignar las responsabilidades en relacién con las lineas de defensa del MECI

El Grupo de Control Interno ha venido socializando en cada uno de los espacios los
nuevos Roles de Control Interno al interior de la entidad.

AVANCES

Primer seguimiento al Mapa de Riesgos y Matriz de Oportunidades de Parques Na-
cionales Naturales de Colombia con corte a 30/04/2018.

Se realizo el seguimiento al Mapa de Riesgos y Matriz de Oportunidades de la Entidad, en cum-
plimiento a lo establecido en el Decreto 648 del 19 de abril de 2017 del Departamento Adminis-
trativo de la Funcion Publica —-DAFP- donde establece los nuevos Roles a la Unidades de Control
Interno respecto a la Evaluacion del Riesgo, a la Politica de Administracion de Riesgos, Oportu-
nidad, al procedimiento DE_PR_01_V8 y a lo dispuesto en bajo lo dispuesto en el Articulo 73 de
la Ley 1474,
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Como resultado se monitoreo el cumplimiento de los objetivos institucionales y de procesos a
traves de la Gestion de los Riesgos, se concluye incluyendo los riesgos de corrupcidn y de los
cuales se reporta:

El 100% de los Riesgos presentd monitoreo.
39 de 41 Riesgos tuvieron avance en el monitoreo y 2 reportaron 0% en el avance.
De las 247 Acciones Preventivas establecidas para controlar y mitigar los 41 riesgos, 150
Acciones Preventivas cumplen eficazmente con los controles de los Riesgos establecidos
por la Entidad.

- Dos Acciones Preventivas no contaron con reporte ni evidencia de avance en la gestion,
una de ellos perteneciente a un Riesgo de Corrupcion.

RECOMENDACIONES

*» Se realizaron recomendaciones a partir de la revision del Mapa de Riesgos que permiten
contribuir con la mitigacién de los Riesgos Institucionales y de Corrupcion.

< Se debe incluir en el Mapa de Riesgos una columna “Indicadores” donde se establezcan
parametros de medicion del porcentaje para determinar el avance de los controles imple-
mentados, debido a que actualmente el porcentaje reportado no se puede verificar.

<+ Se efectud una verificacion de las oportunidades establecidas por la Entidad y se con-
cluye que es necesario realizar una revision por parte de las Unidades de Decisién para
poder determinar oportunidades reales que permitan plasmar nuevas actividades enca-
minadas a potencializar la gestion para alcanzar los objetivos propuestos.

ACTIVIDADES DE CONTROL
Disenar y llevar a cabo las actividades de control del riesgo en la entidad

Este componente hace referencia a la implementacion de controles y mecanismos para
dar tratamiento a los riesgos.

AVANCES

Las politicas de operacién se encuentran publicadas en el Sistema Integrado de Gestion
bajo el siguiente enlace: http://intranet.parquesnacionales.gov.co/wp-con-
tent/uploads/2015/11/DE_MN_02_politicasde_operacionV2.pdf.
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RECOMENDACIONES

% La metodologia interna de la Entidad establece elementos donde se evalua el tipo
de control, si realmente es preventivo, correctivo o detectivo y su impacto en la
valoracién residual del riesgo, el Grupo de Control Interno considera que se debe
verificar si los controles identificados son efectivos para minimizar el riesgo y con-
tar con una herramienta de monitoreo que permita realmente evaluar la efectivi-
dad de los mismos.

<+ Es necesario revisar que los controles estén documentados, para conocer cémo
se lleva a cabo el mismo, quién es el responsable de su ejecucion y cudl es la
periodicidad para su ejecucion, lo cual determinara las evidencias que van a res-
paldar la ejecucion del mismo.

7
e

Elaborar, implementar y socializar a toda la entidad las politicas para la defensa
juridica y prevencion del dafio antijuridico, con el fin de que se implementen y
sean tenidas en cuenta por todos los funcionarios en el desarrollo de sus activi-
dades, buscando de esta manera mitigar o eliminar el riesgo antijuridico.

Fortalecer el desarrollo de las actividades de control a partir del desarrollo de las
otras dimensiones de MIPG

Es fundamental para el adecuado desarrollo de las actividades de control, abordarlas
desde las dimensiones de Direccionamiento Estratégico y Planeacion, Gestién con Va-
lores para Resultados y Talento Humano.

AVANCES

La misidn y visién de la entidad se encuentra en la pagina Web en el siguiente enlace:
http://www.parquesnacionales.gov.co/portal/es/organizacion/mision-vision/ y los obijeti-
vos instituciones en el enlace: www.parquesnacionales.gov.co/portal/es/desarrollo-local-
sostenible/objetivos/.

El Plan de Accidn Institucional y el Plan Operativo Anual, constituyen para la Entidad una
herramienta de planeacién y seguimiento de los indicadores, para la toma de decisiones
y la medicion de la eficacia y eficiencia. En el DRIVE se encuentra publicada la ejecucion
del plan operativo anual 2018, con seguimientos mensuales.

IS0 9001

Calle 74 No. 11 - 81 Piso 8° Bogota, D.C., Colombia
Teléfono: 555 8900 Ext.: 3491-3452-3451-3450
www.parquesnacionales.gov.co

hiconfec

[rer—



‘\pCiDNﬂLg‘s‘

TODOS POR UN
NUEVO PAIS

PAZ EQUIDAD EDUCACION

Parques Nacionales Naturales de Colombia
Grupo de Control Interno

Para la vigencia 2018 la Oficina Asesora de Planeacion ha establecido un catalogo de
indicadores para el Plan Operativo Anual -POA -2018- que cuenta con: 89 indicadores
para metas PAl y 154 indicadores de Gestion.

Dentro del proceso de transicion para la actualizacion que adelanta Parques Nacionales
Naturales de Colombia del Modelo Integrado de Planeacién y Gestién, con la expedicion
del Decreto 1499 de 2017, se han realizado las siguientes acciones:

Desde el mes de noviembre del 2017, la Oficina Asesora de Planeacién viene trabajando
la propuesta de resolucion para la conformacion del Comité Institucional de Gestion y
Desempefio. En febrero de 2018, se llevd a cabo reunién con la Oficina Asesora Juridica
para revisar avances y aclarar inquietudes respecto a la propuesta de resolucién y
adicionalmente, la Oficina Asesora Juridica programé reunién para el dia 05 de marzo
de 2018 con el propdsito de hacer revision final de la propuesta de resolucion, para su
posterior aprobacion. Se emite la Resoluciéon No. 126 del 23 de marzo de 2018 por el
cual se crea el Comité Institucional de Gestion y Desempefio.

De acuerdo con la ruta de trabajo establecida, la Oficina Asesora de Planeacion ha
venido acomparnando la aplicacién de los autodiagnésticos y formulacién de los planes
de accion de acuerdo a los resultados, invitando a los coordinadores, jefes y equipos de
trabajo, quienes son los responsables de asignar la calificacion y la descripcion del
avance de los avances a la fecha. Igualmente, antes de su aplicacién se realiza una
presentacion para contextualizar a los participantes en la Politica de Gestion y
Desemperio Institucional a desarrollar y explicar la metodologia de trabajo.

A continuacion se relacionan los autodiagnosticos realizados, cuyos resultados y planes
de accién seran presentados en el marco de la segunda sesion del Comité Institucional
de Gestion y Desempefio, el cual estaba previsto para desarrollarse en el mes de junio
de 2018 y por situaciones de agenda ha sido reprogramado para finales del mes de julio
de 2018:

Autodiagnostico de Gestion del Talento Humano.
Autodiagnostico de Integridad.

Autodiagnostico de Direccionamiento y Planeacion.
Autodiagnoéstico de Gestion Presupuestal.
Autodiagnéstico de Gestion Documental.
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Se ha venido avanzando en la aplicacién de los siguientes autodiagndsticos los cuales
estdn en proceso de acompafiamiento y no se encuentran finalizados: Plan
anticorrupcion y racionalizacién de tramites.

Respecto a los Planes Institucionales y Estratégicos: la Oficina Asesora de Planeacion
remiti6 memorandos a las dependencias responsables, informando sobre los planes
institucionales y estratégicos que deben integrarse y su fecha de publicacién, conforme
a lo establecido en el Decreto 612 del 04 de abril de 2018 “Por el cual se fijan directrices
para la integracion de los planes institucionales y estratégicos al plan de accion por parte de las
entidades del estado’.

La Oficina Asesora de Planeacién realizéd consulta mediante correo electrdnico al
Departamento Administrativo de la Funcién Publica sobre la herramienta para la
integracion de los planes institucionales y estratégicos, informando la respuesta por parte
este Departamento, el cual explica: “e/ decreto no pretende agrupar instrumentos ni
metodologias para la formulacion de diferentes planes solamente unifica su fecha de publicacion
Y su propdsito es orientar a las entidades para que de manera articulada definan todo lo necesario
hacia la consecucion de los objetivos y metas institucionales, de modo tal que los responsables
puedan desagregar cada uno de los temas en rutas de accion detalladas, de forma articulada y
orientada al direccionamiento estratégico de la entidad’.

En esta comunicacion se solicitdé a los responsables, la remision de los planes
institucionales y estratégicos a la Oficina Asesora de Planeacién a mas tardar el dia 16
de julio de 2018, para su respectiva publicacion en la pagina web de la entidad.
RECOMENDACIONES:

* La entidad debe continuar trabajando con las unidades de decisién en la imple-
mentacion de MIPG para lo cual debe establecer las acciones que sean necesa-
rias para lograr la implementacion del modelo.

INFORMACION Y COMUNICACION

Efectuar el control a la informacién y la comunicacién organizacional

En este componente se verifica que las politicas, directrices y mecanismos de
consecucion, captura, procesamiento y generacién de datos dentro y en el entorno de
cada entidad, satisfagan la necesidad de divulgar los resultados, de mostrar mejoras en

IS0 9001
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la gestion administrativa y procurar que la informacién y la comunicacién de la entidad y
de cada proceso sea adecuada a las necesidades especificas de los grupos de valor y
grupos de interés?.

AVANCES

Existen convenios de intercambio periédico con instituciones Nacionales e
Internacionales que desarrollan proyectos en el ambito ambiental y de Areas Protegidas
y adicionalmente la entidad dispone de una coleccién de videos que muestran la belleza
y riqueza natural de nuestros paisajes.

Se ha implementado la estrategia de comunicaciones, educacion para la conservacion
de la Biodiversidad y la Diversidad Cultural de la entidad, logrando posicionar el Sistema
Nacional de Parques Nacionales en los &mbitos Internacional, Nacional, Regional y Local
y consolidando la cultura de comunicacion al interior de la Institucion.

Con la pagina Web, la Entidad ha permitido aumentar el conocimiento sobre los Parques
Nacionales Naturales de Colombia, los valores naturales y culturales que alli se protegen,
los servicios ecosistémicos que ofrecen las Areas Protegidas y sus especies objeto de
conservacion.

El centro de documentacion, servicios y tramites, servicios de informacién geografica,
han generado espacios interactivos de participacion para la ciudadania a través de las
diferentes herramientas de la Web y redes sociales y han facilitado el acceso a los
tramites que los ciudadanos deben realizar en la Entidad, de acuerdo al Proyecto
Gobierno en Linea de manera que puedan encontrar soluciones a sus requerimientos y
necesidades.

La Entidad cuenta con una emisora virtual IN SITU radio, con la Red de Parques y Red
“Guacharos”, que permiten el fortalecimiento de la divulgacion de los diferentes proyec-
tos que se llevan a cabo para la conservacién de las Areas Protegidas, con audiencia
Nacional e Internacional.

En Parques Nacionales Naturales de Colombia, se han disefiado e implementado los
siguientes aplicativos: Seguimiento a tramites ambientales, GLPI, OAJ, Guardaparques
Voluntarios, Chat de atencién al ciudadano, Cassia, Bitacora de radios, UOT, SIGPredial,
Orfeo, Geonetwork, RUNAP, SULA.

3 MIPG numeral 7.2.4
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Parques Nacionales Naturales de Colombia debe realizar trimestralmente la evaluacion
a la evolucion de su sitio web y su capacidad para atender las necesidades de los
usuarios a traves de Google Analytics. Mediante este ejercicio es posible obtener datos
estadisticos de uso que apoyan la toma de decisiones para el mejoramiento de la misma
y solo existe evaluacién del acumulado hasta el afio 2013. No se evidencié evaluacion
trimestral para las vigencias subsiguientes: 2014, 2015, 2016, 2017 y lo corrido de 2018.

Parques Nacionales Naturales de Colombia, ha programado realizar la Audiencia
Publica de Rendicion de Cuentas para el 31 de julio de 2018.

De acuerdo al Plan de Auditoria Interna 2018, se realiz6 auditoria trasversal en el primer
cuatrimestre de la actual vigencia a la implementacion de la Estrategia de Gobierno en
Linea, segun descripcion de lineamientos del Manual GEL vigente con el Decreto 1078
de 2015, generando un informe donde se describen las observaciones, recomendacio-
nes y conclusiones.

RECOMENDACIONES

*,

¢ La entidad debe armonizar los lineamientos dados en el Manual GEL versus lo
proyectado en el nuevo Decreto 1008 de 14 de junio de 2018, con el fin de construir
el Plan de Mejoramiento orientando la implementacion de la politica de Gobierno
Digital al interior de PNNC.

Asignar las responsabilidades en relacion con las lineas de defensa del MECI
Para garantizar un adecuado desarrollo del control de la informacion y la comunicacion
se requiere, definir el rol de cada una de las instancias que participan en la definicién y
ejecucion de las acciones, asi como de mecanismos para la prevencion y evaluacion de
éste, estas se encuentran definidas en el Manual Operativo del MIPG*.

COMPONENTE MONITOREO O SUPERVISION CONTINUA

Implementar las actividades de monitoreo y supervision continua en la entidad

Este tipo de actividades se pueden dar en el dia a dia de la gestion institucional o a través
de evaluaciones periédicas (autoevaluacion, auditorias), y su propésito es valorar: (i) la

4 MIPG numeral 7.2.5
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efectividad del control interno de la entidad publica; (ii) la eficiencia, eficacia y efectividad
de los procesos; (iii) el nivel de ejecucion de los planes, programas y proyectos; (iv) los
resultados de la gestion, con el propdsito de detectar desviaciones, establecer
tendencias, y generar recomendaciones para orientar las acciones de mejoramiento de
la entidad publica.

AVANCES

La entidad realiza las siguientes acciones para contar con un adecuado y efectivo
componente de monitoreo y supervision dentro del Sistema de Control Interno:

- Evaluaciones contintas por los lideres de proceso, como operaciones rutinarias que
se integran en los diferentes procesos o areas de la entidad, para determinar el
avance en el logro de la Meta estratégica, los resultados y los objetivos propuestos,
asi como la existencia y operacién de los componentes del Sistema de Control
Interno.

- Medicion de los resultados generados en cada proceso, procedimiento, proyecto,
plan y/o programa, teniendo en cuenta los indicadores de gestién, el manejo de los
riesgos, los planes de mejoramiento, entre otros, para toma de decisiones
relacionadas con la correccién o el mejoramiento del desempefio.

- Autoevaluaciones periédicas por los servidores que dirigen y ejecutan los procesos,
programas y/o proyectos, segun el grado de responsabilidad y autoridad para su
operacion, asi como la existencia de controles que se dan en forma espontanea en
la ejecucion de las operaciones y en la toma de decisiones.

- La actividad de auditoria interna que permiten realimentar a las unidades de decisién
en el mantenimiento de controles efectivos, mediante la evaluacién de la eficacia y
eficiencia de los mismos promoviendo la mejora continua.

- De otra parte, en desarrollo del rol de evaluaciéon y seguimiento, el Coordinador del
Grupo de Control Interno o quien haga sus veces, debe adelantar la evaluacion del
control interno contable con criterio de independencia y objetividad, teniendo en

cuenta los lineamientos que, para el efecto, establezca la Contaduria General de la
Nacion.

- Evaluary comunicar las deficiencias de control interno de forma oportuna a las partes

responsables de aplicar medidas correctivas.
| Sicontes
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- De igual forma, la entidad realizé el primer Comité Institucional de Coordinacion del
Sistema de Control Interno el 04 de mayo de 2018, con enfoque de riesgos y alineado
con los objetivos y prioridades de la entidad, en este se aprobaron los siguientes
documentos:

Cédigo de Etica del Auditor

Estatuto de Auditoria

Resolucion de adopcion del Estatuto y codigo

Plan Anual de Auditorias 2018

Declaracion de conflictos de interés

Declaracion de conflictos de interés de toda la entidad
Carta de representacion.

De la misma forma, en cumplimiento al Plan Anual de auditorias 2018, en este
cuatrimestre se han realizados las siguientes actividades:

* Informes trimestral austeridad del gasto. Trimestres octubre-diciembre 2017 y
enero-marzo 2018.).

e Informes pormenorizado del Sistema de Control Interno, cuatrimestre Noviembre
2017 a Febrero 2018 y marzo-julio 2018.

* Informe ejecutivo de evaluacion del Control Interno Contable 2017, rendido a la
Contaduria General de la Nacién, a través del CHIP.

* Rendicion de cuenta de personal de los trimestres octubre-diciembre 2017 vy
enero-marzo 2018.

* Rendicion cuenta 2017 a la Contaduria General de la Nacion, a través del SIRECI.

* Rendicion de la informacion de Personal y Costos 2017 de Gobierno Nacional y
FONAM a la Contraloria General de la Nacion.

* Informacion al Ekogui.

* Primer seguimiento al Mapa de Riesgos y Matriz de Oportunidades de Parques
Nacionales Naturales de Colombia, con corte a 30/04/2018.

* Auditorias internas a Gobierno en Linea, Convenios y Proyectos de Cooperacion,
Caja Menor Grupo Corporativo, Viaticos y Gastos de Viaje, Direccion Territorial
Pacifico, Direccion Territorial Caribe y Grupo de Gestiéon Financiera y Deudores
Morosos.
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RECOMENDACIONES

< Teniendo en cuenta lo establecido en los Decretos 648 y 1499 de 2017, por los
cuales se modifico y adicioné el Decreto 1083 de 2015, Reglamentario Unico del
Sector de la Funcién Publica, se recomienda actualizar la regulacién interna de la
Entidad.

(7
0

Fortalecer la dependencia de Control Interno y dar cumplimiento a la Ley 1474 de
2011 y la Circular 01 de 2015 del Consejo Asesor de Control Interno.

5

4

La entidad debe realizar de forma rigurosa la implementacién al MIPG, dando
cumplimiento a los cronogramas establecidos y diagnosticos.

Gladys itia Pena
Coordinadora'Grupo Control Interno
Fecha’ 12/07/2018

Elaborado por: Luis Enrique Pérez Camacho é)
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