Cédigo: ESG_FO_07

INFORME FINAL DE AUDITORIA O INFORME

Version: 8
EJECUTIVO

o
w
=)
=]
m‘
=i
&

Vigente desde 21/08/2019

PARQUES NACIONALES NATURALES DE COLOMBIA

DIRECCION GENERAL
GRUPQ DE CONTROL INTERNO

~ INFORME EJECUTIVO
REVISION ACUERDOS DE GESTION 2018-2019

Bogota, 30 de Octubre de 2019

Pagina1de 9




2]
w
2
=}
Ek
o

SITVHNIYN

]
Ecorous®

INFORME FINAL DE AUDITORIA O INFORME

Codigo: ESG_FO_07

Version: 8
EJECUTIVO

Vigente desde 21/08/2019

1. INFORMACION GENERAL

PROCESQ O ACTIVIDAD: Revision Acuerdos de Gestion de Gerentes Publicos PNNC

AUDITOR LIDER: JIMMY H ABELLA A

EQUIPO AUDITOR: N/A

AUDITADO: Grupo Gestion Humana
Oficina Asesora de Planeacién

OBJETIVO: Verificar el cumplimiento en la elaboracién y suscripcidn de los Acuerdos de
Gestion por parte de los Gerentes Publicos vinculados a Parques Nacionales
Naturales de Colombia - PNNC, asi como el seguimiento y cumplimiento de
las actividades descritas por los mismos.

ALCANCE: Vigencia 2018 y primer semestre 2019

CRITERIOS-MARCO LEGAL:

- Ley 909 de 2004 articulos 47 al 50.
- Decreto 3572 de 2011.
- Guia Metodologica para la Gestion del Rendimiento de Gerentes Publicos

Acuerdos de Gestion - DAFP

- Decreto No. 1083 de 2015 Titulo XIll Gerencia Publica.
- Resolucion 445 del 12 de octubre de 2017 “Por la cual se adoptan las eta-

pas de los Acuerdos de Gestion de conformidad con la guia metodoldgica
para la gestion del rendimiento de los Gerentes Publicos de Parque Nacio-
nales Naturales de Colombia”

TIPO DE AUDITORIA:

Gestion.

2, DETERMINACION DE LA MUESTRA DE AUDITORIA

Acuerdos de Gestion suscritos con los gerentes publicos en la vigencia 2018 y vigencia 2019.

3. METODOLOGIA

De acuerdo con la informacidn solicitada por el Grupo de Control Interno con los memorandos 201912000003606 y
20181200004733, la cual fue suministrada por el Grupo de Gestidn Humana y la Oficina Asesora de Planeacién de
la entidad, y en aplicacion de los lineamientos de la Guia Metodoldgica para la Gestion del Rendimiento de Gerentes
Publicos Acuerdos de Gestion — DAFP se procedio a verificar la siguiente manera:

1. Identificacion de los Gerentes Publicos segun la normativa vigente.

2. Comparacion de la documentacion recibida con la Guia Metodolégica, Plan Operativo Anual 2018, Plan

Accion Anual 2019.
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3.1 Gerentes Publicos vigencia 2018 y 2019:
DEPENDENCIA NOMBRE FUNCIONARIO

- Direccion Territorial Amazonia - Diana Castellanos Méndez
Direccion Territorial Andes Nororientales - Fabio Villamizar Duran
Direccion Territorial Andes Occidentales - Jorge Eduardo Ceballos Betancur
Direccion Territorial Caribe - Luz Elvira Angarita Jiménez
Direccion Territorial Orinoquia - Edgar Olaya Ospina
Direccion Territorial Pacifico - Robinson Galindo Tarazona
Oficina de Gestion del Riesgo - Jazmin Emilce Gonzélez Daza
Subdireccion Administrativa y Financiera - Nubia Lucia Wilches Quintana
Subdireccion de Gestion y Manejo de Areas Protegidas | -  Edna Carolina Jarro Fajardo
Subdireccion de Sostenibilidad y Negocios Ambientales | - Carlos Mario Tamayo Saldarriaga

4. ASPECTOS EVIDENCIADOS DURANTE EL EJERCICIO DE LA AUDITORIA

4.1 ASPECTOS POSITIVOS: FORTALEZAS
Efectuada la verificacion de la informacion descrita en el numeral anterior, se evidencid que las dependencias
involucradas en la gestion han acatado las disposiciones de la Ley 909 del 23 de septiembre de 2004 en lo
relacionado con los acuerdos de gestion. Parques Nacionales Naturales de Colombia — PNNC cuenta con los
instrumentos de evaluacién y medicién de la gestion de los gerentes publicos a traves de los Acuerdos de
Gestion, documentos en los que se concretan los compromisos del gerente al comenzar su gestion y los resul-
tados que se esperan durante la correspondiente vigencia.
Para dar cumplimiento a las disposiciones de la Ley 909 de 2004 al interior de la entidad se expidié la Resolucion
445 del 12 de octubre de 2017, por la cual se adoptan las etapas de los Acuerdos de Gestién de conformidad
con la Guia Metodoldgica para la Gestidn del Rendimiento de los Gerentes Publicos DAFP.

4.2 LIMITACIONES

Durante la verificacion se presentaron limitaciones en el alcance y desarrollo de la revision debido a:

La informacién suministrada por el Grupo de Gestién Humana y Oficina Asesora de Planeacion fueron archivos
digitales en formato PDF, los cuales corresponden a las copias del formato de seguimiento de los acuerdos de
gestion de las vigencias examinadas.

No se pudo tener acceso a las Hojas de Vida de los Servidores Publico solicitado por correo el 19 de septiembre
de 2019, con el propdsito de revisar la incorporacién de los Acuerdos de Gestion concertados, formalizados y
evaluados en las mismas, debido a que se estaban actualizando. JY\
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4.3 DESCRIPCION DE LAS OBSERVACIONES / NO CONFORMIDADES

A continuacion se presentan los cuadros comparativos de los acuerdos de gestion donde se evidencia fecha
de suscripcion del acuerdo y porcentaje de cumplimento:

4.3.1 ACUERDOS DE GESTION 2018
No. | DEPENDENCIA NOMBRE FECHA SUSCRITO | _ gar:gagzs ey
MIENTO

1 DTPA Robinson Galindo Tarazona 23 de febrero de 2018 5 100%
2 DTCA Luz Elvira Angarita Jiménez 23 de febrero de 2018 4 100%
3 DTAO Jorge Eduardo Ceballos Betancur 24 de febrero de 2018 4 98%

4 DTAM Diana Castellanos Méndez 28 de febrero de 2018 4 100%
5 DTAN Fabio Villamizar Duran 28 de febrero de 2018 4 98%
6 DTOR Edgard Olaya Ospina 23 de febrero de 2018 5 100%
7 ORG Jazmin Emilce Gonzélez Daza 2 de febrero de 2018 4 100%
8 SSNA Carlos Mario Tamayo Saldarriaga 14 de febrero de 2018 4 100%
9 SAF Nubia Lucia Wilches Quintana 01 de febrero de 2018 5 95%
10 SGYMAP Edna Carolina Jarro Fajardo 28 de febrero de 2018 5 80%

Fuente: Gestién Del Talento Humano

De acuerdo con el anterior cuadro se puede concluir lo siguiente:

T

Con base en la estructura organica de Parques Nacionales Naturales de Colombia y en el paragrafo del articulo
Primero de la Resolucion 0445 de 12 de octubre de 2017, la entidad tiene diez (10) Gerentes Publicos, nom-
brados de acuerdo con las normas que le son aplicables, quienes suscribieron los respectivos Acuerdos de
Gestion dentro de los términos establecidos en el art.50 de la Ley 909 de 2004.

Los compromisos gerenciales suscritos estan alineados con el Plan de Accién Institucional — PAI de Parques
Nacionales Naturales de Colombia 2011-2019, y el Plan Operativo Anual - POA 2018 es decir en lo relaciona
con el numero de compromisos para cada acuerdo, las actividades que se deben realizar para su cumplimient
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3. Elacuerdo de gestion de la Subdireccion de Gestion y Manejo de Areas Protegidas SGYMAP quedd establecido
en el 80% y no se evidencia la respectiva justificacién por establecer una meta inferior al 100%.

CRITERIO - MARCO LEGAL DESCRIPCION DE LA SITUACION:

Resolucion 445 de 2017 Art. 2 nume- | Se solicitd al Grupo de Gestion Humana, por correo el 19 de septiembre
ral ¢) Responsable Coordinador(a) | de 2019, las carpetas de la historia laboral de los gerentes publicos para
Grupo de Gestion Humana: Garanti- | revisar los acuerdos de gestion suscritos en la vigencia 2018 y no estu-
zar la custodia del acuerdo de gestion | vieron disponibles.

en la historia laboral del servidor pu-
blico una vez efectuada la evaluacion
final.

OBSERVACION / NO CONFORMIDAD:

NO CONFORMIDAD No.1. Grupo de Gestion Humana
No tener acceso a la historia laboral de los servidores publicos para la revision de los acuerdos de gestion, tal

como lo establece el articulo 2 de la Resolucion 445 de 2017 y los cuales fueron solicitados por correo el 19 de
septiembre de 2019.

CRITERIO - MARCO LEGAL DESCRIPCION DE LA SITUACION: :
Resolucion 445 de 2017 Art. 3 Etapa | El acuerdo de gestion de la Subdireccion de Gestion y Manejo de Areas
de Concertacién: Cada compromiso | Protegidas SGYMAP quedd establecido en el 80% y no se evidencia la
debera contar con fecha de inicio y fi- | justificacion para establecer una meta inferior al 100% como dice la
nalizacién y la ponderacion porcentual | norma.
de cada compromiso, se realizara con
base en los siguientes parametros:
Sumatoria Global de compromisos Mi-
nimo 100% Maximo 105%

OBSERVACION / NO CONFORMIDAD:

NO CONFORMIDAD No.2. Oficina Asesora de Planeacién
No se evidencia el cumplimiento a lo establecido en la Resolucion No. 0445 de 2017 en su articulo tercero en lo
que hace referencia a la etapa de Concertacion de los acuerdos de gestion ya que se evidencia que en el acuerdo

de gestion de Subdireccion de Gestion y Manejo de Areas Protegidas - SGYMAP quedd establecido el porcentaje
de cumplimiento en el 80%. )D
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CRITERIO - MARCO LEGAL DESCRIPCION DE LA SITUACION:

Resolucion 445 de 2017 Art. 2 nume- | Se solicité al Grupo de Gestion Humana, por correo el 19 de septiembre
ral  Responsable  Coordinador(a) | de 2019, las evidencias del sequimiento semestral (2018-2019) que rea-
Grupo de Gestion Humana d): Reali- | liza la Oficina Asesora de Planeacion de los acuerdos de gestion de los
zar control, sobre el seguimiento opor- | gerentes publicos y no fueron remitidos completamente al Grupo de
tuno a los acuerdo de gestion, te- | Control Interno.

niendo en cuenta los periodos esta-
blecidos en la guia metodoldgica del
departamento Administrativo de la
Funcién Publica.

OBSERVACION / NO CONFORMIDAD:

NO CONFORMIDAD No.3. Grupo de Gestion Humana

No se evidencia el cumplimiento a lo establecido en la Resolucion No. 0445 de 2017 en su articulo segundo, en
lo que hace referencia al Grupo de Gestién Humana d): Realizar control, sobre el seguimiento oportuno a los
acuerdos de gestion, teniendo en cuenta los periodos establecidos. Las evidencias del seguimiento fueron solici-
tadas por correo el 19 de septiembre de 2019.

CRITERIO - MARCO LEGAL DESCRIPCION DE LA SITUACION:

Resolucion 445 de 2017 Art. 2 El | Gestién Humana remiti6 los archivos en formato PDF de los acuerdos de
Gerente Publico: Formalizar el | gestion vigencia 2018 y se evidencio que estan debidamente suscritos los
acuerdo de gestion a 28 de febrero | de: Direccion Territorial Amazonia, Direccion Territorial Andes Nororiental,
de cada vigencia. Direccion Territorial Pacifico, Oficina de Gestion del Riesgo.

Los Acuerdos de Gestion de la Subdirectora Administrativa y Financiera y
Subdirectora de Gestion y Manejo no estan suscritos por ellas ni por el
superior jerarquico.

OBSERVACION / NO CONFORMIDAD:

NO CONFORMIDAD No.4 Grupo de Gestion Humana

No se evidencia el cumplimiento a lo establecido en la Resolucion No. 0445 de 2017 en su articulo segundo, en
lo que hace referencia a Gerentes Publico, literal b, en los acuerdos de gestion de la Subdirectora Administra-
tiva y Financiera y la Subdirectora de Gestion y Manejo, no se encuentran suscritos, al igual que el superior je-
rarquico.

CRITERIO - MARCO LEGAL DESCRIPCION DE LA SITUACION:

Resolucion 445 de 2017 Art. 3 Etapa | La Oficina Asesora de Planeacion no entregé a Gestion Humana la con-
de Evaluacion: El acuerdo de ges- | solidacion de acuerdos de gestion con el anexo 2 de competencias com-
tion debe ser evaluado por el supe- | portamentales en un término de tres (3) meses después de finalizar la vi-
rior jerarquico, con el apoyo en su | gencia 2018. 2\
validacion por parte de la Oficina R
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Asesora de Planeacion, en lo rela-
cionado con el anexo 1, de acuerdo
de gestion; en un término de tres (3)
meses después de finalizar la vigen-
cia.

OBSERVACION / NO CONFORMIDAD:

NO CONFORMIDAD No.5. Oficina Asesora de Planeacion

No se evidencia el cumplimiento a lo establecido en la Resolucion No. 0445 de 2017 en su articulo tercero en lo
que hace referencia a la etapa de evaluacion de los acuerdos de gestion ya que se evidencia que la consolida-
cién de los acuerdos de gestion de la vigencia 2018 tiene fecha del 23 de mayo de 2019.

4.3.2 ACUERDOS DE GESTION 2019
No. | DEPENDENCIA NOMBRE FECHA COM;;‘:M" qu’?chEN-
AVANCE
1 DTPA Robinson Galindo Tarazona 22 de febrero de 2019 4 0%
2 DTCA Luz Elvira Angarita Jiménez 28 de febrero de 2019 4 69%
3 DTAO Jorge Eduardo Ceballos Betancur 28 de febrero de 2019 4 60%
4 DTAM Diana Castellanos Méndez 28 de febrero de 2019 4 50%
5 DTAN Fabio Villamizar Duran 2 de enero de 2019 4 50%
6 DTOR Edgard Olaya Ospina 28 de febrero de 2019 B 0%
7 OGR Jazmin Emilce Gonzélez Daza 2 de enero de 2019 4 46%
8 SSNA Carlos Mario Tamayo Saldarriaga 26 de enero de 2019 4 0%
9 SAF Nubia Lucia Wilches Quintana 28 de febrero de 2019 5 12%
10 SGYMAP | Edna Carolina Jarro Fajardo 28 de febrero de 2019 5 47%

Fuente: Gestion Del Talento Humano

De acuerdo con el anterior cuadro se puede decir lo siguiente:

1. Para la vigencia 2019 la entidad cuenta con diez (10) Gerentes Publicos seis (6) Directores (as) Teritoria-
les, un Subdirector (a) de Gestion y Manejo de Areas Protegidas -SGYMAP, un Jefe de Oficia de Gestion
del Riesgo -OGR, un Subdirector Administrativo y Financiero - SAF, un Subdirector de Sostenibilidad y&
Negocios Ambientales -SSNA, quienes suscribieron los respectivos Acuerdos de Gestion.
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2. No se evidencia el seguimiento semestral realizado por la Oficina Asesora de Planeacion - OAP a los
acuerdos de gestion de: Direccion Territorial Orinoquia - DTOR, Subdireccion de sostenibilidad y Negocios
Ambientales - SSNA y Direccion Territorial Pacifico DTPA.

3. Los compromisos gerenciales suscritos estan alineados con el Plan Operativo Anual - POA 2018 y el Plan
de Accion Anual 2019, y es decir en lo relacionado con el nimero de compromisos para cada acuerdo, las
actividades que se deben realizar para su cumplimiento.

CRITERIO - MARCO LEGAL DESCRIPCION DE LA SITUACION:

Resolucion 445 de 2017 Art. 3 Etapa | La Oficina Asesora de Planeacién no remitié completos los seguimientos
de seguimiento y retroalimentacion | semestrales a los acuerdos de gestion 2019 ya que hacen falta los de:
Direccion Territorial Orinoquia - DTOR, Subdireccién de Sostenibilidad y
Negocios Ambientales - SSNA y Direccidn Territorial Pacifico DTPA.

OBSERVACION / NO CONFORMIDAD:

NO CONFORMIDAD No.5. Oficina Asesora de Planeacion

No se evidencia el cumplimiento a lo establecido en la Resolucion No. 0445 de 2017 en su articulo tercero en lo
que hace referencia a la etapa de seguimiento y retroalimentacion de los acuerdos de gestion, ya que se evidencia
que no se tienen seguimiento del primer semestre de 2019 los acuerdos de la Direccidn Territorial Pacifico DTPA,
Direccion Territorial Orinoquia - DTOR y Subdireccion de Sostenibilidad y Negocios Ambientales - SSNA.

5. RECOMENDACIONES

1. El Grupo de Gestion Humana debe asumir el liderazgo y compromiso de los Acuerdos de Gestion de Ge-
rente Publicos y seguir la metodologia establecida la Resolucion 445 del 12 de octubre de 2017.

2. La Oficina Asesora de Planeacion debe prestar apoyo a los Gerentes Publicos para que se establezcan los
compromisos paralelamente con lo establecido en el POA 2018 y el Plan de Accion Anual 2019, y se incluya
un compromiso transversal “el cumplimiento de las actividades sefialadas para la implementacion del Sis-
tema Integrado de Gestion de la Entidad. '

3. ElGrupo de Gestidn Humana y la Oficina Asesora de Planeacion, desde su competencia, deben establecer
y mantener un adecuado sistema de control interno y prevenir posibles omisiones e irregularidades en este
proceso.

4. Los Gerentes Publicos vinculados a Parques Nacionales Naturales de Colombia — PNNC deben tener los

Acuerdos de Gestion debidamente suscritos y enviar los soportes de avance y cumplimientos semestral-
mente.
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6. CONCLUSIONES

1. Con base en el Decreto 3572 de 2011 de creacion de Parques Nacionales Naturales de Colombia la entidad
cuenta con diez Gerentes Publicos y se suscribe acuerdos de gestion para la evaluacion del desempefio.

2. Los compromisos gerenciales de los Acuerdos de Gestion de los Gerentes Publicos se encuentren alinea-
dos con el Plan de Accion Institucional Parques Nacionales Naturales de Colombia 2011-2019, Plan Ope-
rativo Anual POA 2018, Plan de Accién Anual PAA 2019 .

3. La Entidad cuenta con la Resolucion 445 del 12 de octubre de 2017 por la cual se adoptan las etapas de
los Acuerdos de Gestion de conformidad con la guia metodoldgica para la Gestion del Rendimiento de los
Gerentes Publicos Departamento Administrativo Funcion Publica - DAFP.

4. Es necesario que el responsable de este proceso, presente al Grupo de Control Interno la informacion
completa, con la calidad requerida y de forma oportuna, para realizar las verificaciones necesarias.

5. Segun lo informado por el Grupo de Gestidn Humana se estd realizando la consolidacion global de los
acuerdos de gestion vigencia 2018, y a la fecha faltan por firmas los acuerdos con los Gerentes de: Subdi-
reccion de Gestion y Manejo de Areas Protegidas - SGYMAP, Subdireccion Administrativa y Financiera -
SAF. y se evidencid que falta la suscripcion de la Directora en Direccion Territorial Caribe - DTCA, Direccion
Territorial Andes Occidental - DTAQ, Direccién Territorial Orinoguia - DTOR.

6. Adicionalmente indica el Grupo de Gestion Humana que los acuerdos de gestion de la vigencia 2019, pre-
sentan las siguientes observaciones: Direccion Territorial Amazonia DTAM, Direccion Territorial Andes
Oriental DTAQ, Direccion Territorial Caribe DTCA, Direccion Territorial Andes Nororientales, DTAN, Direc-
cion Territorial Pacifico DTPA, se remitieron con seguimientos, se estan gestionando firmas de la Subdi-
reccion de Gestion y Manejo de Areas Protegidas - SGYMAP, Subdireccién Administrativa y Financiera -
SAF, Oficina de Administracién del Riesgo - OGR.

Aprobado por:

Coordinadora Grupo Control Interno

Elaboré: Jimmy Hans Abella Avila m
Revisd: Natalia Alvarino Caipage%\/
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