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OBJETIVOS

OBJETIVO GENERAL

Realizar seguimiento a I eficacia y oportunidad del Programa de Gestién Documental y el trabajo que vienen desa-
rrollando las Unidades de Decisidn del Nivel Central, Territorial y Local de Parques Naturales de Colombia frente a
la utilizacion del Gestor Documental “Orfeo”, con la incorporacién en expedientes, colocacién de asunto y ejecucion
de archivado de los registros acumulados, durante el periodo comprendido entre el 1 de julio y €l 31 de agosto de
2019.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

» Verificar la ejecucion de las actividades propias en la utilizacion del Gestor Documental “ORFEQ", por parte de
las diferentes dependencias del Nivel Central, Direcciones Tetritoriales y Areas Protegidas.

» Identificar las acciones de mejora encaminadas a aumentar el desarrollo y ejecucin de las actividades propias
en la utilizacion del Gestor Documental “Orfeo.

> Detectar las debilidades que se presentan en el desarrollo y ejecucion de las actividades propias de la utilizacién
del Gestor Documental “Orfed”, con el fin que se adopten posibles acciones de mejoramiento.

> Lograr que a través de las recomendaciones, se agilicen fos términos y se cumplan los procedimientos en el
tramite de la correspondencia al interior de la entidad.

ALCANCE

El alcance del Informe corresponde a la gestién desarrollada por las Unidades de Decisién del Nivel Central, Nivel
Territorial y Nivel Local, enla aplicacién del Gestor Documental "Orfeo”, durante la vigencia del 01 de julio al 31 de
agosto de 2019.

Criterios:

1. Requisitos de las normas: Requisitos de las normas: NTCGP1000:2009 y MECI 2014
Requisitos Generales: Procesos, procedimientos, normatividad vigente aplicable a la Entidad.
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METODOLOGIA APLICADA

Para la realizacion del presente informe, se parte de la lectura de las Resoluciones relacionadas con la asignacion
de los cddigos del sistema de correspondencia interna y externa, que son los mismos cddigos de cada unidad de
decision de Parques Nacionales Naturales de Colombia; la Resolucion 067 de febrero 25 de 2013, modificada en su
primer articulo por fa Resolucion 287 de septiembre 11 de 2013, encontrandose los c6digos de ochenta y tres (83)
unidades de decisiones; la Resolucion 062 de febrero 19 de 2014, con cuatro (4) cddigos; la Resolucién 048 de
febrero 02 de 2015, con un (1) codigo de una unidad de decision; y en la Resolucién 390 de actubre 09 de 2018, se
encuentran tres (3) codigos, de tres (3) unidades de decision, para un gran total de noventa y un (91) codigos de
unidades de decisidn.

Con cada cédigo de unidad de decision, se bajan los listados del Gestor Documental “ORFEQ”, como se menciond
el trimestre pasado.

1.  NIVEL CENTRAL

En la Tabla No.1 presentada a continuacion se evidencia el reporte de los 22 Niveles de Decision de la Sede Central,
teniendo en cuenta la Resolucion No. 287 de septiembre 11 de 2013 y la Resolucidn No. 062 de febrero 19 de 2014.

Con la informacion disponibie en el Gestor Documental -ORFEQ-, la cual fue exportada por cada una de las Unida-
des de Decision del Nivel Central a un Excel, tomando todos los pantallazos requeridos para un total acumulado en
el ejercicio de 292 pantallazos y los cuales se consolidaron para el andlisis estadistico respectivo, insumo del sequi-
miento interno a realizarse, para el periodo seleccionado.
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Tabla No.1 Resumen de evidencias del Gestor Documental ORFEQ del Nivel Central de PNNC del 01 de julio
al 30 de agosto de 2019

DOCUMENTOS | DocUMENTOS
INCLUDOS CON. | . INCLUIDOS SIN
EXPEDIENTES | EXPEDIENTES

DOCUMENTOS SIN
ARCHIVAR

- |oocumenros
CODIGOS * ' UNIDADES DE DECISION Rapicabos ‘|

e {“Cantidad ~ |Cantidod | % | Contidad | % |Cantidad | . %

100 DIG Direccign General 127 110 87% 17 3% 27 21%

Grupo de Asunios Internacionales y
110 DIG-GAIC .
Cooperacion
120 DIG-GCI Grupo de Control interno 104 99 95% 5 5% 25 24%
130 DIG-0AS Oficina Asesora Juridica 91 71 78% 20 . 22% 11 12%
140 DIG-OAP Oficina Asesora de Planeacion 159 147 92% 12 8% 41 26%
150 DIG-OGR Qficina de Gestion del Riesgo . 62 49 79% 13 21% 14 23%
1 . — —
60/102 DIG Grupf: de Comunicaciones y Educacion 58 2 799% 16 28% 17 20%
GCEA Ambiental
170/103 DIG-GPS |Grupo de Participacion Social 12 10 83% 2 17% 4 33%
180 DIG-OAJ-PRE |Grupo de Predios 66 63 95% 3 5% 16 24%
— wi6n v Manai
20056M Subdm?cmdn de Gestidn y Manejo de Areas 162 149 9% 13 3% 14 9%
Protegidas
2105GM-GGIS  |Grupo de Gestion e Integrecion del SINAP 51 49 96% 2 4% 1 2%
2205GM-GPM  |Grupo de Planeacién y Manejo 73 69 95% 4 5% 16 22%
2305GM-GTEA  |Grupo de Trémites y Evaluacion Ambiental 756 735 97% 21 3% 173 23%

Grupo de Sistemas de Informacion y

240 SGM-GSIR . o 484 438 90% 46 10% 21 4%
Radiocomunicaciones

300 SSNA Subd:vreccnin de sostenibilidad y Negoclos 67 59 8% P 12% 19 28%
Ambientales

400 SAF Subdireccion Administrativa y Financiera 512 503 98% g 2% 248 48%

410 SAFG-CDI Grupo Control Disciplinarie Interno 81 80 99% 1 17 21%

420 SAF-GCO Grupo de contratos 126 122 97% 4 35 28%

430 SAF-GGF Grupo de Gestion Financiera 173 148 86% 25 77 45%

1440 SAF-GGH Grupo de Gestion Humuang 34 293 96% 11 81 27%
450 SAF-GIF Grupo de Infraestructura 27 27 100% o] 14 52%
460 SAF-GPC Grupo de Procesos Corporativos 2420 2086 86% 334 648 27%
- TOTAL: - 1615 | 566 |51 | 26%

Fuente: Orfeo-Grupo de Control Interno

La anterior informacién muestra que en el Nivel Central de Parques Nacionales Naturales durante el periodo com-
prendido entre el 01 de julio al 31 de agosto de 2019, se radicaron 5.915 documentos, de los cuales 5.349 docu-
mentos correspondientes al 90% fueron incluidos dentro de los expedientes, 566 documentos que corresponden a

Pagina 4 de 33




_PARCUES

AhCIONAL g

PARQUES NACIONALES
NATURALES DE COLOMBIA

STIVUNLYH

PepoLgunt

10% hacen falta incluirlos en los expedientes. Del total de documentos radicados 1.519 documentos que correspon-

den al 26% no han sido archivados.

Graficos de la Tabla No.1 de las Unidades de Decisién de Nivel Central
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2.  DIRECCIONES TERRITORIALES

2.1  DIRECCION TERRITORIAL AMAZONIA - DTAM

En la tabla No. 2 que a continuacion se presenta, se evidencia el reporte por cada Nivel de Decision de la Direccion
Territorial Amazonia (DTAM), sus ocho (8) areas de Areas Protegidas, dos (2) areas de reserva y un (1) area de
santuario, teniendo en cuenta la Resolucién No. 287 de septiembre 11 de 2013, asi:

Tabla No. 2 Resumen de evidencias del Gestor Documental ORFEO de la Direccién Territorial Amazonia de
PNNC del 01 de jullo al 30 de aggsto de 2019

R | socomenos | pocavavros | oacinmros T ppcmpros
‘cdoiGos . UNIDADES 95 ‘?EC’S’ON | RADICADOS EXPEDIENTES " EXPEDIENTES ARCHIVAR
3 S " Cantidad | Cantidad | % |Cantidad] % |Cantidad| %
500 DTAM Direccidn Territorial Amazonia 118 107 91% 11 9% 27 23%
Pi Naci F
516 PNN-AF1 || 2raue Nacional Natural Afto Frogua 50 38 76% 2 | 24% 15 30%
Indiwasi
- P ional Natural A
517 PNN- arque Nacional Natural Amacayacu 2 17 40% 25 60% 27 64%
AMA
518 PNN-CAH |Parque Nacional Natural Cahuinari 44 42 95% 2 5% 5 11%
Parque Nacional Natural Serrania de
513 PNN-CHI 26 26 100 0 0% 2 8%
v los Churumbelos Auka Wasi % ¢
520 PNN-PAY |Pargue Nacional Naturant La Paya 29 22 76% 7 29% 14 48%
521 PNN-RPU |Parque Naciongl Natural Rio Puré
ional Natural i
522 PNN-SCH Pm"q.u'e Nacional Natural Serrania de
Chiribiguete
! Natural Yaigojé
523 PNN-YAP Parque' Nacional Natural Yaigojé
Apaporis
524 RNN-NUK |Reserva Nacional Natural Nukak 28 28 100% 0 0% 2 7%
525 RNN-PUL  |Reserva Nocional Natural Puinawai g 8 89% 1 11% 1 11%
526 SFPM-OIA Santuario de flora  Plantas
Medrcmales Orito Ing:Ande — — . —
i L TOTAL” 306 o f o288 | 8w | ‘g8 [ im 93__| 7%

Fuente: Orfeo- Grupo de Control Interno

La anterior informacion muestra que en la Direccién Territorial Amazonia (DTAM) durante el periodo comprendido
entre el 01 de julio al 31 de agosto de 2019, se radicaron 346 documentos; 288 documentos que equivalen al 83%
los cuales fueron incluidos dentro de los expedientes, 58 documentos que corresponden al 17% hacen falta incluirlos
en |os expedientes, Del fotal de documentos radicados 93 documentos que corresponden ai 27% no han sido archi-

vados.
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Gréficos de la Tabla No. 2 de las Unidades de Decision de DTAM
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Es de anotar que se encuentran cuatro (4) Unidades de Decision pertenecientes a la Direccién Territorial Amazonia,
no tuvieron registros de ORFEQS, durante el periodo 01 de julio al 31 de agosto de 2019.
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2.2 DIRECCION TERRITORIAL ANDES NORORIENTALES -DTAN

En la Tabla No. 3 se presenta evidencia del reporte por cada Nivel de Decisién de la Direccion Territorial Andes
Nororientales (DTAN) y sus cinco () areas protegidas, dos (2) &reas de santuarios y un (1) rea linica, teniendo en
cuenta la Resolucion No. 287 de septiembre 11 de 2013.

Tabla No.3 Resumen de evidencias del Gestor Documental ORFEO de la Direccién Territorial Andes Noro-

rientales de PNNC del 01 de julio al 30 de agosto de 2019_

| pocumenTos | DocumENTOS -
|DocumMENTOS | | : N DOCUMENTOS
_ S RADICADOS. INCLUIDOS CON-| INCLUIDOS SIN SIN ARCHIVAR'
cODIGOS UNIDADES DE DECISION U | EXPEDIENTES EXPEDIENTES | =
Cantiddd: | Cantidad | % |cantidad| % |cantidad| %
— — - L
550 DTAN Jrer:c.'.on Teritorial Andes 3 3 100% o 0% 1 23%
Nororientales
i Ini
se6ANU-gsT |60 Naturan - Unica  los 61 61 l10%| o 0% 9 15%
Estoraques
Nacional  Nat
567 PNN-CAT  |POTIuE actona aturan 69 68 |0%| o 0% 16 | z23%
Catatumbo Bari
P ional N El
se8pNN-coc |Leraue Nacional  Naturan 340 337 | 9o% 3 1% 28 8%
Cocuy
569 PNN-PIS Parque Nuaciongi Naturan Pisba 200 194 -97% 6 3% 35 18%
s70pNN-sya |POraue  Nacional  Naturan 84 8¢ |iwom| o 0% 23 | 27%
Serrania de los Yarigules
571 PNIN-TaMm  |Parque Nacional Naturan Tomd 71 71 100% o 0% 13 18%
5725FF-GUA  |S07Mtuorio de Fauna y Flora 71 70 | oo% 1 1% 12 | 1%
Guanentd Altoe Rio Fonce
Santuario de Fauna y Flora ’
573 SFF-IGU 194 180 93% 14 7% 48 25%
lguague — - : —_— -
L TOTAL 2003 . || 1069 (9% | 24 [ 2% | ‘185 | 179

Fuente: Oﬁeo-Gfﬁpo de Control Interno

La anterior informacion muestra que en la Direccion Territorial Andes Nororientales durante el periodo comprendido
entre el 01 de julio al 31 de agosto de 2019, se radicaron 1.093 documentos, de los cuales 1.069 documentos
correspondientes al 98% fueron incluidos dentro de fos expedientes, 24 documentos que corresponden al 2% hacen
falta por incluirios en los expedientes. Del total de documentos radicados 185 documentos que cotresponden al 17%
no han sido archivados.
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Graficos de la Tabla No.3 de las Unidades de Decision de la Direccion Territorial Andes Nororientales
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2.3 DIRECCION TERRITORIAL ANDES OCCIDENTALES -DTAO

En la Tabla No. 4 que a continuacion se evidencia el reporte por cada Nivel de Decisién de la Direccién Temitorial
Andes Qccidentales (DTAQ) con sus nueve (9} areas protegidas, tres (3) santuarios y una (1) subsede, teniendo en
cuenta la Resolucion No. 287 de septiembre 11 de 2013,

Tabla No. 4 Resumen de evidencias del Gestor Documental ORFEQ de la Direccion Territorial Andes Occi-
dentales de PNNC del 01 de |uI|o al H de agosto de 2019

..... cumEnTos T B T T :
o " |bocumentos | POCUMENTOS . DOCUMENTOS | o0 ppvros iy
I h mmcmos INCLUIDOSCON. | INCLUIDOSSIN | ™" pry a0
CODIGOS - quDADES DE DECISION _EXPEDIENTES | EXPEDIENTES -
IR Canti'dad Cantfdad % | cantidod | % |cantidad | %
600 DTAO Drref:cron Territoria Andes 52 Py 65% 18 35% 26 50%
Occidentales
616 DTAQ-ssp  |Dreceion  Territoria  Andes 35 29 | 83% 6 17% 18 51%
QOccidentales-Subsede Popaydn
Parque Nacional Natural
617 PNN-CVD!  [Complejo Volcdnico Dofia juana 79 62 78% 17 22% 31 39%
Cascabel
618 PNN-GUA Parque Nacional Natural Cueva 57 56 o8% 4 2% 30 539
de los Guacharos
i !
619pNN-HER  |Foraue Naclonal Natural Las 130 128 | 98% 2 2% 69 53%
Hermosas
6zopNN-ngy  |Foraue Nacional Natural Los 327 232 | 71% %5 29% 143 24%
Nevados
i tural N
621 PNN-NHy  |FOraue Nacional Natural Nevado 70 2 | 0% 28 40% 53 76%
del Huilo
622oNN-ORq  |Faraue Nacional Natural Las 176 176 | 200% 0 0% 150 85%
Orguideas
623 PNN-PUR Parque Nacional Natural Purace 50 38 76% 12 24% 30 60%
i ! Nati
624pNN-spt  |Faraue Nacional Natural Sefva 75 75 | 200% 0 0% 37 49%
Florencia
P Naci /
635 PNN-TAT arque Nacienal Natural Tatamd a8 9 96% 4 % 67 58%
tuario de F
626SFF-cop | 0ntuario de Fauna y Flora isia 67 55 | 82% 12 18% 55 82%
de la Corota
627SFF-GaL | oontuerio de Fauna y  Flora 227 220 | 97% 7 2% 71 31%
Galeras
628 SFF-OTU Santuario de Fauna y Flora Otun % 97 8% 3 29 35 36%
Qmmbaya _ ‘ , ‘ ‘
i “TOTAL, 1542 (1338 | 87% | 204 13% | B16 | s53%
Fuente: Orfeo-Grupo de Control Interno
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La anterior informacion muestra que en la Direccién Territorial Andes Qccidentales durante el periodo comprendido
entre el 01 de julio al 31 de agosto de 2019, se radicaron 1.542 documentos, de los cuales 1.338 documentos
correspondientes al 87% fueron incluidos dentro de los expedientes, 204 documentos hacen falta de incluirlos en
los expedientes, los cuales corresponden al 13%. Del total de documentos radicados 816 documentos no han sido
archivados, los cuales e corresponden al 53%.

Gréficos de la Tabla No.4 de las Unidades de Decision de la Direccion Territorial Andes Occidentales
T
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2.4 DIRECCION TERRITORIAL CARIBE -DTCA

IS

En la Tabla No. 5 se evidencia el reporte por cada Nivel de Decisién de la Direccién Territorial Caribe (DTCA), sus
doce (12) reas protegidas, un (1) via Parque, un (1) santuario, teniendo en cuenta la Resolucién No. 287 de sep-
tiembre 11 de 2013, la Resolucién No. 062 de febrero 14 de 2014 y la Resolucion No. 048 de febrero 15 de 2018.

Tabla No. 5 Resumen de evidencias del Gestor Documental ORFEO de la Direccion Territorial Caribe de

PNNC del 01 de julio al 31 de agosto de 2019

* - | DOCUMENTOS | DOCUMENTOS -
. .- '{DOCUMENTOS P DOCUMENTOS
coDIGOS UNIDADES DE DECISIG Rapicapos | NCLUIPOSCON | INGLUIDOSSIN | o, nociyyan
6¢ UNIDADES DEDECISION - | RADICADOS' | expepientes | ExpEOIENTES
cantigad . | cantidad | % |cantidad| % | cantidad | %
650 DTCA Direccién Territorial Caribe 33 23 70% 10 30% 9 27%
Puargue Nacional Natural Corales
666 PNN-COR 350 292 83% 58 17% 140 40%
del Rosario y de San Bernardo
fonal Natural Corales d
667PNN-cPr | orque Naclonal Natural Corales de 57 49 86% 8 14% a4 77%
Profundidad
668 Prun-macy  |F0raue  Nadonal - Natural  de 67 61 91% 6 9% 24 36%
Macuira
fonal Natural Ol
esopnn-oLp |[0raue Nacional Natural Ofd 71 42 so% | 20 | 4w 41 58%
Providence and Mc Bean Lagoon
G570 PNN-PAR Parque Nacional Natural Paramiflo 313 288 929 25 8% 118 38%
P Nacional N i
671 PNN-ssh |Foraue Nacional Natural Sierra 9 82 85% 14 15% 28 29%
Nevada de Santa Marta
672 PNN-TAY  |Paraue Nacional Natural Tayrona 369 192 52% 177 48% 188 519
Parque Nacional Natural Ciénaga
. 43
673 PNN-CGR Grande De Santa Marta 35 81% & 19% 19 44%
1 N E]
674 PNN-CMH Pargque Nac:orjal atural Ef Corchal 64 63 08% 1 2% 9 14%
el Mono Herndndez
P Nacional N
675pNN-coL  |Forque  Nacional - Natural - Los 45 40 89% 5 11% 20 24%
Colorados
Nacional N
676PNN-FLa  |POorque  Nacional  Natural  Los 119 97 82% | 22 18% 58 49%
Flamencos
677 VP-ISL Via Parque Isla de Salamanca 88 50 57% 38 43% 51 58%
- 2 Plove
678 SFA-PP Santuario de Fauna Acandi Playén 22 32 100% 0 0% 16 50%
v Playona
679pnn-gpo  |Fr9ue Nacional Natural Bahia 71 53 75% 18 25% 39 55%
Portete _Kaurrefe I :
LT U TOTAL 1828, i | 4399 <[ i77esi | 419 [-28% | 804 449
Fuente: Orfec-Grupo de Control Interno
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La anterior informacion muestra que en la Direccion Territorial Caribe durante el periodo comprendido entre el 01 de
julio al 31 de agosto de 2019, se radicaron 1.818 documentos, de los cuales 1.399 correspondientes al 77% fueron
incluidos dentro de los expedientes, 419 documentos que corresponden al 23% hacen falta por incluirlos en los
expedientes. Del total de documentos radicados 1.804 que corresponden al 44% no han sido archivados.

Gréficos de la Tabla No.5 de las Unidades de Decisién de la Direccion Tetritorial Caribe

Direccidn Territorial Caribe Parque Nacional Natural

Corales del Rosario y de San
SIN ARCHIVAR  iFEm 9

Bernardo
SIN EXPEDIENTES  [HEAITMMER 10
ISy i) mcmenmezmm ] 4.0
CON EXPEDIENTES MR 23 SIN EXPEDIENTES w58
. " 1 292
RADICADOS iR RBrr R 33 RADICADOS i 350
0 10 20 30 40 0 100 200 300 400
Parque Nacional Natural Parque Nacional Natural de
Corales de Profundidad Macuira
SIN ARCHIVAR  rmmmmsi iz amm - 44 SIN ARCHIVAR  MISkHETIMEREN 24
SIN EXPEDIENTES  mmmm 8 SIN EXPEDIENTES R 6
CON EXPEDIENTES mmnlmmmmmmmwmmnnﬁmmmmy 49 CON EXPEDIENTES s msa sy 61
RADICADOS  wmmmesr e st Eehe . 57 RADICADOS MMy TR 67
0 10 20 30 40 50 60 0 20 40 60 80
Parque Nacional Natural Old Parque Nacional Natural
Providence and Mc Bean ' Paramillo
Lagoon

SIN ARCHIVAR  sesctmmsmim 118
S —— " SIN EXPEDIENTES ®a 25 °
SIN EXPEDIENTES  wsmmmemsanam 29 CON EXPEDIENTES AR 788

[ e s

RADICADOS ‘ o 71 RADICADOS

0 20 40 60 80
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25 DIRECCION TERRITORIAL ORINOQUIA - DTOR

En la Tabla No. 6 presentada a continuacién se evidencia el reporte por cada Nivel de Decision de la Direccion
Territorial Orinoguia (DTOR) con sus seis (6) areas protegidas y un (1) Distrito Nacional, teniendo en cuenta la
Resolucion No. 287 de septiembre 11 de 2013.

Tabla No. 6 Resumen de evidencias del Gestor Documental ORFEQ de la Direccién Territorial Orinoguia de

PNNC del 01 de julio al 31 de agosto de 2019

Fuente; Orfeo-Grupb de Control Intemo

DiIGos | UNI CISION "RADIcADOS | T S M
co S UNIDADES DE DEC :RA ICADOS EXPEDIENTES | EXPEDIENTES ARCHIVAR

. o Cantidad | Cantidad.| % . | Cantidad | % |[contided | %

700 DTOR Direccion Territorial Orinogquia

716 PNN- CHI  |Pargue Nacional Natural Chingazg 372 359 97% 13 3% 122 33%

217 PNN- MAC Parque Nacional Natural Slerra de la 174 174 100% 0 0% 5 20%
Macarena

218 PNN- PIC Ptlxrque Nacional Natural Cordillera de los 112 m 995 s 1% 19 35%
Picachos

719 PNN- SUM |Parque Nacional Natural Sumapaz 115 111 97% 4 3% 26 23%

720 PNN-TIN  |Parque Nacional Natural Tinigua a0 90 100% 0% 34 38%

721 PNN- TUP |Parque Nacional Natural El Tuparro 139 138 99% 1 1% 45 32%
Distr - o 1

722 DNM-CIN fstnta Naciona! de Manejo Integrado 2 7 100% 0 0% 5 %
oo TOTAL s g0me ik 2087 F 9a% [onae T 2% o6 | 28w

La anterior informacién muestra que en la Direccion Territorial Orinoguia durante el periodo comprendido entre el 01
de julio y el 31 de agosto de 2019, se radicaron 1.076 documentos, de los cuales 1.057 documentos correspondien-
tes al 98% fueron incluidos dentro de los expedientes, 19 documentos que corresponden al 2% hacen falta de in-
cluirlos a los expedientes. Del total de documentos radicados 306 documentos que corresponden al 28% no han
sido archivados.

Es necesario que el Grupo de Procesos Corporativos realice una revision al Orfeo de la DTOR, toda vez que se
observa que la unidad de decision de la Direccidn Territorial Orinoquia no presenta ninglin dato referente a la esta-
distica de los radicados de documentos, documentos incluidos en expedientes y documentos por archivar durante

este periodo.
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Gréficos de la Tabla No.6 de las Unidades de Decision de ia Direccién Territorial Orinoquia
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En fa tabla No. 7 se evidencia el reporte por cada Nivel de Decisidn de la Direccion Tenitorial Pacifico (DTPA), sus
siete (7) areas protegidas, dos (2) Distritos Nacionales y un (1) santuario, teniendo en cuenta la Resolucion No.
287 de septiembre 11 de 2013

Tabla No. 7 Resumen de evidencias del Gestor Documental ORFEO de la Direccion Territorial Pacifico de

PNNC del 01 de julio al 31 de agosto de 2019

Fuente: Orfeo-Grupo de Contro! Interno

o IR B Co DOGUM#'NTOS‘SIN
CODIGOS - | . . UNIDADES DE DECISION . ‘ARCHIVAR .
e b % Ncantidad [. %
750 DTPA Direccion Territorial Pacifico 42 20%
F -
766 PNN- FAR Cg;f’"e Nacional Natural Faraliones de| ., 170 | 98% 3 2% 2 24%
767 PNN- GOR _ |Pargue Nacional Natural Gorgona 55 50 91% 5 9% 21 38%
768 PNN- KAT  |Parque Nacional Natural Los Katios 53 40 75% 13 25% 24 45%
769 PNN- MUN _|Parque Nacional Natural Munchigue 37 28 76% 9 24% 23 62%
770 PNN- SAM  |Parque Naclonal Natural Sanguianga 46 41 89% 5 11% 20 43%
771 PNN- UBM Pa::que Nacional Natural Uramba Bahlo 37 3 9% 4 1% 9 20%
Mdlaga
772 PNN- UTR  |Pargue Nacional Natural Utria 56 35 63% 21 38% 37 66%
io de Fi
773 SFE- MAL Santuario de Fauna y Flora islo de 2 40 95% P 5% 15 26%
Malpelo
istri ional f o
774 DINM-YM Distrito {\Iacmna de Manejo Integrado 1 1 100% 0 0% 0 0%
Yurupari - Malpelo
Distrito Nacional de Manejo Integrado
775 DINM-CM
Cabo Manglares Bajo Mira v Frontera

La anterior informacion muestra que en la Direccion Territorial Pacifico durante el periodo comprendido entre el 01
de julio y el 31 de agosto de 2019, se radicaron 709 documentos, de los cuales 633 documentos correspondientes
al 89% fueron incluidos dentro de los expedientes, 76 documentos que corresponden al 11% hacen falta de incluirlos
a los expedientes. Del total de documentos radicados 233 que corresponden al 33% no han sido archivados.
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Gréficos de la Tabla No.7 de las Unidades de Decision de la Direccién Territorial Pacifico
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2. SEGUIMIENTO REALIZADO

2.1 EXPEDIENTES RADICADOS

En lo que respecta a los expedientes segun los radicados:

Nivel Central

Direccion Territorial Amazonia

a DOCUMENTOS RADICADOS

- DOCUMENTOS INCLUIDOS SIN EXPEDIENTES

v DOCUMENTOS RADICADOS

.+ DOCUMENTQS INCLUIDOS SIN EXPEDIENTES

Direccion Territorial Andes
Nororientales

2%

a DOCUMENTOS RADICADOS

- DOCUMENTOS INCLUIDOS SIN EXPEDIENTES

Direccién Territorial Andes
Occidentales

w DOCUMENTOS RADICADOS

DOCUMENTOS INCLUIDOS SIN EXPEDIENTES
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Direccidn Territoriai Caribe Direccion Territorial Orinoquia ;

2%

n DOCUMENTOS RADICADOS = DOCUMENTOS RADICADOS
DOCUMENTOS INCLUIDOS SIN EXPEDIENTES = DOCUMENTOS INCLUIDOS SIN EXPEDIENTES

Direccion Territorial Pacifico

= DOCUMENTOS RADICADOS

2 DOCUMENTOS INCLUIDOS SIN EXPEDIENTES
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1.1 RESUMEN GENERAL DEL ESTADO DE LAS RADICACIONES

Tabla No. 8 Resumen de radicados del Gestor Documental ORFEQ de Nivel Central y las Direcciones Terri-
toriales de PNNC del 01 de julio al 31 de agosto de 2019

MENTOE | enrossiv

27 0%

93 27%

185 17%

816 53%

804 44%

1.076 9% 1.057 98% 19 2% 306 28%

633 89% 76 11% 233 33%

; 133 89% 1366 : 1 ‘ 2.454 20% .

Fuehte: 6ﬁeo-G;upd de Coﬁtrol Ihtémo

Durante el periodo analizado del 01 de julio al 31 de agosto de 2019, se observa que en Parques Nacionales Natu-
rales de Colombia en sus 91 unidades de decision, se radicaron 12.499 documentos distribuidos asi: Sede Central
con 5.915 radicados que equivalen al 47%, seguido de la Direccion Territorial Caribe con 1.818 radicados equiva-
lentes al 15%, Direccion Tenitorial Andes Occidentales con 1.542 radicados equivalentes al 12%, Direccién Territo-
rial Andes Nororientales con 1.093 radicados que equivalen al 9%, Direccion Territorial Orinoquia con 1.076 radica-
dos equivalentes ai 9%, Direccion Territorial Pacifico con 709 radicados equivalentes al 6%, Amazonia con 346
radicados equivalentes al 3% respectivamente.
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Del total de documentos radicados en el sistema, 11.133 documentos se encuentran incluidos en los expedientes
representado el 89%, 1.366 radicados equivalentes al 11% no ha sido incluidos en los expedientes. Del gran total
de radicados en el nivel nacional 2.464 documentos no han sido archivados.

1.1 OTRAS SITUACIONES ENCONTRADAS:
Situacion: CODIGOS ADICIONALES ENCONTRADOS

Tabla No. 8 Resumen de radicados del Gestor Documental ORFEO de Cddigos adicionales de Direcciones
Territoriales de PNNC del 01 de julio al 31 de agosto de 2019

5083 500 DTAM 2 0% F] 100% 0 0% 0 0%
505 500 DTAM 55 2% 48 87% 7 13% 4 1%
509 500 DTAM 28 1% 22 79% 6 21% g 1%
512 500 DTAM 34 1% 19 56% 15 44% 20 3%
513 500 DTAM 34 1% 22 55% 12 35% 28 %
514 500 DTAM 21 1% 13 62% 8 38% 0 0%
515 500 DTAM 15 1% 3 20% 12 80% 12 2%
551 550 DTAN 82 3% 76 93% 6 7% 23 3%
552 550 DTAN 126 4% 122 97% 4 3% 19 2%
553 550 BTAN 108 4% 102 94% 6 5% 24 3%
554 550 DTAN 224 8% 220 98% 4 2% 15 2%
557 550 DTAN 44 2% 44 100% 5] 0% 9 1%
558 550 DTAN 119 4% 119 100% 0 0% 13 2%
562 550 DTAN 2 0% 2 100% 0 0% 0 0%
601 600 DTAD 73 3% 67 92% 6 8% 14 2%
602 600 DTAO 16 1% 16 100% 0 0% 5 1%
603 600 DTAQ 74 3% 56 76% 18 24% 0 0%
604 600 DTAQ 33 1% 32 97% 1 3% 0 0%
605 600 DTAQ 5 0% 3 602 2 40% 4 1%
608 600 DTAQ 5 0% 5 100% 0 0% 3 0%
609 600 DTAC 124 494 116 24% E 6% o2 12%
611 500 DTAQ 18 1% 18 100% 0 0% 3 0%
612 600 DTAD 7 0% 6 86% 1 14% 4 1%
651 650 DTCA 15 1% 14 93% 1 7% 4 1%
653 650 DTCA 124 4% 103 83% 21 17% 77 10%
655 650 DTCA 62 2% 53 85% 9 15% 12 2%
656 650 DTCA 218 8% 119 55% 29 45% 126 16%
701 FOODTOR 93 3% 92 09% i 1% 12 2%
703 7000TOR 260 0% 252 o7% 8 3% 47 6%
706 700DTOR 166 6% 166 100% 0 0% 29 4%
751 750 DTPA 69 2% 68 9% 1 1% - 34 4%
757 750 DTPA 555 1935 499 90% 56 10% 114 14%
758 750 DTPA 28 1% 23 B2% 5 18% 25 3%
764 750 DTPA 2 0% 0 0% 2 100% 2 0%
900 750 DTPA 8 0% 0 0% 8 100% & 1%

TOTAL 2889 [  100% 2,522 B9 327 - 11% 788 . %

Fuente: Orfec-Grupo de Control Interno
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De acuerdo con la revision efectuada se cbserva que se radicaron 2.849 documentos con ¢codigos correspondientes
8 dependencias como correspondencia, tesoreria, Gestién Humana, Contabilidad almacén de las Direcciones Te-
rritoriales, de los cuales 2.522 documentos correspondientes al 89% fueron incluidos dentro de los expedientes, 327
documentos que corresponden al 11% hacen falta por incluirlos a los expedientes.

Del total de documentos radicados 788 documentos que corresponden al 28% no han sido archivados.

RECOMENDACIONES

1.

Se requiere que cada Unidad de decision efectuie un proceso de autcevaluacion y seguimiento permanente
por parte de los responsables o usuarios def Gestor Documental Orfeo en cada Unidad de Decision del
Nivel Central y de las Direcciones Territoriales, sobre los documentos radicados, con el fin de dar
cumplimiento a los instructivos documentados en el Sistema Integrado de Gestion —SIG- de 1a Entidad.

2. Nuevamente se solicita que el Grupo de Procesos Corporativos en su calidad de administrador del gestor
documental, que establezca los mecanismos en la herramienta para que €l sistema no genere radicados,
sin que el usuaric de Orfeo cree el respectivo expediente.

3. Registrar oficiaimente los cddigos adicionales (2.849 documentos radicados) y establecer algun mecanismo
de control de nuevos codigos.

4. Se reitera la solicitud para que el aplicativo te incluyan la funcién de exportacién a bases de datos de la
informacion, con ello se optimiza el trabajo realizado, al no tener que cortar y pegar pantallazos.

CONCLUSIONES

1. Las evidencias y soportes generados en este informe se encuentran debidamente documentados.

2. Es importante que se generen las acciones necesarias producto de este informe, indicadas en las
recomendaciones.

3. Producto del seguimiento, nuevamente se solicita la suscripcion de los planes de mejoramiento que invo-
lucre las acciones de mejora con el fin de optimizar el funcionamiento de la herramienta ORFEQ, por parte
del Nivel Central y Direcciones Territoriales, tal es el caso de la Direccion Territorial Caribe que tiene el
23% de documentos radicados sin expedientes.

Aprobado por:

GLADYS ESPYIA PENA
Coordinadora Girupo de Conirol Interno

Elaborado por: Martha Ceilia Maturana
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