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1. INFORMACION GENERAL

PROCESO O ACTIVIDAD:

Auditoria Interna con Enfoque en Riesgos a Grupo de Gestién Financiera

AUDITOR LIDER:

Gladys Espitia Pefia

EQUIPO AUDITOR:

Claudia Quintero Franklin
Orlando Eli Ledn Vergara
Raymon Guillermo Sales Contreras

AUDITADO:

Luz Miryam Enriquez Guavita —~Coordinadora del Grupo de Gestién Financiera
Adriana Maria Campo - Contratista del Grupo de Gestién Financiera

Doris Johana Guzman Parra — Contratista del Grupo de Gestion Financiera
Herly Garcia Duarte — Contratista del Grupo de Gestién Financiera

Yuli Andrea Becerra - Contratista del Grupo de Gestion Financiera

Doris Hernandez - Contratista del Grupo de Gestion Financiera

Leslie Johanna Martinez Martinez - Contratista del Grupo de Gestion Financiera.
Luz Dary Granados Garzén- Funcionaria Grupo de Gestion Financiera.

Dora Lucia Bastidas Camargo- Funcionaria Grupo de Gestion Financiera.
Maria del Carmen Moncada Rosero- Contratista Grupo de Gestion Financiera.
Yuli Andrea Becerra Castiblanco- Contratista Grupo de Gestion Financiera.
Claudia Marcela Torres Torres — Contratista Grupo de Gestion Financiera.
Manuel Medina Chamorro- Grupo de Gestion Financiera.

Doris Janeth Hernandez Rios - Funcionaria Grupo de Gestion Financiera.
Lizett Alexandra Prieto Gonzalez - Contratista Grupo de Gestion Financiera.
Rolando Dugue Lépez-Funcionario Grupo de Control Interno

Leydy Vannesa Maldonado Moreno-Contratista Grupo de Gestion Financiera.

OBJETIVO:

Evaluar la eficacia, efectividad y eficiencia del sistema de control interno en el Grupo de
Gestion Financiera, la administracion de los riesgos, los controles y el cumplimiento de la
normatividad legal vigente, asi como determinar la confiabilidad de los registros y estados
financieros de la Entidad.

ALCANCE:

Comprende el seguimiento basado en los riesgos de las actividades inmersas en el ciclo
PHVA (PLANEAR, HACER, VERIFICAR, ACTUAR), de los procedimientos enmarcados en
la ejecucion presupuestal, seguimiento al Balance General y al Estado de Actividad Finan-
ciera, Econdmica y Social, plataforma del SIIF-Nacion, informes emitidos a las diferentes
entidades, Informacion de las publicaciones en la pagina web, declaraciones tributarias y
los pagos realizados con sus respectivos soportes y ejecucian de los controles de la vigen-
cia 2018.

CRITERIOS:

Decreto 111 de 1996, Decreto 1873 de 2017, Decreto 2236 de 2017, Ley 1712 de 2014,
Decreto 3572 de 2011, Ley 594 de 2000, Constitucion Politica de Colombia de 1991, Esta-
tuto Organico de Presupuesto. Plan General de Contabilidad Publica, Manual de Procedi-
mientos y Doctrina Contable Ptblica, Normas Internacionales de Informacion NICSP, Ma-
pas de Riesgos, Manual de Indicadores, Caracterizacion y Procedimientos del proceso,
POA, Manuales, Circulares, Protocolos y demds documentos que apliquen.

TIPO DE AUDITORIA:

Gestidn

Tabla No 1; Fuente Grupo de Control Interno.
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2. DETERMINACION DE LA MUESTRA DE AUDITORIA

Muestreo Estadistico: Basado en la teoria de la distribucion normal, requiere de formulas para su célculo.

Proceso Gestion Financiera en los procedimientos relacionados a continuacion:

distribuido al interior de la entidad.

PROCESO PROCEDIMIENTO VIGENCIA
Gestion de Recursos Financieros. | Elaboracién, ~ Consolidacién v | Cédigo: GRFN_PR_08, Version: 4,
Presentacion de Estados | Vigente desde: 07/10/2016.
Financieros.
Gestion de Recursos Financieros. | Ejecucion y Control  Programa Codigo: GRFN_PR_09, Version: 3,
Anual de Caja. Vigente desde: 23/08/2013.
Gestion de Recursos Financieros. | Modificaciones al  presupuesto | Cédigo: GRFN_PR_12, Versién: 4,

Vigente desde: 19/03/2015.

Gestion de Recursos Financieros.

Certificacion de Contrapartidas
Convenios o Proyectos de
Cooperacion.

Codigo: GRFN_PR_13, Version: 1,
Vigente desde: 01/10/2014.

Gestion de Recursos Financieros.

Seguimiento a la Emision y Entrega
de Informes Financieros en los
Contratos de Prestacion de
Servicios Ecoturisticos
Comunitarios.

Cadigo: GRFN_PR_14, Version: 1,
Vigente desde: 18/11/2014.

Gestion de Recursos Financieros.

Elaboracion de Boletin Caja vy
Bancos

Cddigo: GRFIN_PR_02, Version: 3,
Vigente desde: 17/10/2017.

Gestién de Recursos Financieros.

Cadena Presupuestal.

Codigo: GRFN_PR_06, Version: 4,
Vigente desde: 17/10/2017.

Gestion de Recursos Financieros.

Recaudo y Registro de Derecho de
Ingresos.

Codigo: GRFN_PR_17, Version: 2,
Vigente desde: 17/10/2017.

Gestién de Recursos Financieros.

Gestion de Impuestos.

Codigo: GRFN_PR_18, Versién: 1,
Vigente desde: 17/10/2017.
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Cddigo: ESG_FO_07

Vigente desde: 17/10/2017.
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PROCESO PROCEDIMIENTO VIGENCIA
Gestion de Recursos Financieros. | Caja Menor. Cadigo: GRFN_PR_19, Version: 1,

Gestién de Recursos Financieros.

Sostenibilidad Contable.

Cédigo: GRFN_PR_16, Version: 1,
Vigente desde: 07/10/2016.

Gestién de Recursos Financieros.

Gestion Contable.

Caodigo: GRFN_PR_15, Version: 2,
Vigente desde: 06/04/2018.

Tabla No 2: Fuente Grupo de Control Interno.

3. METODOLOGIA

1) Remision del
Plan de Auditoria

i
\ 6) Reunidn de
i Cierre

METODOLOGIA

2) Reunion de
Apertura

5) Recopilacion de
Evidencias

cion do) AMMRER

7) Remisfc'jﬁ%el N | 8) Remisiondel £ & &

Informe Preliminar L 2
Al

Informe Final de
Auditoria Interna

3) Aplicaciénde la

Lista de
Verificacion

4) Entrevistas

9) Suscripcion del |
Plan de oo
Mejoramiento £ L

i

En cumplimiento del Plan Anual de Auditorias para la vigencia 2019, el Grupo de Control Interno remitio el Plan de
Auditoria al Grupo de Gestion Financiera mediante memorando 20191200003513 del 13 de junio de 2019 en el
formato ESG_FO_03 version 5.

La reunion de apertura de la Auditoria Interna, se realizé el dia 20 de junio de 2019 en el Nivel Central, donde se
expuso el objetivo, alcance y criterios al equipo del Grupo de Gestion Financiera. Seguidamente se dio inicio a las
entrevistas y recoleccion de evidencias de acuerdo a la lista de verificacion. La reunién de cierre se llevé a cabo el
dia 31 de julio de 2019, donde se dieron a conocer las Fortalezas, Recomendaciones No Conformidades y Obser-
vaciones evidenciadas en la Auditoria Interna.
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Cabe anotar que de comun acuerdo entre el Grupo de Gestion Financiera y el Grupo de Control Interno, se decidid
realizar la reunion de cierre el dia 31 de julio de 2019 con el fin de dar cumplimiento a compromisos y actividades
programadas y necesarias en la gestion de ambas dependencias.

4. ASPECTOS EVIDENCIADOS DURANTE EL EJERCICIO DE LA AUDITORIA

4.1 ASPECTOS POSITIVOS: FORTALEZAS

Lo aspectos positivos que se resaltan en el desarrollo de la auditoria interna estén relacionados con la prontitud y
atencion de los responsables de los procesos y procedimientos auditados asi como la entrega de la informacion que
soporta las evidencias aportadas y consignadas en el informe y los relacionados a continuacion:

v’ El conocimiento, idoneidad y experticia del Grupo de Gestion Financiera con respecto a la aplicacion de la
normatividad legal vigente que trata el Régimen de Contabilidad Publica.

v' Experticia y Responsabilidad del equipo de trabajo en cuanto al cumplimiento de los procedimientos y
lineamientos establecidos para el reporte, generacion, consolidacion y transmision de la informacion en el
Sistema Integrado de Informacién Financiera SIIF.

v' Aplicacion de Politicas y Normas Establecidas para el manejo y ejecucion de recursos asignados a la entidad
por las distintas fuentes y objetos de gastos para cada vigencia.

4.1.1 Procedimiento Modificaciones al presupuesto distribuido al interior de la entidad: Caodigo:
GRFN_PR_12, Version: 4, Vigente desde: 19/03/2015.

Objetivo: “...Realizar las modificaciones al presupuesto de inversién y gastos generales distribuido al inicio de cada vigencia

fiscal, para atender las necesidades presentadas por las diferentes Unidades de decision conforme a las Justificaciones
expuestas...”.

Alcance: “..inicia con la Identificacion de necesidades presupuestales desfinanciadas para cada Unidad de decision y

termina con la expedicion del acto administrativo o comunicacion donde se informa la decision tomada. Aplica a el Nivel Central,
Territorial y Local...".

Actividad No 11: *..Realizar las actualizaciones que correspondan conforme a las modificaciones aprobadas en los POAS
Financiero y Fisico...”.

El desarrollo del procedimiento se evidencia que tnicamente en la actividad No 11 corresponde en su calidad de
responsable al Grupo de Gestion Financiera, se requiere verificar la dindmica en el desarrollo de las actividade
inmersas con el fin de asegurar el cumplimiento, la eficacia, eficiencia y efectividad en la aplicacién del procedimiento
por cada uno de los responsables involucrados.
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De igual forma el Grupo de Control Interno realizé el seguimiento al desarrollo del procedimiento en lo que
corresponde a las solicitudes reportadas por la Oficina Asesora de Planeacion para realizar las actualizaciones que
correspondan conforme a las modificaciones aprobadas en los POAS Financiero y Fisico, no se encontraron
observaciones en cuanto al tramite generado y lo establecido en el punto de control que define diligenciar la matriz
POA con las modificaciones presupuestales incorporadas.

Como evidencia de cumplimiento, se aportd la matriz correspondiente a las modificaciones realizadas en la vigencia
2018 en la responsabilidad y competencia del Grupo de Gestién Financiera, de acuerdo a la actividad No 11.

4.2 LIMITACIONES

No se presentaron limitaciones en el alcance y desarrollo de la auditoria interna que no permitieran dar cumplimiento
al plan de auditoria establecido por el Grupo de Control Intemo en el alcance desarrollado.

4.3 DESCRIPCION DE LAS OBSERVACIONES / NO CONFORMIDADES

Procedimiento
Elaboracion de

Boletin Caja y
Bancos,
Codigo:
GRFIN_PR_02,
Version: 3,
Vigente desde:
17/10/2017.

CRITERIO - DESCRIPCION DE LA SITUACION:
MARCO LE-
GAL
PROCESO Objetivo: “...Definir los pardmetros a sequir en la verificacin de la informacion
GESTION DE | correspondiente a los ingresos y egresos de manera cronoldgica para asi elaborar el boletin
RECURSOS de caja y Bancos diariaments...”.
FINANCIEROS
Alcance: “...Inicia con los movimientos diarios de tesoreria (ingresos y egresos) que se encuentren

4.3.2 debidamente soportados con los documentos exigidos por Ia Ley, y finaliza con el archivo del Boletin de

Caja y bancos. Aplica para el Grupo Gestién Financiera y Direcciones Territoriales...”.

El Grupo de Control Interno realizé la verificacion al desarrollo y aplicacion del procedimiento,
en lo que correspondio al Marco Normativo y cumplimiento de actividades se encontraron las
siguientes observaciones:

Las normas que se enuncian ya se encuentran modificadas y estan relacionadas con las
Resoluciones No 356, 355 y 354 de 2007; se debe actualizar la informacion contenida en la
version 3 vigente desde el 17 de octubre de 2017.

Actividad No 8:".. Consolidar en el formato de boletin diario de Caja y bancos los valores
relacionados en los formatos de ingresos y egresos y Ia relacién de érdenes de pago a beneficiario final
con los respectivos soportes.

Tramitar las firmas de quien elabora, revisa y aprueba. (Diariamente)...”.
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En la verificacion realizada por el Grupo de Control Interno a los Boletines de Caja y Bancos
se encontraron inconsistencias en la informacion correspondiente a fechas en la relacion de
los soportes de los movimientos generados en el Boletin Diario de Caja y Bancos No 5 del 09
de enero de 2018 como se relaciona a continuacion:

[ Todaz0m

Imagen No 1: fuente Grupo de Control Intemo.

En el contexto anterior se evidencia que la fecha del Boletin corresponde al 09 de enero de

2018 y la del soporte del egreso es 01 de septiembre de 2018; la cual no corresponde a la
realidad.

En la verificacion del mismo boletin No 5 del 09-01-2018 se pudo establecer que el nimero del
documento de la planilla referenciado es 35210999 y el real es 35429359 el cual no
corresponde al soporte como se establece a continuacion:
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Imagen No 2: fuente Grupo de Control Intemo.

Tomando el alcance del contexto anterior, se pudo evidenciar por parte del Grupo de Control
Interno que la informacion relacionada en el Boletin de Caja y Bancos No 5 del 09 de enero de
2018, no guarda coherencia en los datos de la fecha consignada y los del soporte anexado en
el movimiento de egreso correspondiente.

Se observo la implementacién y aplicacion del formato Boletin Caja y Bancos, Codigo:
GRFN_FO_03, Versién: 2, Vigente desde el 17/10/2017 para el diligenciamiento vy
cumplimiento del procedimiento en cuanto los soportes que respaldan los movimientos de los
pagos generados por el Nivel Central de la entidad en los distintos objetos de gastos.

En la muestra verificada por el Grupo de Control Interno se observaron boletines de cajas y
bancos con soportes de ndminas, pagos de prestacion de servicios, impuestos de enero a
diciembre de la vigencia 2018.

De igual forma se debe guardar coherencia en lo que corresponde a las fechas de los
movimientos en los boletines de caja y bancos y los soportes que respaldan los pagos
generados.
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OBSERVACION / NO CONFORMIDAD:

OBSERVACION No 1: Registrar la informacion real que corresponda a las fechas de los boletines de cajas y
bancos con el fin que guarden coherencia con los soportes relacionados por los movimientos generados por cada

objeto de gasto.

CRITERIO - MARCO LEGAL

DESCRIPCION DE LA SITUACION:

PROCESO GESTION DE
RECURSOS FINANCIEROS.

4.3.3. Procedimiento Elaboracion,
Consolidacion y Presentacion de
Estados  Financieros  Cddigo:
GRFN_PR_08, Version: 4, Vigente
desde: 07/10/2016.

Obijetivo: “..Definir las actividades de elaboracicn, consolidacion y presentacidn
de los Estados Financieros de Parques Nacionales Naturales de Colombia con
las caracteristicas de confiabilidad, compresibilidad, para lograr una gestion
eficiente y transparente en la rendicion de cuentas a los entes de control conforme
a la normatividad vigente...”.

Alcance: “..El proceso inicia con la aplicacion de las actividades establecidas
en el procedimiento de Gestidn Contable y finaliza con la publicacidn en la pdgina
web de la entidad los Estados Financieros Bdsicos y CGN.001, CGN.002,
CGN.005, Notas a los Estados Financieros y anexos. Aplicar para Grupo de
Gestion Financiera y Direcciones Territoriales...”,

Verificado el cuadro normativo del procedimiento se evidencia que se en-
cuentra desactualizado al no tener incorporados el nuevo marco de refe-
rencia de Normas NIIF aplicadas; las normas que se enuncian (Resolucio-
nes 356, 355 y 354 de 2007), ya se encuentran modificadas.

En la muestra seleccionada para realizar la verificacion del procedimiento,
se escogieron la Direccion Territorial Caribe y Amazonia, con el fin de ve-
rificar el cumplimiento del procedimiento en mencidn, quedando conforme
a lo requerido por el Nivel Central.

De igual forma, se verifico que el dia 6 de julio de 2019, se reportd la infor-
macion por parte de PNNC dentro de los plazos estipulados por la Conta-
duria General de la Nacion mediante el Consolidador de Hacienda e Infor-
macion Publica (CHIP), registrandose que fueron cargados los siguientes
archivos:

CGN2005_001_SALDOS_Y_MOVIMIENTOS.
CGN2005_002_OPERACIONES RECIPROCAS.
CGN2015_001_SALDOS_Y_MOVIM1ENTOS__CONVERGENCIA.

CIA.

CGN2015_002_OPERACIONES_RECIPROCAS_CONVERGEN- &
0\
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CGN2016_01_VARIACIONES_TRIMESTRALES_SIGNIFICATI-
VAS.

Se hace necesario indicar que aun cuando la presentacion en el certificado
se determine como EXTEMPORANEA, la misma fue aceptada por la CGN,
debido a las prérrogas otorgadas por dicho érgano de control con el cargue
de la informacion contable pblica de convergencia.

{ CONTADURIA 4

GENERAL DE LA NACION

LA UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL CONTADURIA GENERAL DE LA NACION

CERTIFICA:

El estado de las categorias recepcionadas, validadas o en estado de omision en el Sistema Consolldador de Haclenda e
Informacién Péblica — CHIP a fecha 6 de Jullo de 2015, hora 21:4223 remitidas por la Entidad descrita a continuacidn,
conforme a lo establecido en los procedimientos y dispos:iones legales que para el efecto se han establectdo,

ntidad Reportante Panques Nacionales Naturales de Colombia
stado lacTivO
it B30016624.7
Representante Legal Actual ULiA MIRANDA LONDORO
Fadizo CGN k23272418
Departamento DISTRITO CAPITAL
Fivdad BOGOTA - DISTRITO CAPITAL
[ane pois
RELACION DE CATEGORIAS
dentificaciin Categorfa Ambio  |Ana| patodo | Fechalimite | Fecha | Etads | Presentaciénen
del Ewfo da Reports | Recepdén | (1) 1a CGN (2)
3716824 INFORMACION CONTABLE INTIDADES DE | 2018 | Enera - 10 de sbril de 19-jun-38 Arveptado | EXTEMPORANED
PUBLICA - COMVERGENCIA GOAERND Marzo 2014 194453
3743633 INFORMACION COMTABLE INTIDADES DE | 2008 | Akri - Juniz | 31 de liode | 31-jul-18 | Aceplads | OPORTUNG
PUBLICA - COMVERGENCIA GOSIERND 2018 16:18 08
3779058 INFORMACION CONTABLE INTIDADES DE | 2018 | Julia - 3l de acture | Ol-pav-18 | Aceptade | EXTEMPORANED
PUBLICA - CONVERGENCIA GOAIERND Sepliembre | de 2018 104034
3823983 INFORMACION COMTABLE ENTIDADES DE | 2078 | Octubre - 15 de febiceto 18-feb-1% | Areptade | IXTEMPORANED
PUBLICA - COMVERGENCIA GOBIERND Dicierntire de 2019 132148
3822677 EVALLACION DE CONTROL GEMERAL 2018 | Enera- 2Bde tetrern | 28-1eb-19 | Aceptada | CPORTUND
INTERNO COMTABLE Diciernire de 2013 11:37.46

Imagen No 3: fuente Grupo de Control Intermno.

El alcance de la informacion anterior no genera ningun incumplimiento en
todo lo que corresponde a la obligacion del reporte ante la Contaduria
General de la Nacion.

Se conceptua por parte del Grupo de Control Intemo que se requiere
actualizar la informacion establecida en el marco normativo del
procedimiento con el fin de dar cumplimiento a los lineamientos y
normatividad vigente necesaria para su aplicacion e implementacion.
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OBSERVACION / NO CONFORMIDAD:

NO CONFORMIDAD No 1: Al verificar los doce (12) procedimientos y la Caracterizacion del proceso de Gestion
Financiera, se logré determinar que la totalidad de los mismos se encuentran desactualizados incumpliendo el
numeral 4.4.1 de la ISO 9001:2015 que indica “La organizacion debe establecer, implementar, mantener y mejorar
continuamente un sistema de gestion de la calidad, incluidos los procesos necesarios y sus interacciones, de
acuerdo con los requisitos de esta Norma Internacional”.

Nota: se unifica para todos los procedimientos.

CRITERIO - MARCO LE-

DESCRIPCION DE LA SITUACION:

GAL
PROCESO GESTION DE
RECURSOS
FINANCIEROS.

4.3.4. Procedimiento
Recaudo y Registro de
Derecho  de  Ingresos:
Cédigo: GRFN_PR_17,

Version: 2, Vigente desde:
17/10/2017.

Obijetivo: ... Definir las actividades a seguir en el manejo y control de la boleteria de las
Areas Protegidas con vocacion ecoturistica, con el fin de establecer un seguimiento eficaz
que permita generar informacion financiera oportuna y veraz...".

Alcance: “..Inicia con la solicitud de los talonarios de las boletas de ingreso a los
Parques y finaliza con la publicacion en la pagina WEB de la Matriz de ingreso a visitantes.
Aplica para la Subdireccion de Sostenibilidad y Negocios Ambientales, el Grupo de
Gestion Financiera, las Direcciones Territoriales y dreas protegidas con vocacion
ecoturistica...”.

En la verificacion realizada al procedimiento por parte del Grupo de Control
Interno se encontraron las siguientes observaciones en lo que compete a la
responsabilidad del Grupo de Gestion Financiera articulado a la gestion y funcion
como se relaciona a continuacion:

ACTIVIDAD RESPONSABLE OBSERVACION

No 1 Solicitar al Grupo de
Gestion ~ Financiera  los
talonarios de las boletas de
ingreso  a los Parques,
conforme a las necesidades
del Area Protegida.

Areas Protegidas. Las solicitudes se realizan al
Grupo de Gestion Financiera,
sin embargo no aparece como
responsable en la actividad

del procedimiento.

No 2 Remitir al Area Protegida
los talonarios de boletas

Grupo de Gestién | Se observa que las funciones
Financiera. y roles definidos que
involucran el cumplimiento de
esta actividad al interior del
Grupo de Gestion Financiera,

Nota: La boleteria constara de
un original para el usuario,
una copia para el Area

no se encuentra definida
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Protegida y una copia para la
Direccion Territorial.

dentro de la Resolucién No
033 de 2011 la cual establece
“...Recaudar y cobrar los
ingresos generados por las
dreas a través del Fondo
Nacional Ambiental...”.

Se debe definir la
responsabilidad en cuanto al
cumplimiento de las
actividades de acuerdo a cada
uno de los responsables
inmersos en el procedimiento.

No 3 Recibir las boletas, | Area Protegida
custodiarlas en un lugar
apropiado verificando que la
numeracién relacionada en el
memorando correspondan a
las recibidas fisicamente.

El punto de control establece
“..Orfeo  confirmando la
boleteria  recibida...”, no
involucra al Grupo de Gestion
Financiera como responsable.

No 4 Diligenciar las boletas y | Area Protegida
entregarlas a los usuarios que
ingresen al Area protegida o
conforme a lo indicado en la
reserva.

Nota: Cada persona que
ingrese al Area Protegida
debe tener su boleta. No es
valido entregar una boleta a
un grupo de personas

Las boletas no deben tener
enmendaduras, tachones ni
otro tipo de alteraciones

Las boletas anuladas deben
ser archivadas con sus partes
completas.

La reserva de alojamiento de
las Areas Protegidas que no
cuentan con concesion ni
contrato  de  ecoturismo
comunitario, se debe realizar
desde el nivel central
conforme a lo establecido en
el procedimiento de reservas
ecoturisticas.

En la verificacion realizada a
la actividad con base a su
desarrallo en el alcance del
recaudo del Parque Nacional
Natural Corales del Rosario y
de San Bernardo, realizado en
el marco del contrato
Interadministrativo No 0001
de 2019 suscritc con la
Corporacion de Turismo de
Carlagena con el objeto de
“...Contratar el servicio para
realizar el recaudo en el
muelle  denominado  la
Bodeguita, conforme a lo
estipulade en fa Resolucion
245 de 2012, la Resolucion
152 de 2017, y la Resolucién
0306 de 2018 o fa gue Ja
modifique, aclare o sustituya
entendiendo como el cobro de
los derechos de ingresos de
personas diariamente en la
taquilla para la
correspondiente entrada al
Parque  Nacional ~ Natural
Corales del Rosario y de San
Bernardo de conformidad con
las farifas establecidas por
Parques Nacionales
Naturales de Colombia y de
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acuerdo con las leyes y
decretos vigentes y apoyo en
las actividades de
fortalecimiento de la
estrategia  ecoturistica  del
drea protegida..”

No se evidencia que la
Corporacién de Turismo de
Cartagena  devuelva o
presente la boleteria que fue
utlizada  que  permitan
conciliar los ingresos por
recaudos que conlleven a una
informacién  de  ingresos
reales.

No 11 Recibir informe y
realizar la respectiva revision

Nota: En caso de encontrar
inconsistencias respecto del
informe, este serd devuelto
mediante Orfeo o correo
electronico a la Direccidn
Territorial para su
“..revision..."y ajuste.

Grupo Gestion Financiera.

El alcance de cumplimiento
establece “..Verificar que la
informacion de numeracion de
la boleteria, los valores
recaudados, el numero de
visitantes, y la matriz de
ingreso de visitantes en el
drive se encuentre acorde...”,
se debe asegurar por parte del
Grupo de Gestion Financiera
el desarrollo y cumplimiento
de la actividad como estd
definida en toda su extension.

Subdireccion de
“..Sostenibilidad..." y
Negocios Ambientales,

debidamente actualizada.

No 12 Realizar registros en el | Grupo de Gestion | Se verificaron los Informes
Sistema  Integrado  de | Financiera. Financieros FONAM por cada
Informacién Financiera SIIF |l periodo certificado por el
Nacion de los valores Grupo de Gestion Financiera.
recaudados y  generar

informes financieros.

No 13 Compartir la Matriz de | Grupo de Gestion | No existe punto de control que
ingreso a visitantes a la | Financiera. permita establecer como se

comparte la matriz de ingreso
a visitantes a la Subdireccion
de Sostenibilidad y Negocios
Ambientales.

Tabla No 3: fuente Grupo de Control Interno

Con el contexto anterior se evidenciaron los informes correspondientes a los
ingresos de ecoturismo de la vigencia 2018 de las siguientes Direcciones

Territoriales y sus respectivas areas como se relaciona a continuacion:

2
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Direccion Territorial Andes Nororientales (Parque Nacional Natural El Cocuy y el
Santuario de Fauna y Flora Iguaque).

Direccion Territorial Andes Occidentales (Parque Nacional Natural Cueva de los
Guacharos, Parque Nacional Natural Los Nevados, Santuario de Fauna y Flora
Galeras, Santuario de Fauna y Flora Isla de la Corota y Santuario de Fauna y
Flora Otun Quimbaya).

Direccion Territorial Caribe (Parque Nacional Natural Corales del Rosario y de
San Bernardo, Via Parque Isla de Salamanca, Santuario de Fauna y Flora Los
Colorados, Parque Nacional Natural Old Providence MC Bean Lagoon vy
Santuario de Fauna y Flora Los Flamencos).

Direccion Territorial Orinoquia (Parque Nacional Natural Chingaza, Parque
Nacional Natural Serrania de la Macarena y Parque Nacional Natural Tuparro).

Direccion Territorial Pacifico (Parque Nacional Natural Gorgona y el Parque
Nacional Natural Utria).

Teniendo en cuenta la trazabilidad anterior y el seguimiento respectivo, el Grupo
de Control Interno establece la importancia de analizar por parte de cada uno de
los responsables al interior del procedimiento, un solo criterio de aplicacion y
responsabilidad en cuanto al manejo y recaudo de ingresos derivados de la
prestacion de servicios ecoturisticos en las areas protegidas que permitan
asegurar los controles en cuanto a la asignacion, custodia y entrega de boleteria
indispensable para la prestacion del servicio.

OBSERVACION / NO CONFORMIDAD:

NO CONFORMIDAD No 1: Al verificar los doce (12) procedimientos y la Caracterizacion del proceso de Gestion
Financiera, se logré determinar que la totalidad de los mismos se encuentran desactualizados incumpliendo el
numeral 4.4.1 de la ISO 9001:2015 que indica “La organizacidn debe establecer, implementar, mantener y mejorar
continuamente un sistema de gestion de la calidad, incluidos los procesos necesarios y sus interacciones, de
acuerdo con los requisitos de esta Norma Internacional”.

Nota: se unifica para todos los procedimientos.
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CRITERIO - MARCO LEGAL

DESCRIPCION DE LA SITUACION:

PROCESO GESTION DE
RECURSOS FINANCIEROS.

4.3.5. Procedimiento Ejecucion y
Control Programa Anual de Caja
Cddigo: GRFN_PR_09, Version:
3, Vigente desde: 23/08/2013.

Objetivo: “...Definir los parametros a seguir en la ejecucion y seguimiento al flujo de los recursos asignados
por la Direccion del Tesoro Nacional, de acuerdo a las apropiaciones, compromisos y obligaciones
programadas en el PAC, para obtener los recursos suficientes y dar cubrimiento a las necesidades de
Parques Nacionales Naturales...”.

Alcance: “..Inicia con la elaboracion de la proyeccion del PAC para la préxima vigencia y finaliza con la
verificacion mensual de los saldos promedios de las cuentas bancarias. Aplica al Nivel Central y Territorial...".

El Grupo de Control Interno realiz¢ la verificacion al objetivo, alcance y desarrollo de actividades del
procedimiento Ejecucion y Control Programa Anual de Caja evidenciando que se encuentra
desactualizado en el marco normativo relacionado con el Decreto 178 de 2003 el cual se encuentra
derogado, de igual forma no se encuentra incorporado al mismo el Decreto No 1068 de 2015.

El Grupo de Control Interno realizo la revision de la gestion adelantada por el Grupo de Gestién
Financiera en las solicitudes de Plan Anual Mensualizado de Caja PAC vigencia 2018 para pago,
encontrando la siguiente observacion en las solicitudes realizadas:

MES | RESPONSABLE | PAC SOLICITADO VALOR

PAGADO

PAC SIN
EJECUTAR

OBSERVACIONES

Enero DTCA $274.571.243,06.00 | $73.088.763.00 | $201.482.480,06.00 | No se pago por parte
de la Direccion
Territorial Caribe el
total del PAC
solicitado para el
mes de enero de

2018.

Tabla No 4: fuente Grupo de Control Interno

Tomando como referencia el alcance anterior, se conceptia que no se identificaron las necesidades
presupuestales y de tesoreria que garantizaran el pago total del PAC solicitado para el mes de

enero de 2018 por parte de la Direccion Territorial Caribe.
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Se precisa que el Nivel Central en aras de garantizar el cumplimiento de los lineamientos estable-
cidos por el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico y el Tesoro Nacional; generd los pagos co-
rrespondientes de obligaciones asumidas con cargo a su presupuesto con el fin de no obtener in-
cumplimientos que castigaran en materia presupuestal y de tesoreria a la entidad.

OBSERVACION / NO CONFORMIDAD:

NO CONFORMIDAD No 1: Al verificar los doce (12) procedimientos y la Caracterizacion del proceso de Gestion Financiera, se logro
determinar que la totalidad de los mismos se encuentran desactualizados incumpliendo el numeral 4.4.1 de la 1ISO 9001:2015 que
indica “La organizacion debe establecer, implementar, mantener y mejorar continuamente un sistema de gestion de la calidad, incluidos
los procesos necesarios y sus interacciones, de acuerdo con los requisitos de esta Norma Internacional”. De igual forma respecto al

nuevo marco de referencia de Normas NIIF aplicadas y de igual forma las Resoluciones 356, 355 y 354 de 2007que en la version No
4 vigente desde el 7 de octubre de 2016.

Nota: se unifica para todos los procedimientos.

CRITERIO - DESCRIPCION DE LA SITUACION:
MARCO LEGAL
PROCE.SO Objetivo: “..Establecer los lineamientos, actividades y puntos de control necesarios para el correcto y dptimo
GESTION DE | funcionamiento de la caja menor de Parques Nacionales Naturales Nivel Central y Direcciones Territoriales, asi como,
RECURSOS para supervisar y garantizar la efectividad en la ejecucion del dinero a través de esta, basados en el marco normativo
FINANCIEROS. vigente y en las guias de gestion, reembolso y cierre definitivo de la caja menor elaboradas por el Ministerio de Hacienda

4.3.8. Procedimiento
Caja Menor: Codigo:
GRFN_PR_19,
Version: 1, Vigente
desde: 17/10/2017.

y Crédito Publico...".

Alcance: “...El presente procedimiento inicia con la justificacion de las necesidades de constitucidn de la caja menor y
finaliza con la resolucidn de legalizacién y cierre definitivo de la caja menor. Aplica para Dependencias del nivel central,
Direcciones Territoriales y Areas protegidas que solicitan la caja menor...".

Verificado el marco normativo del procedimiento se observa que la Ley 1593 de 2012 aplica para la vigencia

2013, se requiere actualizar la informacion correspondiente a la version 1 vigente desde el 17 de octubre de
2019.

En el seguimiento realizado por el Grupo de Control Interno al desarrollo del procedimiento se encontraron los
siguientes aspectos:

CONSTITUCION CAJA MENOR

Verificadas las actividades de la No 1 a la 15, se evidenciaron los siguientes aspectos en cuanto al desarrollo
del procedimiento:

Mediante Resolucion No 067 del 02 de Febrero de 2018 se constituyo Caja Menor firmada por la Directora
General de la entidad con el siguiente alcance: “..Por la cual se constituye y establece el funcionamiento de la Caja
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Menor para manejo de Vidticos y Gastos de Viaje de la Subdireccion Administrativa y Financiera de Parques Nacionales
Naturales Nivel Central, vigencia 2018...".

El valor mensual de asignacion para los tramites de pagos por estos conceptos es de $35.390.662.00 para
cancelar viaticos y gastos de viajes para funcionarios y contratistas del Nivel Central de PNNC y como
responsable de su manejo se delegoé a Doris Yaneth Herndndez Rios, no se encontraron observaciones al
respecto.

REGISTRO EGRESOS

Revisadas las actividades correspondientes de la No 16 a la No 23, se evidencié el tramite por caja
menor de 2.273 comisiones en el Nivel Central iniciando con la No 001 del 02-01-2018 a nombre de
Edgar Olaya Ospina en la ruta (Villavicencio-Granada-Villavicencio) y la No 2.273 del 20 de diciembre
de 2018 a nombre de Fabio Villamizar Duran en la ruta (Bucaramanga-Bogota-Bucaramanga) sin
encontrar observaciones.

Se evidencia base de datos con la informacion correspondiente a: comisionados, fechas de comision,
rutas, objeto de la comision, autorizacion de las comisiones, liquidacién de viaticos y gastos de viaje,
fechas de legalizacion, etc.

TRAMITE REEMBOLSO

Verificadas las actividades correspondientes de la No 24 a la No 40 se observaron 25 reembolsos
relacionados a continuacion:

RESOLUCION-FECHA VALOR OBSERVACION

No 086 del 21-02-2018 $12.559.635.00 Sin observaciones.
No 0107 del 16-03-2018 $9.320.788.00 Sin observaciones.
No 0130 del 06-04-2018 $14.192.964.00 Sin observaciones.
No 0146 del 18-04-2018 $16.945.606.00 Sin observaciones.
No 0164 del 04-05-2018 $18.973.362.00 Sin observaciones.
No 0180 del 18-05-2018 $18.730.090.00 Sin observaciones.
No 0192 del 25-05-2018 $13.114.396.00 Sin observaciones.
No 0214 del 13-06-2018 $11.036.450.00 Sin observaciones.

No 0230 del 21-06-2018 $3.781.464.00 Sin observaciones.
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No 0260 del 09-07-2018 $16.091.537.00 Sin observaciones.

No 0279 del 24-07-2018 $3.994.756.00 Sin observaciones.

No 0304 del 10-08-2018 $10.996.501.00 Sin observaciones.

No 0317 del 22-08-2018 $3.500.649.00 Sin observaciones.

No 0322 del 27-08-2018 $9.855.239.00 Sin observaciones.

No 0342 del 10-09-2018 $13.467.365.00 Sin observaciones.

No 0354 del 21-09-2018 $13.247.446.00 Sin observaciones.

No 0393 del 09-10-2018 $12.626.542.00 Sin observaciones.

No 0469 del 13-10-2018 $5.758.000.00 Sin observaciones.

No 0428 del 22-10-2018 $11.755.267.00 Sin observaciones.

No 0459 del 01-11-2018 $19.616.433.00 Sin observaciones.

No 0468 del 08-11-2018 $5.169.934.00 Sin observaciones.

No 0473 del 14-11-2018 $4.878.522.00 Sin observaciones.

No 0459 del 01-11-2018 $19.616.433.00 Sin observaciones.

No 0479 del 20-11-2018 $14.973.690.00 Sin observaciones.

No 0473 del 14-11-2018 $4.878.522.00 Sin observaciones.
Tabla No 5: fuente Grupo de Contral Interno.
El alcance anterior establece el cumplimiento del procedimiento sin ninguna observacion al respecto en el
tramite de reembolsos.

CIERRE CAJA MENOR

Revisadas las actividades en el alcance de la No 41 a la No 51, se evidenciaron los siguientes aspectos: se
cumplio con lo establecido por el procedimiento en cuanto a los pagos, reembolsos y cierre de la caja menor
el cual se generd el 21 de diciembre de 2018 mediante Resolucion No 0532 del 21 de diciembre de 2018.
De igual forma se evidencio el cierre en el Sistema Integrado de Informacion Financiera SIIF como se relaciona
a continuacion:
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| 1 Cierre Presupuestal de Caja
Vo Menor
ud

Gion

Fec

MHmmedi  MANUEL JESUS
33.0102. PARGUES

1 2018-12-14-8:04 p

Comprobante de Solicitud de R o Clerre de una Caja Menor
Nro Caja Menor: 118 Ecgp 24818 jusraubus; 32-01-02-000
Responsable cajn DORIS JANETH HERNANDEZ RIOS [VH'D" Total 41.390.662,00
Caln Manor:
Tipo de Clerre I de caja menar Himero del documento A8
[Fecha de registro:  |2018.12.14 "~ |estade Generado
Nl B s eotteHud: 74.467.345,00| Valor total de 0,00 [Zorormm 14.467.345,00
Dependes|
Posicién del catilogo de ncia de Situac Valor
Saiinn sy Fuente Recurso |7 Vator Bruto RARIg e Valor Neto
n
€-3202-0900-4-0-1-10-1 710 P |Macion Kl CSF 1.562.102.00 0| 1.562.102.00
VIATICOS Y GASTOS DE VIAJE |-
AL INTERIOR Subdirec
lan
Egresos Reintegros
Hro Documento Fecha Valor Hro Documenta | Fecha Valor
87518 2018-11-19 370.794,00(
~ 89316 | 20184121 | 262.524.00,
e ] ]
102518 2018.11-26 §17.990.00
106818 2018.12.04 370.794,00
D
Pasician del catalogo de ncia de Situnc Valor
F
P gy ek uente Recurso [~ 8 Valor Bruto Folbagros Valor Heto
emerowas ¥ n SN L. il e PR LR
|€ 3299608001 06101 110 PHHN[Hacion 11 CSF B8.683.659,00 [0 8.683.659,00]
VIATICOS Y GASTOS DE VIAJE |-
AL INTERIOR Subdirec

Imagen No 4: Fuente Grupo de Gestion Financiera.

Teniendo en cuenta el alcance anterior en lo que correspondié al manejo de los recursos constituidos para
pagos por concepto de Viaticos y Gastos de Viaje, no se encontraron observaciones al respecto de los
movimientos generados.

ARQUEOS CAJA MENOR

En cuanto a la verificacion y seguimiento por parte del Grupo de Gestién Financiera se evidencia arqueos
realizados el 14 de agosto de 2018 y el 20 de septiembre de 2018 como se relaciona a continuacion:
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Arqueo 14-08-2018

" | codige: E8G_FO_12
E Vaisian: 1
H AR n
QUED DE CAJA HENOR T S
: 10902
' Fecha TERHZTE
Acta de Atqueo Ho, 1
} O'yeto: WariFoar sa'os ¥ sopores genstados en |a caja menor da Vidlicos.
Yalor: 44.380.652,00
Cuenla: CORRIENTE: X AHORROS:
HONERO: 034682569 NUNERQ: 1
Emm de Decislén Objuto do Arquoo | 32-01-02-000
Responsable DORIS HERNANDEZ
Saldo en Bancas 14.470.357
Efestivo Detslie Contldad Denarinacion Valat
Billatas £0.000 -
Billetes - 10000
Billetes - 10060
Billeles 5000
Elllates 2000 -
Billetes 100D
lionedas 500
Manedas 200
Manedas 100 -
Monedas W
Total en efectivo
Reclhos Proviglonales
Comprokante de Egresos
Tots] Caja Menor 14.470.357
Facha, detalle y valor Olima operasién | 1410812018 C a 11 comisl: T d zacian por valar da 86,344,318 344318
rayisada en nrquoo
Fechn y valor (Hfima cheque glrade
Wameros do chequas sin girer -
OBSERVACIOHES: Salda en Uanco § 14.470.057 V3 Saldo SIiF §14.483.783, difrarchs enconlietkace $5.571 pendiento de registrer e~ el siit
Jeanzsponte a ronsigantiones efeuluaczs 1013802018 valores da §1.433 y5.158 legalizacion {raslades sardaniregadefa
lsafiora Yurany Hidélgo Hurlado de la iraseltn terriesial Odnoquie (se anexan los soportes correspondiontas que genren
Idifarancla) n oA :
Cluded y Fecha: Bogat HOBE0G——— \T /] 4 /} Ji -
NOMBRES y FIRMAS: Y ] W
DOR'SHERHANDEZ } SILVA
seing
Respensablefaja manor [ 7 Auditer Grupo d

Imagen No 5: Fuente Grupo de Gestion Financiera.
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3 f AR
COoLOME
Arqueo 20-09-2018
AR Coago: £56_ 10 17
[ M il ; Voreen: 1
|3 13 ARGUEQ DE CAJA MENGR e T
- 11092012
Facha:
Acla de Arquoo No, g = e !
[Objeto: Venhicar BAKICG y OGS (AMiH oon 61 14 Cajs Munor 08 VIGHCOS. ==
Mo - e B=T—— 41.JG0. 662,00 - SRR RS
[Goenar [cormewre:  x AHORRGS: o e M
INOMERD © T oadaisse HOMERO: i
Unidad de Declsisn Objeto de Arques | J2-01-02 00 s B -
Responsable ki DOIRIS HERNANDEZ -
Goido on Banoos . T - T AsToie
Tloctive B T patatie T Gantidad Denviminasian . Valor 1
Billetes S 50.000
Bllietes = = = T %000 ——— |
Biiletos 10.000 D
Billatan 5.65 T
Bilictea 7000 )
Didetes i TR = L] —
(Manodas Oy woD |
[Woneaas = = = 200
Monedax o T To5 ——
[Monedes S 50
Otrus
=
LLEIET]
or Gitima oparaciin | Dal (30%Z010 a 19092010 50 CCLENTEN 45 Operasionad par volor 9a § 16,433,472 EEEEEXT
rauso
Gitima cheque girade .
‘Wmuuu do choquos sin girar o
O8SERVACIONES. Saldo en Borco § 18701.119 Ve Seldo 50F §18.701.119, na 5o oncuenTan Sleranc a3 &N 13 Coj8 mand.
by dacian et 08 ko pare vastado, B s
vos s svicencla o nivel SIIF ogresos y selategre per valor de § 6 768 000
Fal
Cidnd y lochas Bogoia 20CH2018 —H
NOWEHES y FIRMAS. 5 t’ = |
& A .
oo o - - = .
Reapansable cajs menor y = =y

Imagen No 6: Fuente Grupo de Gestion Financiera.

El contexto anterior denota que no se encontraron observaciones al respecto de los movimientos generados
con corte del 14 de agosto de 2018 al 20 de septiembre de 2018.

Se denota con los hechos relacionados con anterioridad, que se dio cumplimiento a lo definido por el

procedimiento de Caja Menor y que los gastos cancelados fueron por los cuales se establecié su constitucion
y estaban determinados para Viaticos y Gastos de Viaje.

Es importante precisar que si bien al interior del procedimiento se dio cumplimiento a lo establecido en su
alcance, objetivo y desarrollo de actividades; el Grupo de Control Interno pudo evidenciar que mediante

Resolucion No 076 del 09 de febrero de 2018, se realizé adicién a la Caja Menor de $6.000.0000.00 para
Gastos de Transporte por traslado de funcionarios relacionados a continuacion:

FECHA DE GIRO FUNCIONARIO VALOR
23-02-2018 Adriana Pinilla Guzman $2.258.000.00
23.02-2018 Henry Pinzon Benavides $122.000.00 &
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23-02-2018 Santiago Duarte $120.000.00
23-02-2018 Carlos Paez $1.200.000.00
23-02-2018 Yurany Hidalgo Hurtado $1.100.000.00
23-02-2018 Maria Elvira Rios $1.200.000.00

Tabla No 6: fuente Grupo de Control Intemno.

Con el contexto anterior se pudo verificar que no se legalizaron oportunamente los recursos asignados para
tal fin, de igual forma se observo que los funcionarios Henry Pinzon Benavides y Santiago Duarte no hicieron

uso de los mismos y reintegraron el valor correspondiente a sus asignaciones como Se relaciona a
continuacion;

Henry Pinzon Benavides el valor de $122.000.00 que fue reintegrado el 03 de abril de 2018 y de igual manera
Santiago Duarte el valor de $120.000.00 reintegrado el 05 de marzo de 2018.

Por lo anterior, se evidencid por parte del Grupo de Control Intemo que se dio traslado a la instancia
disciplinaria en cabeza del Grupo de Control Disciplinario Interno, teniendo en cuenta que los mecanismos
adoptados y emitidos por la Subdireccion Administrativa y Financiera, Grupo de Gestién Financiera, no fueron
efectivos al momento de solicitar las legalizaciones oportunas de los recursos asignados.

Se conceptia por parte del Grupo de Control Interno que se requiere asegurar el cumplimiento de los
lineamientos y normas establecidas para el manejo de recursos con destinacién especifica como en el caso
de los adicionados a la Caja Menor de la vigencia 2018, que permitan y garantice la eficacia de su legalizacion
oportuna como se establece al interior de la entidad.

OBSERVACION / NO CONFORMIDAD:

Observacion No 2 Se requiere dar cumplimiento oportuno a la legalizacién de recursos enmarcados en los lineamientos y norm
establecidas para el tramite y pagos asignados por Caja Menor por concepto de gastos de transporte de traslado de funcionarios que
requieren el tratamiento adecuado que asegure su eficacia en cuanto a su desarrollo y su legalizacion con los soportes establecidos.
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CRITERIO - MARCO LEGAL

DESCRIPCION DE LA SITUACION:

PROCESO GESTION DE RECURSOS
FINANCIEROS.

4.39. Procedimiento Cadena
Presupuestal: Codigo: GRFN_PR_06,
Version: 4,  Vigente  desde:
17/10/2017.

Objetivo: “..Definir los parémetros a sequir para garantizar la existencia de apropiacion
disponible libre de afectacion para amparar un gasto provisionalmente, de acuerdo a la
planeacion reflejada en los POAS de la entidad, para registrar en forma definitiva la
apropiacion previamente certificada, reconocer el monto adeudado producto del desarrollo de
los compromisos adquiridos, por el valor equivalente a los bienes recibidos, los servicios
prestados o demds pendientes de pago y ordenar el desembolso de los recursos de acuerdo
a las obligaciones registradas en cumplimiento a los planes de pago programados en la
gjecucion de los recursos de la entidad, con sujecion a las normas legales vigentes...”.

Alcance: “..Inicia con todas las unidades de costo, ordenadores del gasto, Contratistas,
Proveedores, Empresas prestadoras de servicios publicos y Funcionarios de Parques
Nacionales Naturales de Colombia y finaliza en tesoreria con el pago de la cuenta y archivo
en Boletin Caja Bancos. Aplica para la Subdireccion Administrativa, Grupo Gestion Financiera
y Direcciones Territoriales...".

En el proceso técnico se verifico como se ejecuta la apropiacion presupuestal asig-
nada a la entidad desde la generacion del certificado de disponibilidad presupuestal,
el registro de los compromisos, las obligaciones y los pagos. De igual forma, se
realizo la revision del procedimiento de modificaciones presupuestales tanto en In-
version como en Funcionamiento, durante la vigencia fiscal 2018.

En la revision al marco normativo del procedimiento se evidencié que no tiene
incorporado el Decreto No 1068 de 2015, conceptuando la desactualizacion de la
informacion incorporada en la version 4 vigente desde el 17/10/2017.

El Grupo de Control Interno realizo la verificacion al procedimiento en toda su
extension en lo que compete a la gestion desarrollada por el Grupo de Gestion
Financiera como se relaciona a continuacion:

SOLICITUD Y EXPEDICION DEL CERTIFICADO DE DISPONIBILIDAD
PRESUPUESTAL

Verificadas las actividades 1, 2 y 3 inmersas dentro del procedimiento para
este alcance se evidenciaron los siguientes aspectos:

ACTIVIDAD No 1: “..Remitir mediante el gestor documental la solicitud del Certificado
de Disponibilidad Presupuestal.

y
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Nota: es importante identificar las fuentes de financiacion PGN o FONAM, ef recurso, Sub-
programas, Objeto del gasto y ordinales que se va a afectar...”.

En la base de datos exportada por el Sistema Integrado de Informacion Financiera
con fecha del 22 de diciembre de 2018, se tramitaron para su expedicion 1.455
Certificados de Disponibilidad Presupuestal soportados por los memorandos de
Orfeo por cada dependencia solicitante iniciando la vigencia 2018 con el No 118 del
02-01-2018 por concepto de pago Patronales y Parafiscales correspondientes al mes
de diciembre de 2017 del Nivel Central y terminando con el No 68418 del 22 de
diciembre de 2018 correspondiente a Horas Extras por valor de $47.886.00 sin
encontrar observacion alguna a su cumplimiento y desarrollo.

SOLICITUD Y EXPEDICION DEL REGISTRO PRESUPUESTAL

En la verificacion de las actividades de la 4 a la 11 inmersas dentro del
procedimiento para este alcance se evidencio lo relacionado a continuacion:

ACTIVIDAD No 4: ~...Remitir mediante memorando interno del gestor documental de la
entidad, la solicitud del Registro Presupuestal del Compromiso y pago "si este Ultimo aplica’,
adjuntando el acto administrativo y relacionando el numero de Certificado de Disponibilidad
Presupuestal a afectar.

Nota: para los procesos contractuales, adjunto al memorando se debe remitir, el Formato de
registro de personas Naturales o Juridicas y la certificacion de la entidad bancaria con la
cuenta del tercero...”

ACTIVIDAD No 11: “..NO: Continuar en la actividad 12...".

Se tramitaron para su expedicion 1.277 Registros Presupuestales
relacionados en la base de datos exportable por el Sistema Integrado de
Informacién Financiera SIIF para la vigencia 2018 iniciando con el No 118 del
03 de enero de 2018, por concepto de Servicio de Aseo a nombre de
Serviaseo S.A por valor de $60.443.670.00 y cerrando con el No 80.018 del
26 de diciembre de 2018 por concepto de Indemnizacion por Vacaciones a
nombre de Laura Carolina Garcia Ledn por valor de $6.193.724.00 sin
encontrar observacion alguna a su cumplimiento y ejecucion.
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TRAMITE DE PAGO

Verificadas las actividades de la 12 a la 24 inmersas dentro del procedimiento
para este alcance se evidenciaron los siguientes aspectos:

Actividad No 13: PUNTO DE CONTROL.: *..Verificar que la constancia de cumpli-

miento y soportes se encuentren completos, firmados y correspondan al valor del pago men-
sual y al periodo de pago...”.

ACTIVIDAD No 14: PUNTO DE CONTROL: *“..Verificar que la constancia de cumpli-
miento y soportes se encuentren completos, firmados y correspondan al valor del pago men-
sual y al periodo de pago...".

Tomando como referencia la base de datos de obligaciones generadas por el
Sistema Integrado de Informacion Financiera SIIF para la vigencia 2018 se
evidencié que se expidieron para tramite de pago 6.925 iniciando con la No
118 del 04 de enero de 2018 por concepto de Pago de Seguridad Social a
nombre de Sanitas S.A por valor de $9.498.900.00 y cerrando con la No
544.318 del 26 de diciembre de 2018 por concepto de Horas Extras a nombre
de Freddy Libardo Alonso Vargas Alvarez por valor de $47.886.00 sin
encontrar observacion alguna a su cumplimiento y aplicacion.

Tomando como referencia el contexto anterior, el Grupo de Control Interno
precisa que se requiere actualizar el marco normativo del procedimiento en
aras de guardar coherencia con los lineamientos vigentes y requeridos para
su aplicacion e implementacion.

OBSERVACION / NO CONFORMIDAD:

NO CONFORMIDAD No 1: Al verificar los doce (12) procedimientos y la Caracterizacion del proceso de Gestion Financiera, se
logré determinar que la totalidad de los mismos se encuentran desactualizados incumpliendo el numeral 4.4.1 de la ISO
9001:2015 que indica “La organizacion debe establecer, implementar, mantener y mejorar continuamente un sistema de gestion
de la calidad, incluidos los procesos necesarios y sus interacciones, de acuerdo con los requisitos de esta Norma Internacional’.

Nota: se unifica para todos los procedimientos.
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CRITERIO - MARCO LEGAL

DESCRIPCION DE LA SITUACION:

PROCESO GESTION DE  RECURSOS
FINANCIEROS.

4.3.10 Pdliza Global de Manejo:

En la Gestion realizada por el Grupo de Gestion Financiera responsable del
proceso de Gestidn de Recursos Financieros y los procedimientos vigentes a la
fecha de la auditoria, el auditor pudo evidenciar que en lo que correspondio a la
pdliza de cumplimiento contra los riesgos que impliquen menoscabo de sus
fondos y/o bienes, causados por acciones u omisiones de los empleados en
ejercicio de sus cargos o sus reemplazos, que incurran en actos que se tipifiquen
como delitos contra la administracion publica, o fallos con responsabilidad fiscal
adquirida por la entidad; no es completa la informacion relacionada con la
vigencia que ampara la pdliza obtenida.

Se relaciona en el informe que el alcance de la observacion involucra al Grupo
de Procesos Corporativos responsable del tramite de adquisicion de la misma y
de realizar la verificacion en primera instancia de su expedicion.

OBSERVACION / NO CONFORMIDAD:

Observacion No 3: No es completa la informacion relacionada con la vigencia que ampara la poliza global de manejo contra los riesgos
que impliquen menoscabo de sus fondos y/o bienes, causados por acciones u omisiones de los empleados en ejercicio de sus cargos o
sus reemplazos, que incurran en actos que se tipifiquen como delitos contra la administracion pblica, o fallos con responsabilidad fiscal

adquirida por la entidad.

CRITERIO -
MARCO LE- DESCRIPCION DE LA SITUACION:
GAL
PROCESO Se realizé |a revision de la documentacion del Sistema de Gestién de Calidad del Proceso Gestidn Financiera, en-

GESTION DE | contrandose:
RECURSOS

FINANCIEROS. | Caracterizacion: Cddigo GRFN_CA_01

4.3.11 Sistema | ¢ La Ultima actualizacion se realizé en el 2014 cuando no se encontraban implementadas las NIIF en su totalid:
Gestion de | e No se tienen enunciadas entradas en la Actividad de Realizacion del PAC anual consolidado ni el usuario in-

Calidad. terno.

y usuarios.

e Enlaactividad Formular e implementar acciones (...), no se identificaron la totalidad de los proveedores, salidas

Procedimientos: El Proceso de Gestion de Recursos Financieros ha establecido 12 procedimientos de los cuales
se evidencio que los procedimientos se encuentran desactualizados, algunas normas se encuentran derogadas y
en su gran mayoria estan modificadas. Asi mismo falta la incorporacion del Manual de Politicas Contables de PNNC.
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De igual forma, aun cuando la actividad de Cobro de Cartera actualmente se estd desempefiando en el Grupo de
Gestion Financiera, a la fecha no se definié la documentacion del sistema (Procedimientos, Manuales, etc.), que
haga referencia a ésta.

A continuacion se detalla las inconsistencias presentadas:

PROCEDIMIENTO NOMBRE ASPECTOS EVIDENCIADOS EN LA AUDITORIA
GRFN_PR_08 Cadena Presupuestal Procedimiento desactualizado desde el 17 de noviembre de 2017, falta la incor-
poracion del decreto 1068 de 2015.

GRFN_PR_19 Caja Menor Procedimiento desactualizado la ley 1593 de 2012 aplica para la vigencia 2013

GRFN_PR_08 Elaboracion, consolidacion y presentacion | Procedimiento desactualizado: No se encuentra inmerso el nuevo marco de re-
de Estados Financieros ferencia Normas NIIF aplicadas.

Las normas que se enuncian ya se encuentran modificadas. (Resoluciones 356,
355 y 354 de 2007)

GRFN_PR_09 Ejecucion y control del programa Anual de | Procedimiento desactualizado el decreto 178 de 2003, se encuentra derogado.
Caja No se encuentra incorporado el decreto 1068 de 2015.

GRFN_PR_12 Modificaciones al presupuesto distribuido al | Como se encuentra referenciado en el objetivo estipula claramente que aplica
interior de la entidad. para modificaciones del rubro de Inversién como Funcionamiento. Pero al verifi-

car cada una sus actividades se enuncia como responsable Unicamente a la Ofi-
cina Asesora de Planeacion y el Grupo de Gestion Financiera en la actividad No
11.

GRFN_PR_13 Certificacion Convenios o proyectos de | Procedimiento desactualizado: Existe normas que se encuentran derogadas
Cooperacion. como la ley 734 de 2012, ley 777 de 1992. Es un procedimiento aplicable neta-

mente a la Oficina Asesora de Planeacion.

GRFN_PR_14 Seguimiento a la Emision y entrega de infor- | Procedimiento desactualizado: Existen normas que se encuentran derogadas
mes financieros en los contratos de presta- | como la Ley No 777 de 1992. De igual forma, la Ley No 624 de 1989 se encuentra
¢ion de servicios ecoturisticos comunitarios. | modificada. Asi mismo las actividades estan planteadas por el recaudo por utili-

dades y actualmente aplica tanto a utilidades como Ingresos Brutos Anuales.
GRFN_PR_02 Elaboracién de Boletin Caja y Bancos. Procedimiento desactualizado: Las normas que se enuncian ya se encuentran
modificadas. (Resoluciones 356, 355 y 354 de 2007)

GRFN_PR_17 Recaudo y registro de derechos de ingreso. | Procedimiento desactualizado: No existe normatividad aplicable a los ingresos
de la nacion, decreto 1568

GRFN_PR_18 Gestion de Impuestos Procedimiento desactualizado: La Ley 1753 de 2019 (PND 2014-2018) actual-
mente se encuentra vigente la ley 1955 de 2019 (PND 2018-2022)

GRFN_PR 16 Sostenibilidad Contable Procedimiento desactualizado: Falta incorporar la resolucion No 193 de 2016

GRFN_PR_15 Procedimiento Gestion Contable Procedimiento desactualizado: No se encuentra inmerso el nuevo marco de re-
ferencia Normas NIIF aplicadas.
Las normas que se enuncian ya se encuentran modificadas. (Resoluciones 356,
355 y 354 de 2007). Elinstructivo 003 de 2015. Aplica tnicamente para la vigen-
cia 2015 y 2016. El instructivo 01 de 2015 aplica para la vigencia 2015.

Tabla No 7: fuente Grupo de Control Interno

Manuales y Otros

En el Instructivo para realizar traslados al presupuesto distribuido al interior de la entidad, se encuentra desactuali-
zado como se evidencia en el numeral 5.2. Diligenciamiento de formato de traslado presupuestal En la intranet podra
consultar y descargar el formato de traslados presupuestales con su respectivo instructivo, ubicado en la siguiente
ruta: Instrumentos Evaluacion y Control Gestion | Formatos, Manuales e instructivos | Gestion de Recursos Finan-
cieros, GRFN_FQ_06FormatotrasladospresupuestalesV4.xls, ya que la ruta descrita para la busqueda del formato

no aplica.
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OBSERVACION / NO CONFORMIDAD:

No Conformidad No 1: Al verificar los doce (12) procedimientos y la Caracterizacion del proceso de Gestién Financiera, se logrd
determinar que la totalidad de los mismos se encuentran desactualizados incumpliendo el numeral 4.4.1 de la ISO 9001:2015 que
indica “La organizacion debe establecer, implementar, mantener y mejorar continuamente un sistema de gestion de la calidad, incluidos
los procesos necesarios y sus interacciones, de acuerdo con los requisitos de esta Norma Internacional”.

CRITERIO - MARCO LEGAL

DESCRIPCION DE LA SITUACION:

PROCESO GESTION DE
RECURSOS FINANCIEROS.

4.3.12 Mapa de Riesgos por Proce-
S0S.

El Grupo de Gestién Financiera incorpord la totalidad de los posibles Riesgos, en el cual iden-
tificaron las actividades sujetas a riesgo y cuantificaron la probabilidad de ocurrencia de posi-
bles eventos, los cuales generan valor agregado a la entidad, ya que los mismos tienen inhe-
rencia directa tanto en el Nivel Central como en las Territoriales, asi:

Institucional

¢ No contar con el PAC suficiente para las obligaciones adquiridas
e Inconsistencias en los estados financieros

¢ Incumplimiento de obligaciones formales tributarias

o  Afectar rubros que no corresponden con el objeto del gasto

Corrupcion

o Afectar el presupuesto sin el respectivo soporte legal en beneficio propio 0 a cambio de
una retribucién econémica: Corrupcion Al realizar el seguimiento al corte 30 de abril de

2019, se logrd evidenciar que no se generd avance a las acciones preventivas planteadas
asi:

e Generar Lineamientos respecto al trdmite de pagos no presupuestales y realizar el res-
pectivo seguimiento.

OBSERVACION / NO CONFORMIDAD:

NO CONFORMIDAD No 2: Al realizar el seguimiento al corte 30 de abril de 2019, de los Mapas de riesgos se logro evidenciar que no
se generd avance de dos (2) acciones preventivas planteadas con respecto a la Generacion de Lineamientos en el tramite de pagos
no presupuestales y Realizar seguimiento a la Gestion de las Tesoreria de las DT.
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CRITERIO - MARCO LEGAL

DESCRIPCION DE LA SITUACION:

PROCESO GESTION DE
RECURSOS FINANCIEROS.

4.3.13 Procedimiento Certificacién de
Contrapartidas Convenios 0
Proyectos de Cooperacion: Codigo:
GRFN_PR_13, Version: 1, Vigente
desde: 01/10/2014.

Objetivo: “...Definir las actividades y pardmetros para determinar el valor de la contrapartida causada
en la Entidad en ejecucion de un convenio o proyecto de cooperacion, nacional o internacional, para
asi emitir la respectiva certificacion...”.

Alcance: “..Inicia informando al Operador o administrador de los recursos y/o Coordinador del
proyecto o convenio de los pardametros a sequir en la solicitud de contrapartidas y finaliza con la
remision al Operador o administrador de los recursos y/o Coordinador del proyecto o convenio del
Formato para calculo y certificacion de contrapartida. Aplica para Nivel Central...”

Actividad No 9: “..Revisar y validar el Formato para calculo y certificacion de contrapartida para
realizar la respectiva aprobacion mediante la firma del mismo, en un plazo no mayor a una semana...”.

En la verificacion realizada por el Grupo de Control Interno a la aplicacion, implementacion y
desarrollo del procedimiento se encontraron los siguientes aspectos:

No se encontro evidencia de revision y validacion de 15 formatos (vigencia 2017) para el
calculo y certificacion de contrapartidas para realizar la respectiva aprobacion mediante la
firma del mismo como lo establece la actividad No 9 como se denota a continuacion:

VIGENCIA DEPENDENCIA PERIODO A CERTIFICAR
2017 Direccion Territorial Andes Nororientales. | 01-04-2017 al 30-06-2017
2017 Direccion Territorial Andes Nororientales. | 01-07-2017 al 30-09-2017
2017 Direccion Territorial Andes Nororientales. | 01-10-2017 al 31-12-2017
2017 Parque Nacional Natural Pisba 01-04-2017 al 30-06-2017
2017 Parque Nacional Natural Pisba 01-07-2017 al 30-09-2017
2017 Parque Nacional Natural Pisba 01-10-2017 al 30-12-2017
2017 Parque Nacional Natural Tama 01-10-2017 al 31-12-2017
2017 Parque Nacional Natural Tama 01-07-2017 al 30-09-2017
2017 Parque Nacional Natural Tama 01-04-2017 al 30-06-2017
2017 Santuario de Fauna y Flora Iguaque. 01-04-2017 al 31-06-2017
2017 Santuario de Fauna y Flora Iguaque. 01-07-2017 al 30-09-2017
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2017 Santuario de Fauna y Flora Iguaque. 01-10-2017 al 31-12-2017
2017 Area Natural Unica los Estoraques. 01-04-2017 al 30-06-2017
2017 Area Natural Unica los Estoraques. 01-07-2017 al 30-09-2017
2017 Area Natural Unica los Estoraques. 01-10-2017 al 31-12-2017

Tabla No 8: fuente Grupo de Control Intemo

Con lo definido en el cuadro anterior, se establece que no se dio cumplimiento oportuno como
lo establece la actividad No 9 del procedimiento, de igual forma se conceptua que el desarrollo
y ejecucion de la misma se debe realizar en un plazo no mayor a una semana y el Grupo de
Control Interno pudo establecer que no se cumplié con esta periodicidad lo que determina una
No Conformidad al procedimiento.

OBSERVACION / NO CONFORMIDAD:

No Conformidad No 3.: No se dio cumplimiento oportuno al procedimiento Certificacion Contrapartidas Convenios o Proyectos de
Cooperacion en lo que correspondio a la actividad No 9 en lo que compete al tramite de 15 formatos para Célculo y Certificacion de
Contrapartidas para realizar la respectiva aprobacién mediante la firma del mismo en la vigencia 2018.

CRITERIO - DESCRIPCION DE LA SITUACION:

MARCO LEGAL .
PROCE,SO Objetivo: “..Definir los pardmetros a seguir en la revision de los informes financieros remitidos por el prestador del servicio
GESTION DE | comunitario para corroborar el cumplimiento de las obligaciones contractuales financieras pactadas en los coniratos de
RECURSOS prestacion de servicios ecoturisticos comunitarios...”.
FINANCIEROS.

Alcance: “..Inicia con la recepcidn de los informes financieros del prestador del servicio comunitario y finaliza con el ingreso

‘;3-1 4d' - al SIIF del valor consignado por el prestador de servicio ecoturistico. Aplica para la Subdireccién de Sostenibilidad y Negocios

rocedimiento

Seguimiento a la
Emision y Entrega
de Informes
Financieros en los
Contratos de
Prestacion de
Servicios
Ecoturisticos
Comunitarios:
Cadigo:
GRFN_PR_14,

Ambientales, el Grupo de Gestidn Financiera, las Areas protegidas que cuenten con servicio ecoturismo comunitario y sus
Direcciones Territoriales...".

Actividad No 15: “...Realizar trimestralmente causacion del ingreso y conciliacion del valor de la cuota...”.
Actividad No 16: “...Realizar ingreso al SIIF del valor consignado por el contratista...”.

El Grupo de Control Interno realizo la verificacion al procedimiento estableciendo en el alcance de aplicacion e
implementacion, los siguientes aspectos:
\}
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Vigente
18/11/2014.

desde:

Informes Financieros de Contratos Ecoturisticos

Son contratos que se realizan entre comunidades que se asocian y que viven cerca a las dreas protegidas (comu-
nitarias) y PNNC, para prestar el servicio de Guianza, alojamiento y alimentacion a los usuarios que visitan las areas
protegidas.

Se cotejaron informes financieros remitidos por el prestador del servicio comunitario para corroborar el cumplimiento

de las obligaciones contractuales financieras pactadas en los contratos de prestacion de servicios ecoturisticos co-
munitarios.

De esto se desprende el reconocimiento de un ingreso para Parques Nacionales Naturales de Colombia, aplicado
actualmente de dos (2) formas asi:

1. Diez por Ciento (10%) del total de las utilidades que haya percibido durante el mes inmediatamente anterior a
aquel en que debe efectuarse el desembolso de dicha contraprestacion. Este pago debera realizarse dentro de
los primeros diez (10) dias habiles de cada mes.

2. Dentro de los primeros quince (15) dias hébiles de cada afo calendario, se cancelara un porcentaje de los
ingresos brutos que haya percibido en el afio o fraccion de aino inmediatamente anterior a aquel en que debe
efectuar el desembolso de dicha contraprestacion. Este porcentaje sera progresivo en funcion de los topes de
ingresos brutos que perciba el CONTRATISTA, y se calcula conforme a la siguiente tabla asi:

INGRESQS BRUTOS / % DE REMUNERACION

Menos de $20.000.000 0.0%
Entre $20.000.001 y $39.999.999 1,5%
Entre $40.000.000 y $59.999.999 ] 2,0%
Entre $60.000.000 y $79.999.999 L 2,5%
Entre $80.000.000 y $99.999 899 3.0%
Mas de $100.000.000 3,5%

Imagen No 7: fuente Grupo de Gestion Financiera.

Se realizo la revision con los contratos de prestacion de servicios Ecoturisticos al 27 de Junio de 2019, encontran-
dose cinco (5) contratos vigentes y cuatro (4) en liquidacion asi:

Vigentes &
\)
J
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Base liquidacién

Empresa Comunitaria Area protegida Direccion Territorial Estado actual o
remuneracion
Corpochingaza PNN Chingaza DT Orinoquia Vigente Ingresos brutos
Andakies PNN Cueva Guacharos [DT Andes Occidentales Vigente Ingresos brutos
Cerca viva PNN Cueva Guacharos |DT Andes Occidentales Vigente Ingresos brutos
Yarumo Blanco Otun Quimbaya DT Andes Occidentales Vigente Utilidad
Nativos Activos PNN Corales DT Caribe Vigente Utilidad
Imagen No 8: fuente Grupo de Gestidn Financiera.
En liquidacion
o < . ; i P Base liquidacién
Empresa Comunitaria Area protegida Direccién Territorial Estado actual ..
remuneracion
Mano Cambiada PNN Utria DT Pacifico En liquidacidn Ingresos brutos
Aseguicoc PNN Cocuy DT Andes Nororientales En liquidacidn Utilidad
Naturar lguague SFF lguaque DT Andes Nororientales En liquidaciéon Utilidad
Asdeguias PNN Nevados DT Andes Occidentales En liquidacién Ingresos brutos

Imagen No 9: fuente Grupo de Gestion Financiera.

Se evidencié al 27 de Junio de 2019, que existen empresas comunitarias que no habian consignado el valor de la
Remuneracion correspondiente a PNNC conforme a lo indicado en los Contratos de Prestacion de Servicios Ecotu-
risticos Comunitarios ni se ha realizado la certificacion firmada por el Contador de la Direccién Territorial, segun lo
establecido en el procedimiento “GRFN_PR_14 SEGUIMIENTO A LA EMISION Y ENTREGA DE INFORMES FI-
NANCIEROS EN LOS CONTRATOS DE PRESTACIONES DE SERVICIOS ECOTURITICOS COMUNITARIOS’,

asl:

Empresa Comunitaria

Area protegida

Direccion Territorial

Estado actual

Base liquidacién
remuneracion

Certificaciones Ptes

Enero a Marzo 2019

Yarumo Blanco Otin Quimbaya DT Andes Occidentales Vigente Utilidad

Enero a Diciembre 2018
Nativos Activos PNN Corales DT Caribe Vigente Utilidad

Enero a Marzo 2019
Naturar lguaque SFF Iguaque DT Andes Nororientales  |En liquidacién Utilidad Enero a Octubre 2018

Asdeguias

PNN Nevados

DT Andes Occidentales

En liquidacién

Ingresos brutos

Octubre-Diciembre 2018
Enero 2019

Imagen No 10: fuente Grupo de Gestion Financiera.

De igual forma el Grupo de Gestion Financiera ha realizado el debido seguimiento emitiendo correos y demas do-
cumentos solicitando a las Direcciones Territoriales el envio de las certificaciones de ingresos y cuota de remunera-
cion de las Empresas comunitarias y concesiones , para incorporarlas a los Estados Contables, a que haya lugar, \

asl.
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TIPO DE DOCUMENTO FECHA DESTINO
Correo electronico 11-08-2017 Todas las Direcciones Territoriales
Correo electronico 14-08-2017 Todas las Direcciones Territoriales
Correo electronico 28-08-2018 Todas las Direcciones Territoriales
Correo electronico 11-09-2018 Todas las Direcciones Territoriales
Circular 20184000000174 13-12-2018 Todas las Direcciones Territoriales
Correo electronico 14-01-2019 Todas las Direcciones Territoriales
Correo electronico 03-05-2019 Todas las Direcciones Territoriales

Tabla No 9: fuente Grupo de Gestidn Financiera.

Por lo anteriormente expuesto, al 31 de diciembre de 2018, no quedaron contabilizados y registrados la remunera-
cion que cancelan las empresas comunitarias de Nativos Activos, Naturar Iguaque y Asdeguias a PNNC, incum-
pliendo lo indicado en el Régimen de Contabilidad Publica y lo descrito en el Manual de Politicas Contables Manual
de Politicas Contables bajo el Marco Normativo para Entidades de Gobierno y Anexo Politicas Operativas PNNC
Cddigo: Grfn_Mn_01, numeral 8.14.1. CRITERIO GENERAL DE RECONOCIMIENTO (...)Un ingreso de una
transaccion sin contraprestacion se reconoce cuando: # la entidad tenga el control sobre el activo, « sea probable
que fluyan, a la entidad, beneficios economicos futuros o potencial de servicio asociados con el activo; y « el valor
del activo pueda ser medido con fiabilidad.. La Subcuenta para el manejo separado de los recursos presupuestales
que se asignen a la administracion y manejo del Sistema de Parques Nacionales del Fondo Nacional Ambiental —
FONAM percibe los siguientes ingresos sin contraprestacion: e Ecoturismo: Ingreso por derechos de ingreso a los
Parques Nacionales Naturales, acuerdos de concesion, contratos de ecoturismo comunitario, Cobro por Actividades
Recreativas Acudticas y Cobro por Transito de Embarcaciones.

Es necesario aclarar que si bien es cierto el incumplimiento es un criterio de reconocimiento de Politica Contable,
no es menos cierto que dicha No Conformidad, se gener¢ debido a la falta de seguimiento y control por parte del
supervisor de cada uno de los Contratos de prestacion de Servicios Ecoturisticos Comunitarios y mas aln que se
trata de un incumplimiento de una obligacién expresa del mismo contrato Comunitario ya que es obligatoriedad del
contratista cancelar la remuneracion pactada indistintamente que el Contador de la Territorial la certifique o no.

Aunado a lo anterior, podemos vislumbrar claramente que el Manual de Politicas Contables describe en el numeral
7. Responsabilidades de las dependencias numeral 7.6 Oficina Asesoria Juridica se estipula: « Garantizar que
todos los hechos economicos de la entidad sean reconocidos oportunamente, en especial informacion relacionada
con ingresos sin contraprestacion, empresas de ecoturismo comunitario, sancionatorios, entre otros.

OBSERVACION / NO CONFORMIDAD:

NO CONFORMIDAD No 4: Debido a que las Direcciones Territoriales de Caribe y Andes Nororientales no remitieron la certificacion
firmada por el Contador Publico ni los soportes que evidencien el pago de la Remuneracion de los Servicios Ecoturisticos, segun lo
establecido en el procedimiento “GRFN_PR_14 SEGUIMIENTO A LA EMISION Y ENTREGA DE INFORMES FINANCIEROS EN LO
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CONTRATOS DE PRESTACIONES DE SERVICIOS ECOTURITICOS COMUNITARIOS’, el Proceso de Recursos Financieros no con-
tabilizé la remuneracion que debe cancelar las empresas comunitarias de Nativos Activos, Naturar Iguaque y Asdeguias a PNNC, in-
cumpliendo lo indicado en el Régimen de Contabilidad Publica y lo descrito en el Manual de Politicas Contables Manual de Politicas
Contables bajo el Marco Normativo para Entidades de Gobierno y Anexo Politicas Operativas PNNC Cadigo: Grfn_Mn_01, numeral
8.14.1. CRITERIO GENERAL DE RECONOCIMIENTO {(...)Un ingreso de una transaccion sin contraprestacion se reconoce cuando: «
la entidad tenga el control sobre el activo, # sea probable que fluyan, a la entidad, beneficios econdmicos futuros o potencial de servicio
asociados con el activo; y « el valor del activo pueda ser medido con fiabilidad.. La Subcuenta para el manejo separado de los recursos
presupuestales que se asignen a la administracion y manejo del Sistema de Parques Nacionales del Fondo Nacional Ambiental - FONAM
percibe los siguientes ingresos sin contraprestacion: e Ecoturismo: Ingreso por derechos de ingreso a los Parques Nacionales Naturales,
acuerdos de concesion, contratos de ecoturismo comunitario, Cobro por Actividades Recreativas Acuaticas y Cobro por Transito de Em-
barcaciones.

NO CONFORMIDAD No 5: La oficina Asesora Juridica incumplid lo establecido en el numeral 7. Responsabilidades de las dependencias
numeral 7.6 de Manual de Politicas Contables de PNNC que indica« Garantizar que todos los hechos econdmicos de la entidad sean
reconocidos oportunamente, en especial informacion relacionada con ingresos sin contraprestacion, empresas de ecoturismo comu-
nitario, sancionatorios, entre otros, ya que a la fecha de la presente auditoria las empresas comunitarias Nativos Activos, Naturar Iguaque
y Asdeguias, no habian cancelado a PNNC lo correspondiente a remuneracion de la vigencia 2018 y lo corrido de la vigencia 2019.

NO CONFORMIDAD No 6: Incumplimiento de la cldusula 19 Supervision de la Ejecucion del Contrato (Contrato de remuneracion por
Utilidades) y Clausula 15. Supervision y Control del cumplimiento de las obligaciones del CONTRATISTA (Contrato por Ingresos Brutos),
por parte de los supervisores de los Contratos de Prestacion de Servicios Ecoturisticos Comunitarios Nativos Activos, Naturar Iguaque y
Asdeguias.

CRITERIO - MARCO LEGAL DESCRIPCION DE LA SITUACION:

PROCESO GESTION DE RECURSOS

Objetivo: “..Definir las actividades generales relacionadas con la gestion de impuestos nacionales
FINANCIEROS.

y territoriales y de la Subcuenta para el manejo separado de los recursos presupuestales que se
asignen a la administracion y manejo del Sistema de Parques Nacionales del FONDO NACIONAL
4315 Procedimiento  Gestion de | AMBIENTAL - FONAM, desde el punto de vista contable y de tesoreria, con el fin de dar cumplimiento
Impuestos:  Cédigo: ~ GRFN_PR_18, | con las obligaciones formales de acuerdo a lo senalado por las autoridades competentes...”.

Version: 1, Vigente desde: 17/10/2017.

Alcance: “..El proceso inicia con la identificacion de las obligaciones formales tributarias y revision
de la normatividad en materia tributaria para dar aplicabilidad en el proceso de liquidacion de
impuestos respecto de los pagos a proveedores y contratistas seguin obligaciones presupuestales,
contintia con los procesos relacionados en el Sistema Integrado de Informacion Financiera SHF
Nacion, elaboracion de declaraciones tributarias y culmina con el proceso de pago dentro de los
plazos establecidas por las autoridades competentes y reporte de informacidn exdgena. Aplica a las
Direcciones Territoriales y el Grupo de Gestion Financiera...”.

En la verificacion realizada por el Grupo de Control Interno al desarrollo del procedimiento,
se encontraron las siguientes observaciones:
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El pago realizado por concepto de Impuestos de Retencion en la Fuente en el mes de julio
de 2018 se generd extemporaneamente, se evidencid que la responsable de su
liquidacion y diligenciamiento asumid lo correspondiente a la multa o sancién por el
incumplimiento generado.

Cabe anotar gue se incumple lo establecido en la actividad No 10 del Procedimiento como
se enuncia a continuacion:

“...Remitir declaraciones debidamente firmadas y presentadas a GGF-Tesoreria, para realizar el
pago correspondiente por portal Bancario. Nota: Actividad realizada por Contabilidad y Tesoreria...”.

Se genera una No Conformidad al procedimiento teniendo en cuenta que se debe dar
cumplimiento oportuno a lo correspondiente a Declaraciones de Impuestos emitidos por las
distintas fuentes de deduccion de la entidad.

OBSERVACION / NO CONFORMIDAD:

NO CONFORMIDAD No 7. : No se dio cumplimiento al procedimiento Gestion de Impuestos y las Normas Tributarias en lo que
correspondid al pago oportuno de Retencion en la Fuente del mes de julio de 2018.

CRITERIO -
MARCO LE-
GAL

DESCRIPCION DE LA SITUACION:

PROCESO
GESTION
DE
RECURSOS
FINANCIER
0S.

43.16
Procedimient
0
Sostenibilida
d Contable:
Caodigo:
GRFN_PR_
16, Version:

Objetivo: “..Definir las actividades que propendan al fortalecimiento del Sistema Contable y Control Interno Contable de Parques
Nacionales Naturales de Colombia, con el fin de presentar Estados Financieros con caracteristicas de confiabilidad, compresibilidad,
para lograr una gestion eficiente y transparente en la rendicion de cuentas a los entes de control conforme a la normatividad vigente...”.

Alcance: “...El proceso inicia con la formulacion de un Plan Operativo de Sostenibilidad y finaliza con la elaboracion de los informes
de Gestion respecto a Sostenibilidad Contable y Proceso Contable. Aplica para el Grupo de Gestion Financiera y Direcciones
Territoriales...".

En la verificacion del marco normativo del procedimiento no se encontré la Resolucion No 193 de 2016 que hace parte del
ambito de aplicacion e implementacion, se requiere actualizar la informacién evidenciada en la versién 1 vigente desde el
07 de octubre de 2016.

Se genero un plan operativo de sostenibilidad contable donde programaron metas mensualmente y se cumplio su avancvy

con respecto a la implementacion del nuevo marco normativo.
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1, Vigente
desde: Durante la vigencia 2018, se realizaron los siguientes Comités de Sostenibilidad Contable dando cumplimiento a las direc-
07/10/2016. | trices contables asi:

ACTA No. FECHA TEMA
001 13-02-2018 SOSTENIBILIDAD BANCOS
002-1 09-05-2018 SOSTENIBILIDAD CONTABLE
002 03-05-2018 SOSTENIBILIDAD CONTABLE S| FONAM
003 31-05-2018 SOSTENIBILIDAD CONTABLE S| PPN
004 09-08-2018 SOSTENIBILIDAD CONTABLE AVAL

Tabla No 10: fuente Grupo de Gestion Financiera.

Manual de Politicas Contables

Con base en la Ley 1314 de 2009 y sus disposiciones se establece la convergencia de las normas contables colombianas
hacia estandares internacionales de informacién financiera aceptados mundialmente. Parques Nacionales Naturales de
Colombia para la preparacion y presentacion de la Informacion Financiera y las Normas para el Reconocimiento, Medicion,
Revelacion y Presentacion de los Hechos Econdmicos acogid las normas emitidas por la Contaduria General de la Nacion
con el fin de generar informacion contable, bajo el &mbito del Régimen de Contabilidad Publica, esencialmente lo contenido
en la Resolucion 5633 de 2015 desarrollado en el Marco Conceptual para la Preparacion y Presentacion de Informacion
Financiera y las Normas para el Reconocimiento, Medicion, Revelacion y Presentacion de los Hechos Econémicos.

Por lo tanto, generé desde el 31 de agosto de 2018, el MANUAL DE POLITICAS CONTABLES BAJO EL MARCO NOR-
MATIVO PARA ENTIDADES DE GOBIERNO Y ANEXO POLITICAS OPERATIVAS PNNC, GRFN_MN_01, donde se de-
finen las politicas que orientan la gestion, produccion y generacion de la informacion contable que se desarrolla de acuerdo
con el marco normativo vigente para entidades de gobierno, que sean Utiles para la toma de decisiones de Parques Na-
cionales Naturales de Colombia y la Subcuenta para el manejo separado de los recursos presupuestales que se asignen
a la administracion y manejo del sistema de parques nacionales del Fondo Nacional Ambiental - FONAM.

Boletin de Deudores Morosos

La Resolucion 037 de Febrero 5 de 2018: *...Por medio de la cual se fijan los pardmetros para el envio de informacién a la UAE
Contaduria General de la Nacidn relacionada con el Boletin de Deudores Morosos del Estado (BDME)...”, el responsable del pro-
ceso de cartera remite al area contable la informacién requerida para la preparacion del boletin de deudores morosos con
corte a mayo y noviembre de cada vigencia durante los primeros tres (3) dias del mes siguiente. Al 31 de diciembre la

informacion del Boletin de Deudores Morosos quedd asi: J
f
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2018 CGN2009_BDME 28/12/2018 DETALLE VALOR
2011 430087 1 LUIS EDUARDO BAEZ MORA 5075240
231-211 16645007 1 GUSTAVO ADOLFO GARZON RESTREPO 8020454
337-2012 16645007 1 GUSTAND ADOLFO GARZOMN RESTREPO 11638586
feb-16 16630667 1 INST COL DESARROLLO RURAL INCODER 16630667
ene-13 35157380 1 ELIZABETH ZUMNIGA GELES 5567000
ene-17 6349596 1 JOSE OSWALDO MONDRAGON VARELA 5425324
ago-13 802435 1 JAIME HIRZ GONTOVMIK SUTAN 8230000
14-2008 15229157 1 JOSE RAFAEL ROBAYD CAMARGO 35840000
54-2011 16510981 1 FREDY ALFONSO ESCALLON ESTUPINAN 26455700
jul-09 14837367 1 ALVARC AMNTOMNIC NAWIA REYES 20400000
ago-16 5950218 1 FRIMITIVO PULIDO RAMIREZ 212478089
18-2010 B02B20730 1 MUNOZ RANDAR VASQUEZ 23621307
oct-13 70555955 1 DIEGO ALEJANDRO ARANGO DUQUE 8160000
48-2011 | 19-342?13! 1 ELEVI ARDILA POVEDA 7453500
abr-12 6758770 1 CASTELLANQS ORLANDO 89441100
jun-12 24006213 1 NELLY 1OW& 11845000
18-2015 18415625 1 ARCEMIC FERMAMNDEZ 189000000
20-2014 5946562 1 GILBERTO RUIZ PACHOM 8524600
dic-14 70081336 1 DARIO CARDEMAS 46150000
noy-14 TO1e3572 1 ELKIN LOPEZ SALAZAR 10300000
ene-16 166275852 1 TEODORO PAZ GOMEZ 7596228
mar-16 2520425 1 FRANCISCO JAVIER MARTINEZ CASTRO 24845000
may-16 3017483 1 LIBARDO ALMANZA ALMANZA 28185026
sep-16 16774600 1 LEOMEL WILLOTA MUROZ BO39BOD
feb-17 36521653 1 RUFINA MATTOS VASQUEZ 10519443
54-2011 72142653 1 AMDRES ALFOMSO REYES CANTILLO 4615000
203-2017 230122566 2 COLOMBIA TELECOMUMICACIOMES 5.4, E.SF 294570358
BE&103 Be000D2534 2 COLOMBIA TELECOMUMICACIONES 5.4, ESF 25700000
2007-2008 4300879 1 LUIS EDUARDO BAEZ MORA 10214863
Imagen No 13: Fuente Grupo de Gestion Financiera.

OBSERVACION / NO CONFORMIDAD:

NO CONFORMIDAD No 8: Al verifica el procedimiento de operaciones reciprocas y al tomar una muestra (SATENA Y UNIVERSIDAD
NACIONAL), se evidencié que no se estan realizando las conciliaciones que trata la Resolucién 357 de fecha 23 de julio de 2008, emitida
por la Contaduria General de la Nacion, “Por la cual se adopta el procedimiento de control interno contable y de reporte del informe anual
de evaluacion a la Contaduria General de la Nacién”, y Resolucion No. 193 de Mayo 5 de 2016 en su anexo “PROCEDIMIENTO PARA
LA IMPLEMENTACION Y EVALUACION DEL CONTROL INTERNO CONTABLE”, que establece: “3. PROCEDIMIENTOS DE CONTROL
INTERNO CONTABLE Con el propdsito de lograr una informacion contable con las caracteristicas de confiabilidad, relevancia y compren-
sibilidad, las entidades publicas deben observar, como minimo, los siguientes elementos: ... 3.16. Cierre contable. De acuerdo con e
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Régimen de Contabilidad Publica, las entidades contables publicas deben adelantar todas las acciones de orden administrativo que con-
lleven a un cierre integral de la informacion producida en todas las dreas que generan hechos financieros, econdémicos, sociales y ambien-
fales, tales como (...) verificacion de operaciones reciprocas (...)".

Al igual que el Instructivo 002 del 21 de diciembre de 2016, expedido por la Contaduria General de la Nacion, establece: “Numeral 2.3.
Reporte de operaciones reciprocas en la categoria de Informacion Contable Publica Para el reporte de las operaciones reciprocas debe
tenerse en cuenta lo establecido en la Circular Externa 005 de 19 de septiembre de 2016, referente a la conciliacion de saldos de opera-

ciones reciprocas, de manera que la informacion contable publica que consolida la CGN, sea consistente y comprensible para los diferentes
usuarios de la informacion (....).

Numeral 2.3.3. Conciliacién de operaciones reciprocas “Las entidades efectuaran procesos de conciliacion de los saldos de operaciones
reciprocas en los cortes trimestrales intermedios con el fin de minimizar los saldos por conciliar generados al finalizar el periodo contable,
con independencia de la conciliacion que debe efectuarse en el dltimo corte”.

NO CONFORMIDAD No. 09: En el momento de realizar la verificacion de la cartera de FONAM, se logré evidenciar que la misma es
generada en procesos diferentes al de Recursos Financieros, sin embargo; este ultimo es el que realiza la Gestion de Cobro cuando se
conoce su origen y el deudor legal.

Sin bien es cierto el proceso de Recursos Financieros debe registrar, contabilizar y reflejar en sus Estados Financieros la cartera de la
entidad, no es menos cierto que la Gestién de Cobro de la misma no puede realizarla este proceso, por cuanto la causa, el detalle, el
deudor, el concepto entre otros se origina en procesos totaimente diferentes al proceso de Recursos Financieros.

Al realizar el cotejo individual de esta cartera de FONAM, se vislumbro que existen cuentas por cobrar desde la vigencia 2005 (19 arios),
en cartera la cual ha sido depurada y se encuentra pendiente por cobrar , incumpliéndose o estipulado en la Resolucion 357 de fecha 23
de julio de 2008, y resolucién 193 de 2016, emitidas por la Contaduria General de la Nacidn, “Por la cual se adopta el procedimiento de
control interno contable y de reporte del informe anual de evaluacion a la Contaduria General de la Nacion”, en su anexo “PROGEDI-
MIENTO PARA LA IMPLEMENTACION Y EVALUACION DEL CONTROL INTERNO CONTABLE", el cual establece: ...3.2.14. Andlisis,
verificacion y conciliacion de informacion. Debe realizarse permanentemente el andlisis de la informacion contable registrada en las dife-
rentes subcuentas, a fin de contrastarla y ajustaria, si a ello hubiere lugar, con las fuentes de datos que provienen de aquellas dependencias
que generan informacidn relativa a bancos, inversiones, némina, rentas o cuentas por cobrar, deuda publica, propiedad, planta y equipo,
entre otros...)

Asimismo, el numeral 3.2.1.indica la Estructura del area contable y gestion por procesos, asi: De acuerdo con la complgjidad de la
estructura organizacional y de las operaciones que desarrollan las entidades, deberan contar con una estructura del drea contable que les
permita desarrollar adecuadamente todas las etapas que comprenden el proceso contable. En tal sentido, deberan disefar y mantener,
en su estructura organizacional, los procesos necesarios para la adecuada administracion del sistema contable y disponer de un sistema
de informacidn que les permita cumplir adecuadamente sus funciones. Con tal fin, las entidades deberadn adelantar acciones tendientes a
determinar la forma como circula la informacion, observando su conveniencia y eficiencia, asi como su contribucion a la neutralizacion o
mitigacién de los riesgos relacionados con la oportunidad de la informacion. En este andlisis, se deberan identificar, de manera clara, los
documentos soporte a través de los cuales fluye la informacion, para establecer posteriormente su relacion y efecto sobre la contabilidad,
asi como determinar los puntos criticos o de mayor impacto sobre el resultado del proceso contable. Para este fin, se pueden elaborar
diagramas de flujo que vinculen los diferentes procesos desarrollados por la entidad y que permitan identificar los responsables y la forma

como fluye y debe fluir la informacion financiera para proceder luego a implementar los controles que se requieran. M&‘
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Por lo anteriormente expuesto, el analisis, verificacion y conciliacién de informacion lo realiza el proceso de Recursos Financieros desde una
Optica netamente contable, pero el cobro de la cartera son fuentes de datos que provienen de otras dependencias que generan informacion,
como en este caso particularmente el de las Cuentas por Cobrar.

CRITERIO - DESCRIPCION DE LA SITUACION:
MARCO LEGAL
PROCESO Es uno de los procedimientos mas extensos y que comprende desde los Cronogramas, Andlisis de Cuentas, Con-
GESTION DE | tabilizacion, Generacion de Estados Financieros, Notas a los Estados Contables y Manual de Politicas Contables
RECURSOS entre otros.
FINANCIEROS.

Se examinaron las actividades relacionadas con la gestion contable para la Produccion de estados Financieros
4.3.17 Procedimiento | comprobando que los mismos se hayan generado mediante los principios de Contabilidad Publica asi: Gestion
Gestion  Contable: | Continuada, Registro, Devengo o Causacion, Asociacion, Medicion, Prudencia, Periodo Contable, Revelacién, No
Codigo: Compensacion y Hechos posteriores al cierre.

GRFN_PR_15, i "
Version: 2, Vigente Cronograma de Gestion Contable:

desde: 06/04/2018. , , , . .
Se realizaron los cronogramas de Cierres Trimestrales y Cierre Anual conforme a las directrices emanadas por el
Sistema Integrado de Informacion Financiera SIIF NACIONAL. De igual forma los plazos se determinaron en el
Manual de Politicas Contables en el numeral 9. INFORMES Y PLAZOS

Gestion Analisis de Cuentas Contables Balance General y Estado de Actividad Econémica.

Propiedad, Planta y equipo:

Se analizo la cuenta Propiedad, Planta y Equipo, debido a que estos activos se caracterizan por que no estan
disponibles para la venta y se espera usarlos durante mas de una periodo contable. Asimismo, los elementos de

propiedad y equipo se miden al costo de adquisicion o construccion menos la depreciacion acumulada y las pérdi-
das de deterioro.

corte 31 de diciembre de 2018, quedando cruzadas, comparadas y registradas conforme a lo estipulado en el Ré-
gimen de Contabilidad Publica, asi:

Se verificaron cada una de las subcuentas tanto en el SIIF NACION, comparadas con el Boletin de Almacén a feche;s
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BOLETIN DE ALMACEN Versin 2
vigeets dasca dd rmias J0UB01E
EMPRESAIDIRECCION TERRITORIAL NIVEL CENTRAL GOBIERNO
[ PERIODO ‘ 2018 - 12
Clasificacién PROPIO Y EN SERVICIO
2007 EOUIPOS Y NANUINAS PARS COMUKIC § 248267 374 97 s000 s 2933000 50,00 $24826737492 | 511880805449 | § 12846132043
2008 £QUIPOS 1 WAGUITARIA FARA CONETRUCE O som s $0.00 $12 801 375,00 57677266 51 $6.124 108,49
2010 1F4A5 PARA LABDTATOR) sow 5 5000 5456 951,09 53B5474656 | 5160223453
2012 CONTARIIDAD ¥ DIBULD £ 1Eo0) 400 82 soon 5 G0ze a2t $0.00 £ 15 803.460 52 §12 706 891 91 §3.196.568 61
2014 HERRAMENTAS ¥ ACLESORIDS §3264 31807 5007 3 5000 53.264.314,97 $2748370.97 §515944.00
2010 ARID ¥ ENSERES + 152 80 334 10 so0r 3 5000 515299055510 | 555248 11B36 | 897 74433674
2024 T COUIPDS ¥ MADUINAS PARA COMPUTACION 5025 111 467 34 sz |4 g5z an 30.00 5950876 461,3¢ | 546D 646 45808 | € 4B5 950 00326
200610 EQUIPD Y MAQUH ARA COD A $511851272 5900 § 50,00 $5118561272 $2284981.683 §2B23531,09
200710 aunl 585 121 805 27 2000 & 000 $ 55 121 605,27 520585 215,19 525636 390.08
201320 1E 1ERRESTRE § 515 407 026 00 soo s $0.00 S516407.925,00 | 5257 224 74692 | $258273 179.08
202510 5 45137 031 70 sna s 50,00 § 549 137.931.00 $0.00 $ 549 137 83100
300820 Edihcion y Constiuccicag ¢ € 1282947 200 87 som s _sooo 51252047 28057 | § 154 460 30854 | § 1 008 485 480,03
300850 Fétrgs y Conslunciores - Naiquenimar 57001 142 28 sooo 5 50,00 $70.016 04299 $ 8611 43590 $61 384 607.08
53812624 841,49 50.00 53835 34084049 | S 1114 083.09605 52 724 266 744.43
Imagen No 14: Fuente Grupo de Gestion Financiera.
Claslficaclon MO EXPLOTADD
2007 EQUIPOS ¥ MAQUINAS PARA COMUNICACHKIN $5 740003 16 s2o000000 | § 3000 $9686.001,16 $2021 23372 $6766.769.4]
2012 FOUIROS ¥ BGUIMAS PERR OFICINA COMTARIL ¥ A 5000 SROM9AIA |8 2000 $6020424 57 §5 668635 75 $360 789 27
2024 EOUIPDS Y HACUINAS PARS CORPUTACION 24682 11000 §226 185 5 R £0.00 $249.767 14735 | §171265.217.48 | S78 50102087
200710 Enuipos y Magunas para ayuds Ao dsial $000 $3850 00000 |5 3654000 $0.00 %73 654.000.00 $2.965646.37 § 686 353,51
201320 EOUIPOS ¥ MACUINAS PARS TRANSPCRTE TERRESTRE 5105076000 B 30,00 31060 700,00 S 866 484 06 5194 275,04
Imagen No 15: fuente Grupo de Gestidn Financiera.
Clasificacion RECIBING EN COMODIADMIN
018 I E—— <1z on T < T som 3100000000 | $16966080
2024 FCUIGS Y HAQUNAS PAHA CONIUT 5 1 204 o 8 vom s 50,00 TS 1a679499504 | 55876185415 | 54753314548
4147 204 999 84 $0.00 §14729400064 | $5692185305 | S8B37I 14569
Clasificacion PROPIO €1 ALMACEN
2007 EQUIFQS ¥ MACUINAS PARA COMUNIEACION § 421 150 00 $aee ¢ 50,00 5427 750.00 §337 84333 § 69 906.67
5427 TH0.00 50,00 $427 750.00 5337 843 33 $ 8990667
B
b
Q@ma A€ .y
_ . gl e
?\\\Jissqu
/gn@..‘.-/
N REVISADO POR INOWBRE Y FIRNA]
Imagen No 16: Fuente Grupo de Gestidn Financiera.

-
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Parques Nacionales Naturales de Colombia durante la vigencia 2018 implement6 un nuevo Sistema de Informacion
Aplicativo NEON, para el manejo de propiedad, planta y equipo e inventarios. En el cual se ingresaron saldos a
partir del 30 de junio de 2018, por lo que la informacién presentada anteriormente fue suministrada por el Grupo de
Procesos Corporativos y corresponde a lo arrojado por NEON a diciembre 31 de 2018.

La depreciacion se calcula aplicando el método de linea recta, sobre el costo de adquisicion de los activos, menos

su valor residual, durante la vida (til estimada del activo. Los terrenos donde se construyen los edificios tienen una
vida util indefinida, por lo tanto no se deprecian.

Se reveld en las Notas a los Estados Contables explicacion detallada del método de aplicacion de la Depreciacion
de la Propiedad, Planta y Equipo y la vida (til de los elementos depreciables asi:

UTIL EN
NOMBRE kg

ANOS
¥ EQUIPOS PARS ARNESES ¥ ACCESARIOS 10
ERADAS PARA CARGA - ] 10 |
=]
HFR’E.-«MIJ:NTA; ¥ ACCESORIOS — T 20
‘ ECQUIPDS ¥ MAQUINAS PARA COMUNICACION 1 5
EQUIPOS ¥ MAQUIMARLA PARA CONSTRUCCION | 10
TEQUIPOS % MASLINAS FARA DEFPORTES ¥ ACCE SORIOS PAiA 5
JUEG
| EQUIP AAAQUINAS PARA LABORATORID 10
EQU MADIUINAS PARA r\.ﬂnLJII"IN-ﬁn - 5
EQUIPDS ¥ MAQUINAS PARA CFICINAG, CO INTABILIDAD Y DIBU N[ | 0
[Ciaros DOCUMENTOS HEMEROTECA ¥ REVIST AS ‘ <3
| MOBILIARID ¥ ENSERES B | 18
[ VESTUARID. ROPA ¥ EQUIPD 8
| = N CRITERIO OE
SEMOWVIENTES OE TRABAIC LAS
TERRITORIALE S
MATERIAL ES ¥ EQUIFDS DE wiAS REDES E INSTALACIONES 10
QUIPOS ¥ WMAGLINAS PARA COMPLITAC ICN S
H)u\Pr‘“ Y MAGUINAS PARA COCINA Ay 5
EQUIPO ¥ MAQUINAS PARA COMEDOR 5
CEQUIFD Y MAQUINAS DE LAVANDERIA ) 5 i
t.c:-u]i—"'-n-f' Y MADLUINAS PARA TRANSPORTE TERRESTRE 15 |
i S ¥ MAZUINAS PARA TRANSPORTE FLUMIAL e i L 15
FOS ¥ MADUINAS DE TRAGCION 15
EQUIPOS ¥ MADQLMMNAS DE ELEVATION !_5
| ACCESORIOS EQUIPD DE TRANSFORTE 3

El crilerno de matarialidad para & reconocimiento de La Propiedad Planta y Egquipo es e 0.5 S.IM MLV,

Imagen No 17: Fuente Grupo de Gestion Financiera.
Recaudo a Favor de Terceros

Parques Nacionales Naturales de Colombia, Nivel Central, bajo el Régimen de Contabilidad Precedente, imple-
menta la cuenta 2905 Recaudos a favor de terceros, sin embargo de acuerdo al Catalogo General de Cuentas
estos valores se reclasificaron a la cuenta 2407 RECURSOS A FAVOR DE TERCEROS que “..Representa el valor

de los recursos recaudados o pendientes de recaudo que son de propiedad de ofras entidades publicaa. Entidades privadas
0 personas naturales siempre que la entidad tenga el derecho de cobro o de retencion de dichos recursos...”,

De esta forma, se realizaron las siguientes reclasificaciones asi:
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ODIGO il ALDO ALDO % ARIACID
CONTAR ! D & 12420 01/201 8 i e '. PORCH
2407 RECURS0S A FAVOR DE TERCEROS - 22B.760.076 226.769.076 100.00%
240703 Impuestog - 1.704.980 1.794 989 D0.00%
240708 Cobro cartera de larcanos - 9.840.696 5.340.696 i
240720 Recaudos por clasificar = 1BB.021.372 1B6.021.372 1 L
240723 Eslarrpillag - 2B.360.048 2360046 100.00%
240790 Oros recurses a faver de larcaros - TH1.973 T51.973 100.00R%
2005 RECAUCOS A FAVOR DE TERCERCS 228.760.0T6 - 22B.769.076 I 00U00%

290502 Impuestos G0.156.055 - -30.156.035 -5 00.00%
290505 Cobio cartera da larcaros 0.840.596 - -0.840.596 10000
200580 Recaudos par clasificar 166.021.372 - 166.021.372 D000
290550 Odros recaudos a favor de tencercs T51.973 - -TH1.973 -00.00%

Imagen No 18: Fuente Grupo de Gestién Financiera.

Si analizamos mas detalladamente la cuenta 240720 Recaudos por Clasificar, se evidencié que en la Auditc
realizada el 10 de julio de 2018, reflejaba un saldo por depurar de $188 millones que al compararlo con el saldo en
que finalizé a 31 de diciembre de 2018, no tuvo una variacién significativa, lo que demuestra que no se han realizado
acciones de mejora eficaces para contrarrestar el hallazgo. Sin embargo si examinamos mas detalladamente las
cifras del total de cuenta 240720, al 31 de diciembre de 2018, presenta un saldo de $179.808.750.62, como Re-
caudos por Clasificar, que comparado con el total de la cuenta equivale al 81% del total de la cuenta, un porcentaje
alto, el cual no se detalla claramente en las notas a los Estados Contables, asi:

Ao de o gembre

Descripcid E aldo 01 de emero 2018
1)

2407 | RECURSOS A FAVOR DE TERCEROS _ 221.650.685,73 228.760.076,04
240703 | Impusstos = 5 s 1,794 588,00
240706 | Cobro cartera de terceras 3.850.211.00 | 9 840 696,00
240720 | Recaudos por clasificar 179.808.750.62 | 188.021.371.93
240722 | Estampillas 37.806.965.11 | 28.360 046,11
2407580 | Diros recursos a faver de lerceros 144.759.00 | 751.973,00

Imagen No 19: Fuente Grupo de Gestidn Financiera.

Por lo anteriormente expuesto, se dio cumplimiento a lo estipulado en el PLAN GENERAL DE CONTABILIDAD
PUBLICA numeral 377 que establece “...377. Las Notas a los estados contables de caracter especifico tienen relacior 1
las particularidades sobre el manejo de la informacidn contable, estructurada de acuerdo con el Catédlogo General de Cuentas,
que por su materialidad deben revelarse de manera que permitan obtener elementos sobre el tratamiento contable y los saldos
de las clases, grupos, cuentas y subcuentas, en los siguientes aspectos:

378. Relativas a la consistencia y razonabilidad de las cifras. Estas notas deben prepararse cuando existan limitaciones o
deficiencias que afecten la consistencia y razonabilidad de la informacion contable, tales como bienes, derechos y obligaciones
no reconocidos o no incorporados; hechos sucedidos con posterioridad a la fecha de cierre del periodo contable que pueden
tener efectos futuros importantes o saldos pendientes de depurar, conciliar o ajustar.

cuantificacion de las operaciones que afectan la informacion contable publica...”.

379. Relativas a la valuacion. Estas notas describen las bases particulares de medicién adoptadas por la entidad para I@
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Cuentas Reciprocas:

A 31 de diciembre de 2018, se reportd en el CGN2005_002, OPERACIONES RECIPROCAS DE CONVERGENCIA,
por parte de PNNC, las siguientes cifras totales globales por cuentas asi:

923272418 - Parques Nacionales Naturales de Colombia
ENTIDADES DE GOBIERNO
~ 01-10-2018 al 31-12-2018
INFORMACION CONTABLE PUBLICA - CONVERGENCIA
CGN2015_002_OPERACIONES_RECIPROCAS_CONVERGENCIA

VALOR VALOR NO
gopieo, LR CORRIENTE(Pesos) CORRIENTE(Pesos)
1 ACTIVOS 473038199,00 0.00
2 PASIVOS 119613400.11 0.00
(] INGRESOS 0.00 83029636803.62
5 GASTOS 0.00 1708868005.56

Imagen No 20: Fuente Grupo de Gestién Financiera.

Se tom6 una muestra para realizar la verificacion del cumplimiento de las directrices emanadas por la Contaduria
General de la Nacion, donde se vislumbré que la entidad no esté realizando las conciliaciones de las operaciones
Reciprocas ya que al solicitar la conciliacion de la Universidad Nacional de Colombia y el Servicios de Aprendizaje
SENA, no fue suministrada.

923272418 - Parques Nacionales Naturales de Colombia
ENTIDADES DE GOBIERNO
01-10-2018 al 31-12-2018
INFORMACION CONTABLE PUBLICA - CONVERGENCIA
CGH2015_002_OPERACIONES_RECIPROCAS_CONVERGENCIA

NOMBRE ENTIDAD RECIPROCA VALOR VALOR HO

E CORRIEHTE!P&SO.‘:)- CORRIENTE(Pes0s) -
PAGO POR CUENTA DE TERCERDS 027400000 - UNIVERSIDAD NACIONAL DE COLOMBIA 2055587,00

6
.08.01 |EN ADMINISTRACION 027400000 - UNIVERSIDAD NACIONAL DE COLOMBIA 364.615.434,00
1| BIENES Y SERVICIOS 032800000 - SERYICIO AEREO A TERRITORIOS NACIONALES -SATENA. 3237407100

4.0102 [PROYECTOS DE INVERSION 032800000 - SERYICIO AEREO A TERRITORIOS NACIONALES -SATENA- 43.325.881,00
1112 COMUNICACIONES Y TRANSPORTE 032800000 - SERVICIO AEREO A TERRITORIOS NACIONALES -SATENA- 0,00

Imagen No 21: Fuente Grupo de Gestion Financiera.

Por lo enunciado anteriormente no se dio cumplimiento a la Resolucién 357 de fecha 23 de julio de 2008, emitida
por la Contaduria General de la Nacion, “...Por la cual se adopta el procedimiento de control interno contable y de reporte
del informe anual de evaluacion a la Contaduria General de la Nacién...”, y 1a Resolucién No. 193 de Mayo 5 de 2016 en
su anexo “...PROCEDIMIENTO PARA LA IMPLEMENTACION Y EVALUACION DEL CONTROL INTERNO CONTABLE...”,
establece: “...3. PROCEDIMIENTOS DE CONTROL INTERNO CONTABLE Con el propdsito de lograr una informacién con-
table con las caracteristicas de confiabilidad, relevancia y comprensibilidad, las entidades publicas deben observar, como mi-
nimo, los siguientes elementos: ... 3.16. Cierre contable. De acuerdo con el Régimen de Contabilidad Publica, las entidades
contables publicas deben adelantar todas las acciones de orden administrativo que conlleven a un cierre integral de la infor-
macion producida en todas las dreas que generan hechos financieros, econémicos, sociales y ambientales, tales como {...)
verificacion de operaciones reciprocas(...)...".

El Instructivo No 002 del 21 de diciembre de 2016, expedido por la Contaduria General de la Nacion, establece:
“...Numeral 2.3. Reporte de operaciones reciprocas en la categoria de Informacién Contable Publica Para el reporte de |
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operaciones reciprocas debe tenerse en cuenta lo establecido en la Circular Externa 005 de 19 de septiembre de 2016, refe-
rente a la conciliacién de saldos de operaciones reciprocas, de manera que la informacion contable publica que consolida la
CGN, sea consistente y comprensible para los diferentes usuarios de la informacion (....) Numeral 2.3.3. Conciliacion de ope-
raciones reciprocas “Las entidades efectuaran procesos de conciliacion de los saldos de operaciones reciprocas en los cortes
trimestrales intermedios con el fin de minimizar los saldos por conciliar generados al finalizar el periodo contable, con indepen-
dencia de la conciliacién que debe efectuarse en el dltimo corte...”.

OBSERVACION / NO CONFORMIDAD:

NO CONFORMIDAD No 10 : Se evidencio que al 31 de Diciembre de 2018, en los Estados Financieros se refleja un saldo en la cuenta
240720 “...Recaudos por Clasificar...” por la suma de $179.808.750.62, que hace referencia a los dineros que las EPS, Viaticos, Convenios,
etc; reintegran a la Direccion del Tesoro Nacional a favor de PNNC, los cuales no han sido identificados por las distintas fuentes que los
generaron incumpliéndose lo estipulado en la Resolucién 357 de fecha 23 de julio de 2008, y resolucion 193 de 2016, emitidas por la
Contaduria General de la Nacion, “..Por la cual se adopta el procedimiento de control interno contable y de reporte del informe anual de evaluacion
a la Contadurfa General de la Nacion...”, en su anexo “...PROCEDIMIENTO PARA LA IMPLEMENTACION Y EVALUACION DEL CONTROL INTEF

CONTABLE...” el cual establece: “...Toda la informacién revelada en los estados contables debe ser susceptible de comprobaciones y conciliaciones
exhaustivas o aleatorias, internas o externas, que acrediten y confirmen su confiabilidad, relevancia y comprensibilidad, observando siempre la aplicacion
estricta del Régimen de Contabilidad Publica para el reconocimiento y revelacion de las transacciones, hechos y operaciones realizadas por la entidad
contable piblica... 3. PROCEDIMIENTOS DE CONTROL INTERNO CONTABLE Con el propdsito de |ograr una informacion contable con las caracterfs-
ticas de confiabilidad, relevancia y comprensibilidad, las entidades publicas deben observar, como minimo, los siguientes elementos: 3.1. Depuracion
contable permanente y sostenibilidad. Las entidades contables publicas cuya informacion contable no refleje su realidad financiera, econémica, social y
ambiental, deben adelantar todas las veces que sea necesario las gestiones administrativas para depurar las cifras y demas datos contenidos en los

estados, informes y reportes contables, de tal forma que estos cumplan las caracteristicas cualitativas de confiabilidad, relevancia y comprensibilidad de
que trata el marco conceptual del Plan General de Contabilidad Publica. (...)...".

Al igual que el Régimen de Contabilidad Publica en su Libro 1 - Plan General de Contabilidad Publica, establece: ..CARACTERISTICAS
CUALITATIVAS DE LA INFORMAGION CONTABLE PUBLICA 103. CONFIABILIDAD. La informacién contable publica es conhabfe si constituye la base

del logro de sus objetivos y si se elabora a partir de un conjunto homogéneo y transversal de principios, normas técnicas y procedimientos que permitan
conocer la gestion, el uso, el control y las condiciones de los recursos y el patrimonio publicos. Para ello, la Confiabilidad es consecuencia de la obser-
vancia de la Razonabilidad, la Objetividad y la Verificabilidad (....)...".

Asi mismo, en el PLAN GENERAL DE CONTABILIDAD PUBLICA “...377 se establece: Las Notas a los estados contables de caracter especifico
tienen relacion con las particularidades sobre el manejo de la informacidn contable, estructurada de acuerdo con el Catédlogo General de Cuentas, que

por su materialidad deben revelarse de manera que permitan obtener elementos sobre el tratamiento contable y los saldos de las clases, grupos, cue”"s
y subcuentas, en los siguientes aspectos:

378. Relativas a la consistencia y razonabilidad de las cifras. Estas notas deben prepararse cuando existan limitaciones o deficiencias que afecten la
consistencia y razonabilidad de Ia informacidn contable, tales como bienes, derechos y obligaciones no reconocidos o no incorporados; hechos sucedidos

con posterioridad a la fecha de cierre del periodo contable que pueden tener efectos futuros importantes o saldos pendientes de depurar, conciliar o
ajustar

379. Relativas a la valuacion. Estas notas describen las bases particulares de medicion adoptadas por la entidad para la cuantificacion de las operacione!
que afectan la informacion contable publica...”.
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5 RECOMENDACIONES

e Verificar la aplicabilidad desde el Grupo de Gestion Financiera a los siguientes procedimientos
(Modificaciones al Presupuesto Distribuido al Interior de la Entidad y Certificacion Convenios o Proyectos
de Cooperacién) ya que como estan desarrollados la participacion del 90% de las actividades son
determinadas por la Oficina Asesora de Planeacion de PNNC.

e  Dar cumplimiento oportuno a la liquidacion y pago de Impuestos en lo que compete al procedimiento y lo
establecido por la normatividad en materia tributaria.

6 CONCLUSIONES

En la ejecucion de la auditoria se establecieron: 3 Observaciones y 10 No Conformidades las cuales fueron
socializadas en la reunion de cierre desarrollada el dia 31 de julio de 2019.

El personal del Grupo de Gestion Financiera, cuenta con una excelente disposicién y una buena actitud de colabo-
racion con el equipo auditor durante la ejecucion de la auditoria; sin embargo, es necesario fortalecer el autocontrol,
en cada una de las actividades desarrolladas.

En el desarrollo de la auditoria se evidencid, que no se tomaron acciones de mejora con respecto a la generacion
de los cruces de informacion de las cuentas reciprocas.

Aun cuando se esta realizando la depuracion de la cuenta 240720 Recaudos por Clasificar por parte del Grupo de
Gestion Financiera, se hace necesario involucrar al Grupo de Talento Humano en dicha conciliacién debido a que
es el generador de la partida Recaudos por Clasificar.

Parques Nacionales Naturales de Colombia, presenta los Estados de Situacion Econdmica conforme a los plazos
establecidos por la Contaduria General de la Nacion.

La generacion del Mapa de Riesgos, incorpora la totalidad de los posibles Riesgos tanto a Nivel Territorial como el
Nivel Central, en el cual se identificaron las actividades sujetas a riesgo y cuantificaron la probabilidad de ocurrencia
de posibles eventos.
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No se estan tomando las acciones administrativas, legales y sancionatorias a que haya lugar con respecto a la
remuneracion a favor de la entidad por concepto de los Contratos de Prestacion de Servicios ecoturisticos.

Se constituyd la pdliza de manejo global No. 2201217030020 con MAPFRE DE COLOMBIA con nota de cobertura
al 14 de agosto de 2019, dando cumplimiento a las directrices estabjemas por la Contaduria General de la Nacion

y Contraloria General de la Republica.

GLADYS ESPTIA PENA
Auditora Ligler

CLAUDIA QUINTERO FRANKLIN
Auditora Interna- 8 de julio -2019

Aprobado por:

GLADYS ESRIfIA PENA
Coordinadord Grupo Control Interno

' hﬁ%bﬁéﬁé‘tﬁémj

Auditor Interno
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