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EXTERNO PROCESO

Departamento Administrativo de 

Función Pública

Departamento Nacional de 

Planeación

Presidencia de la República

Direccionamiento Estratégico

Cooperación Nacional No Oficial e 

Internacional

1. Ministerio de Ambiente y 

Desarrollo Sostenible - MADS

2. Agencia Presidencial de 

Cooperación - APC

3. Departamento Nacional de 

Planeación - DNP

4. Ministerio de Relaciones 

Exteriores (Cancillería).   

5. Cooperantes (oficiales y no 

oficiales) o convocatorias de 

cooperación (oficial y no oficial).

Todos los procesos de Parques 

Nacionales Naturales de Colombia 

en los diferentes Niveles.

1. Ministerio de Ambiente y 

Desarrollo Sostenible - MADS

2. Agencia Presidencial de 

Cooperación - APC

3. Departamento Nacional de 

Planeación - DNP

4. Ministerio de Relaciones 

Exteriores (Cancillería).  

Todos los procesos de Parques 

Nacionales Naturales de Colombia 

en los diferentes Niveles.

CARACTERIZACIÓN  DE PROCESO 
CNNI_CA_01

Versión: 2

COOPERACIÓN NACIONAL NO OFICIAL E INTERNACIONAL
8/07/2021

OBJETIVO DEL PROCESO Orientar y fortalecer las acciones institucionales de asuntos internacionales y cooperación de PNNC para apoyar el cumplimiento de los objetivos misionales de la entidad en relación a la conservación de la biodiversidad.

ALCANCE DEL PROCESO:
El proceso inicia con la identificación de oferta y demanda de Cooperación Nacional no oficial e Internacional de los diferentes niveles, continúa con el desarrollo y seguimiento de las actividades de cooperación de la entidad y finaliza con el cierre administrativo y 

evaluación del proyecto.

LIDER DEL PROCESO: Jefe Oficina Asesora de Planeación.

PROVEEDOR USUARIO

ENTRADA ACTIVIDADES

DEPENDENCIA /

RESPONSABLE / 

PROCESOS

SALIDA 
 PROCESO EXTERNO

PLANEAR

Plan Nacional de Desarrollo (3)

Políticas e instrumentos Sectoriales (1,2,4,5)

Plan Estratégico Institucional 

o el instrumento que haga sus veces.

Estrategia de Cooperación de la Entidad de la 

anterior vigencia según aplique.

Prioridades definidas por el Comité Directivo acorde 

al contexto de la Entidad.

Necesidades de la Entidad.

Buenas prácticas o la oferta de la entidad.

Objetivos de Desarrollo Sostenible.

Convenio de diversidad biológica (1,4)

Acuerdos, convenios, tratados u otros instrumentos 

de asuntos internacionales de los que Colombia hace 

parte o participa en materia de medio ambiente o 

desarrollo sostenible.

Oficina Asesora de 

Planeación 
Circular y/o comunicación de Lineamientos

1. Ministerio de Ambiente y 

Desarrollo Sostenible - 

MADS

2. Agencia Presidencial de 

Cooperación - APC

3. Ministerio de Relaciones 

Exteriores (Cancillería). 

4. Cooperantes 

Direccionamiento Estratégico

Cooperación Nacional No 

Oficial e Internacional

Marco Normativo

Documento Diagnóstico

Plan de trabajo

Documentos técnicos y de orientación

Formular el plan de trabajo específico para el proceso
Oficina Asesora de 

Planeación
Plan de Acción Anual según su competencia

Grupo de valor 

Grupo de Interés

1. Ministerio de Ambiente y 

Desarrollo Sostenible - 

MADS

2. Agencia Presidencial de 

Cooperación - APC

3. Cancillería y/o Ministerio 

de Relaciones Exteriores. 

4. Cooperantes.

5. Entes de Control.

6. Sistema Nacional 

Ambiental - SINA

7. Organizaciones de la 

Sociedad Civil

8, Sistema Nacional de 

Áreas Protegidas

Todos los procesos de la 

Entidad.

Diseñar, actualizar o socializar el documento de Estrategia de 

Cooperación de la entidad alineada con los periodos de gobierno 

(cuatrienio).

Direccionamiento Estratégico

Documento vigente de Estrategia de Cooperación de 

Parques Nacionales Naturales de Colombia.

Decreto 3572 de 2011,  que crea la Unidad 

Administrativa Especial denominada Parques 

Nacionales Naturales de Colombia

Políticas e instrumentos Sectoriales, según 

corresponda.

Normatividad legal y vigente.

Plan Estratégico Institucional de PNNC.

Definir los lineamientos de cumplimiento para todos los proyectos 

de cooperación Nacional no oficial e internacional en  PNNC y 

asuntos internacionales. 

Oficina Asesora de 

Planeación

Documento de Estrategia de Cooperación de 

Parques Nacionales Naturales de Colombia.



1. Ministerio de Ambiente y 

Desarrollo Sostenible - MADS

2. Agencia Presidencial de 

Cooperación - APC

3. Cancillería y/o Ministerio de 

Relaciones Exteriores.  

4. Cooperantes

Proceso de Cooperación Nacional 

No oficial e internacional

1. Agencia Presidencial de 

Cooperación - APC (según se 

requiera)

2. Aliados Estratégicos

3. Ministerio de Ambiente y 

Desarrollo Sostenible MADS

 Todos los procesos (Dependencia 

requerida o Beneficiaria), según se 

requiera.

1. Agencia Presidencial de 

Cooperación - APC (según se 

requiera)

2. Aliados Estratégicos.

3. Ministerio de Ambiente y 

Desarrollo Sostenible MADS.

4. Mecanismos Regionales 

Oficiales y No Oficiales

6. Mecanismos Multilaterales 

Oficiales y No Oficiales

 Todos los procesos (Dependencia 

requerida o Beneficiaria), según se 

requiera.

N.A.
Evaluación Independiente

Direccionamiento Estratégico

Aliado estratégico (según 

aplique)

 Todos los procesos (Dependencia 

requerida o Beneficiaria), según se 

requiera.

1. Agencia Presidencial de 

Cooperación - APC (según se 

requiera)

2. Aliados Estratégicos.

3. Ministerio de Ambiente y 

Desarrollo Sostenible MADS.

4. Mecanismos Regionales 

Oficiales y No Oficiales

6. Mecanismos Multilaterales 

Oficiales y No Oficiales

Todos los procesos   

HACER

Documento vigente de Estrategia de Cooperación de 

Parques Nacionales Naturales de Colombia.

Lineamientos sectoriales sobre metas de Gobierno en 

temas de Cooperación.

Estrategia vigente de Cooperación de APC (Según 

contexto).

Instrumentos de planeación de PNNC.

Oferta y demanda de Cooperación.

Identificar la oferta y demanda de Cooperación Nacional no oficial 

e Internacional de los diferentes niveles de la entidad.

Oficina Asesora de 

Planeación 

Portafolio de oferta y demanda de cooperación 

de la entidad.

N.A.

Reportar información en los mecanismos de asuntos 

internaciones en los que Parques Nacionales Naturales tiene 

compromisos o es requerido.

Oficina Asesora de 

Planeación con aporte de 

las dependencias 

involucradas en los tres 

niveles de gestión.

1. Ministerio de Ambiente y 

Desarrollo Sostenible - 

MADS

2. Agencia Presidencial de 

Cooperación - APC 

3. Aliados estratégicos

1. Agencia Presidencial de 

Cooperación - APC (según 

se requiera)

2. Aliados Estratégicos.

3. Ministerio de Ambiente y 

Desarrollo Sostenible MADS.

4. Mecanismos Regionales 

Oficiales y No Oficiales

6. Mecanismos Multilaterales 

Oficiales y No Oficiales

Todos los procesos

Todos los procesos de la 

Entidad

Formular y oficializar los proyectos de cooperación y asuntos 

internacionales con los aliados estratégicos

Dependencia requerida o 

Beneficiaria,

Oficina Asesora de 

Planeación.

Aliado Estratégico

Documento de aprobación conforme el 

instrumento acordado (Memorando, acta, 

convenio, expresión de interés, contrato de 

donación y/o ficha de proyecto legalizada), 

firmada por las partes correspondientes.

Todos los procesos de la 

entidad

Informes o información en los mecanismos de 

asuntos internacionales.

Informe en términos técnicos y financieros o 

Informe compilado con el correspondiente 

análisis de seguimiento.

1. Ministerio de Ambiente y 

Desarrollo Sostenible - 

MADS

2. Agencia Presidencial de 

Cooperación - APC 

3. Departamento Nacional de 

Planeación - DNP 

4. Aliados estratégicos

5. Entes de Control

Estrategia vigente de cooperación y asuntos 

internaciones (conforme el contexto)

Portafolio de oferta y demanda de cooperación de la 

entidad

Acuerdos binacionales y multilaterales (según 

aplique)

Comunicaciones oficiales y/o no oficiales de APC o 

aliados estratégicos (Según aplique)

Acta de reunión y/o comunicación desarrollada con el 

aliado estratégico

Requerimientos o solicites del aliado estratégico 

(según aplique)

Documento final del proyecto avalado

Solicitudes y/o comunicaciones oficiales

Documentos técnicos, según aplique.

VERIFICAR

Todos los procesos 

(Dependencia requerida o 

Beneficiaria de la 

Cooperación. (según aplique))

Seguimiento trimestral de los proyectos de cooperación y las 

alertas tempras generadas: remitiendo: 

a. La información financiera a la Subdirección Administrativa y 

Financiera.

b. Remitir el análisis del informe compilado a la DT o dependencia 

correspondiente.

Dependencia requerida o 

beneficiaria de proyectos 

(supervisor y/o coordinador 

o quien haga sus veces)

Oficina Asesora de 

Planeación.

Comité Institucional de 

Gestión y Desempeño

Información de seguimiento de avance de actividades 

del proyecto relacionadas con los compromisos 

institucionales del PNNC, en términos técnicos, 

financieros y administrativos.

Informe de supervisión del proyecto de cooperación.

Documento de aprobación conforme el instrumento 

acordado.

Formatos o registros del aliado estratégico (según 

aplique)

Direccionamiento Estratégico

Cooperación Nacional No 

Oficial e Internacional

Plan de acción anual del proceso
Verificar el cumplimiento de la ejecución del Plan de acción anual 

del proceso.

Oficina Asesora de 

Planeación

Dependencia requerida o 

beneficiaria

Informe de plan de acción del proceso según 

periodicidad definida.
Partes interesadas

Todos los procesos 

(Dependencia requerida de 

los tres niveles de gestión.)

Solicitudes y/o comunicaciones oficiales

Documentos técnicos, según aplique.

Analizar y evaluar el avance de los asuntos internacionales 

solicitados a la Entidad.

Informe de avances y/o resultados de la 

entidad en asuntos internacionales.
N.A.

Oficina Asesora de 

Planeación.



Contraloría General de la 

Republica 

Ente certificador

Evaluación Independiente

Entidades u organizaciones 

normativas
Evaluación Independiente

MODELO INTEGRADO DE PLANEACIÓN Y GESTIÓN

* Dimensión: Gestión con valores para resultados (Participación ciudadana en la gestión pública)

* Dimensión: Direccionamiento Estratégico y Planeación  (política de Planeación Institucional)

Dimensión Gestión del conocimiento

PUNTOS DE CONTROL

REQUISITOS LEGALES

Los requisitos legales del proceso se encuentran detallados en el normograma de la entidad 

vigente

REQUISITOS ASOCIADOS A NORMAS RELACIONADAS CON SISTEMAS DE GESTIÓN

NTC ISO 9001/2015: 

4.1, 4.2, 4.4, 5.1, 5.2,  6.1, 6.2, 6.3, 7.3, 7.4, 7.5, 7.5.1, 7.5.2, 7.5.3, 8.1, 8.2, 8.5, 8.6, 8.7, 9.1.3, 9.3, 9.3.2, 9.3.3, 10, 

10.2, 10.3.

NTC ISO 14001/2015: 

5.1, 6.1.4, 6.2.2, 7.1

NTC PE 1000:2020:

4.1., 4.2., 12., 13.

RELACIÓN DE REQUISITOS  DE GESTIÓN QUE LIDERA EL PROCESO

VERSIÓN ANTERIOR MOTIVO DE LA ACTUALIZACIÓN

INDICADORES RIESGOS

Ver matriz de riesgos:

Los riesgos identificados para el presente proceso pueden ser consultados 

en la respectiva matriz.

Los puntos de control se encuentran descritos en los 

procedimientos, en las matrices de riesgos y en el seguimiento a 

los indicadores de gestión

CONTROL DE CAMBIOS

FECHA DE 

VIGENCIA 

VERSIÓN 

ANTERIOR

DOCUMENTOS DEL PROCESO

Ver listado maestro de documentos:

En el listado maestro de documentos y en link del Sistema de Gestión 

Integrado, se puede consultar los documentos correspondiente al presente 

proceso.

Ver Indicadores 

El conjunto de variables cuantitativas y/o cualitativas sujetas a medición pueden ser consultadas en la 

respectiva herramienta.

10/7/2020 1 Se actualizaron los numerales aplicables al proceso Direccionamiento Estraégicol de la Norma Técnica de Calidad del Proceso Estadístico de la versión 2017 a la versión 2020.

Contraloría General de la 

República

Entes de control

Ente certificador

Evaluación Independiente

Todos los procesos 

Mejoras del Sistema de Gestión Integrado (MIPG, Normas de 

Gestión adoptadas), mediante ajustes de acuerdo con las 

necesidades de los procesos, los cambios normativos, los 

requerimientos institucionales y los requisitos de los ciudadanos 

y/o grupos de valor, entre otros.

Oficina Asesora de 

Planeación

Nivel Central

Direcciones Territoriales

Áreas Protegidas 

Modificaciones y/o ajustes al Sistema de 

Gestión Integrado socializadas y/o 

comunicadas, planificación de cambios según 

se requiera.

Autoevaluación de los procesos

Marco normativo

Necesidades o modificaciones de los procesos

Acta de Revisión por la Dirección

ACTUAR (Mejorar)

Informes de auditoria interna y externa
Realizar e implementar acciones correctivas y de mejora por 

control y autocontrol 

Oficina Asesora de 

Planeación

Nivel Central

Direcciones Territoriales

Áreas Protegidas  

Planes de mejoramiento por procesos - gestión 

suscritos.

Contraloría General de la 

República

Entes de control

Ente certificador


