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TERCER INFORME DE SEGUIMIENTO A LA GESTION DE RIESGOS 2021 DE PARQUES NACIONALES
NATURALES DE COLOMBIA

INTRODUCCION

En cumplimiento a lo establecido en el articulo 73 de la Ley 1474, el Decreto 124 de 2016 “Por el cual se sustituye el
Titulo 4 de la Parte 1 del Libro 2 del Decreto 1081 de 2015, relativo al Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano”,
el Decreto 648 del 19 de abril de 2017 del Departamento Administrativo de la Funcion Publica -DAFP-, en el que se
establecen los Roles a las Unidades de Control Interno respecto a la Evaluacion del Riesgo, a la Politica de
Administracion de Riesgos vigente, al procedimiento de “Administracion de Riesgos y Oportunidades” con cédigo
DE_PR_01_V11y alo dispuesto en el, el Grupo de Control Interno de Parques Nacionales Naturales de Colombia -
PNNC, presenta el Tercer Informe de Seguimiento a la Gestion de los Riesgos con corte a 31 de diciembre de 2021,
el cual permite evaluar los aspectos que pueden representar una amenaza para el logro de los objetivos misionales
de la Entidad, como lo establece la Guia para la Gestién de Riesgo y Disefio de Controles de la Administracion Publica
del Departamento Administrativo de la Funcién Publica - DAFP.

OBJETIVO

Verificar el monitoreo y cumplimiento de los objetivos institucionales y de procesos a través de la Gestion de los
Riesgos de Corrupcion, Gestion y Seguridad Digital identificados en el Mapa de Riesgos Institucionales de Parques
Nacionales Naturales de Colombia que abarca el periodo del 1° de septiembre al 31 de diciembre de 2021.

METODOLOGIA

Se baso en la Metodologia para disefiar y hacer seguimiento, documento: "Estrategias para la Construccion del Plan
Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano Version 27, 2015, numeral 5.1 “Seguimiento”, indica que la Oficina de
Control Interno realizara “el seguimiento y el control a la implementacion y a los avances de las actividades
consignadas en el Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano”, la Guia Para la Administracion del Riesgo y el
Anexo No.6 Matriz de Seguimiento Mapa de Riesgos de Corrupcion.

Mediante correo electronico del 15 de diciembre de 2021, la Oficina Asesora de Planeacion -OAP- remitié al Grupo
de Control Interno el Mapa de Riesgos, conformado por 158 riesgos y 250 acciones de control para la evaluacion del
monitoreo a partir de la verificacién del cumplimiento de controles.

> TIPOS DE RIESGOS IDENTIFICADOS

De acuerdo con el procedimiento DE_PR_01_V11y a la Politica de Administracion de Riesgos y Oportunidades de
Parques Nacionales Naturales de Colombia, se identificaron 158 riesgos clasificados en: Corrupcidn, Gestion y
Seguridad Digital.

Segun el Mapa de Riesgos 2021 la Entidad identifico 158 riesgos, los cuales estan distribuidos asi: 112 son de Gestién,
para 43 de Corrupcién y para 3 de Seguridad Digital.
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Grafica No.1. No. de Riesgos Clasificados
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Fuente: Grupo Control Interno con informacion extraida del Mapa de Riesgos 2021.

Asi mismo, se presentan por cada proceso el niumero de riesgos identificados por las diferentes Unidades de Decision

de la Entidad, de acuerdo con su contexto estratégico.

Grafica No.2. No. de Riesgos por Proceso
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Fuente: Grupo Control Interno con informacién extraida del Mapa de Riesgos 2021.

> EFICACIA DE LA GESTION DE LOS RIESGOS INSTITUCIONALES Y DE CORRUPCION

Se realizé el Tercer Seguimiento al Monitoreo al Mapa de Riesgos 2021 del periodo 01 de septiembre al 31 de
diciembre de 2021, a partir de los riesgos identificados por las Unidades de Decisién para los 19 procesos de la

Entidad, de acuerdo con los siguientes criterios:
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Tabla No.1. Convenciones del seguimiento a los Riesgos.
COLOR CONVENCION
Los soportes suministrados y la descripcidn de estos en la matriz son eficaces y denotan seguimiento
que aportan a No materializar el Riesgo.
Los soportes suministrados y la descripcién de estos en la matriz denotan seguimiento al Riesgo. Sin
embargo, no se puede establecer que aporten a la No materializacién del Riesgo.
La Unidad de Decisién report6 que no programé avances al respecto para este periodo.
No se evidencian soportes relacionados con las acciones establecidas. Se reportan avances en la
descripcion.
No se evidencia avance descriptivo o estd incompleto en el Mapa de Riesgos.
No se evidencia reporte ni soportes de la accion.
Evidencia ilegible.
Carpeta sin informacion y reportados anexos en el Mapa de Riesgos.

Se evidencian soportes relacionados con la accién propuesta pero no coincide con la descripcion de

avance
Fuente: Grupo Control Interno.

Grafica No.3 Porcentaje de Acciones de Control Evaluadas

Fuente: Grupo Control Interno con informacién extraida del Mapa de Riesgos 2021, ver Tabla No.1.

Se realizé seguimiento y se evaluaron 250 Acciones de Control correspondientes a los 158 riesgos definidos en el
Mapa de Riesgos de la Entidad:

De las Acciones de Control propuestas por la Entidad, 196 que corresponden a un 78,4%, reportaron evidencias y
seguimiento que contribuyen a la no materializacion del riesgo. Por lo anterior, se puede establecer que las acciones
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son eficaces para el control del riesgo. Frente al segundo monitoreo de la vigencia 2021, se present6 un aumento en
un 7.3%.

Para 24 Acciones de Control que equivalen a un 9,6 % del total, no se evidenciaron soportes relacionados con la
accién propuesta, sin embargo, la unidad de decisién reportd avances. Lo anterior no permitié determinar el
cumplimiento y eficacia de las acciones.

Para 16 Acciones de Control que corresponden al 6,4%, el Grupo de Control Interno evidencié que los soportes
suministrados y la descripcion de estos en la matriz denotan seguimiento al Riesgo. Sin embargo, no se puede
establecer que aporten a la No materializacién del Riesgo.

Para 7 Acciones de Control que representa el 2,8% se evidencian soportes relacionados con la accion propuesta pero
no coincide con la descripcién de avance.

Para 5 Acciones de Control que representa el 2%, no se evidencia avance descriptivo o esta incompleto en el Mapa
de Riesgos.

Para 1 Accion de Control que representa el 0,4% la evidencia esta ilegible.

Para 1 Accion de Control que representa el 0,4% Se evidenci6 carpeta sin informacion y reportados anexos en el
Mapa de Riesgos.

Para las 196 Acciones de Control a las cuales se les establece eficacia en el control del riesgo para el 3° cuatrimestre
(septiembre-diciembre) de la vigencia 2021, se presenta a continuacion el cumplimiento por cada proceso.

(Grafica No.4 Porcentaje de Acciones de Control con segwmlento ef icaz por proceso. _
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Fuente: Grupo Control Interno con informacion extraida del Mapa de Riesgos 2021.
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Tabla No.2. Porcentaje de Acciones de Control con seguimiento eficaz por proceso.

Los soportes suministrados y la descripcion
de los mismos en la matriz son eficaces
PROCESO denotan seguimiento que aportan a la Ng TOTAL | PORCENTAJE

materializar el Riesgo.
Gestion Contractual 0 4 0%
Gestion de Recursos Financieros 15 31 48%
Gestion Juridica 2 4 50%
Gestion de Recursos Fisicos 3 9 60%
Gestion Documental 2 3 67%
Cooperacién Nacional No Oficial e Internacional 2 3 67%
Servicio al Ciudadano 3 4 75%
Control Disciplinario 3 4 75%
Autoridad Ambiental 63 83 76%
Gestion del Talento Humano 6 7 86%
Administracion y Manejo del SPNN 95 60 92%
Participacion Social 1 1 100%
Sostenibilidad Financiera 4 4 100%
Gestion de Tecnologias y Seguridad de la Informacion 7 7 100%
Gestion del Conocimiento y la Innovacion 4 4 100%
Gestion de Comunicaciones 5 5 100%
Coordinacion del SINAP 5 5 100%
Direccionamiento Estratégico 10 10 100%
Evaluacion Independiente 6 6 100%

Fuente: Grupo Control Interno con informacion extraida del Mapa de Riesgos 2021

> EFICACIA DE LA GESTION DE LOS RIESGOS DE CORRUPCION

A continuacién, se presenta la verificacion de la eficacia de los controles a través de las acciones de control para los
43 riesgos de corrupcion de la Entidad para la vigencia 2021.

Tabla No.3 Riesgos de Corrupcién Parques Nacionales Naturales de Colombia 2021.

No. DE
No. | NO-DRL RIESGO ACCIONES DE
CONTROL
1 | Riesgo No Modlflcgcmn en el avance de algunas metas, a favor de alguna dependencia 9
en particular.
. Manipulacion de la informacién de la Auditoria Interna y/o Calidad en
2 |Riesgo No.6 . 1
beneficio de un tercero.
. Responder las PQRS fuera de los términos legales establecidos por
3 |RiesgoNo8 intereses particulares. 3
4 |Riesgo No.14 Afectgr el presupugsto sin el res’peptlvo soporte legal en beneficio propio o a 1
cambio de una retribucién econdmica.
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No. DE
No. | RO 0% RIESGO ACCIONES DE
CONTROL
Realizar pagos presupuestales y no presupuestales que no correspondan al
5 |Riesgo No.18 | beneficiario del pago o de la deduccion sin los soportes correspondientes, en 2
beneficio propio o cambio de una retribucién econémica.
6 |Riesgo No.19 Uso |ner|do de los recursos tecnoldgicos relacionados con SIIF y portal 9
bancario.
7 |Riesgo No.20 | Omitir un requisito de tipo contractual. 1
8 |RiesgoNo.21 | Direccionamiento de los procesos de contratacion a favor de terceros. 2
. Extralimitacion en el ejercicio de funciones en el otorgamiento de permisos,
9 |Riesgo No.27 . B P . 1
concesiones, y autorizaciones en las Areas Protegidas.
. Dilacién indebida de los tiempos en el transcurso de los Tramites
10 | Riesgo No.29 . 1
Ambientales.
. Incumplimiento del objeto y obligaciones de la alianza de las partes debido a
11 | Riesgo No.31 - A 1
la falta de seguimiento en la ejecucién de recursos aportados.
12 | Riesgo No.32 | Incumplimiento de la Ley 1712 de 2014. 3
. Manipulacién de informacién de las historias laborales de los servidores
13 | Riesgo No0.33 o . - : 1
publicos de la entidad para beneficio propio o de un tercero.
14 | Riesgo No.34 | Sustraccion de bienes propiedad de la Entidad por parte de un servidor. 2
15 | Riesgo No.40 | Defensa judicial que se realice para el favorecimiento de particulares. 1
16 | Riesgo No.69 | Pérdida de la informacién en los sistemas de informacion de TI de PNNC. 1
17 | Riesgo No.90 Extrallmltauon en el ejercicio de funciones sancionatorias en las Areas 1
Protegidas.
18 | Riesgo No.91 D|Iaq|on |nerlda de los tiempos en el transcurso de los Procesos 1
sancionatorios.
19 | Riesgo No.92 Manejo inadecuado d_e, la informacion para la gestion y formulacién de 1
proyectos de cooperacion.
20 | Riesgo No.94 Pérdida de mformaqqn generada a t_raves de las investigaciones requeridas 1
para la toma de decisiones de manejo.
21 | Riesgo No.100 gfgét%mlento 0 pérdida de la informacion para beneficio particular o de un 1
22 | Riesgo No.152 E;errgllia de boleteria y/o del dinero recaudado por concepto de ingreso al 1
23 | Riesgo No.165 Eﬁgcl;mltamon en el ejercicio de funciones y/o asignacién del tramite de 1
24 | Riesgo No.174 El qud!tor no declara el confhctg ld’e intereses para la realizacién de la 1
auditoria interna. (Sesgo en la opinion).
No se realice el reporte por parte del Jefe de Control Interno al Director del
. Departamento Administrativo de la Presidencia de la Republica, asi como a
25 |Riesgo No.175 . . - 1
los Organismos de Control, los posibles actos de corrupcion, fraude e
irregularidades que se hayan encontrado en los procesos de auditoria.
El ambiente
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No.

No. DEL
RIESGO

RIESGO

No. DE
ACCIONES DE
CONTROL

26

Riesgo No.177

Presentar conflicto de intereses, en la ejecucién de las actividades propias
del proceso Direccionamiento Estratégico, y no dar cumplimiento al
procedimiento de conflicto de intereses establecido por la entidad.

1

27

Riesgo No.178

Presentar conflicto de intereses, en la ejecucion de una actividad de asesoria
juridica y no dar cumplimiento al procedimiento de conflicto de intereses
establecido por la entidad.

28

Riesgo No.179

Presentar conflicto de intereses, en la ejecuciéon de una actividad de
comunicacion y educacién ambiental y no dar cumplimiento al procedimiento
de conflicto de intereses establecido por la entidad.

29

Riesgo No.180

Presentar conflicto de intereses, en la ejecucién de las actividades propias
de Cooperacion Nacional No oficial e Internacional y Asuntos
Internacionales, y no dar cumplimiento al procedimiento de conflicto de
intereses establecido por la entidad.

30

Riesgo No.181

Presentar conflicto de intereses, en la ejecucion de las actividades
tecnologias, seguridad de la informacion y radiocomunicaciones y no dar
cumplimiento al procedimiento de conflicto de intereses establecido por la
entidad.

31

Riesgo No.182

Presentar conflicto de intereses, en la ejecucién de las actividades gestion
de conocimiento y no dar cumplimiento al procedimiento de conflicto de
intereses establecido por la entidad.

32

Riesgo No.183

Presentar conflicto de intereses, en la ejecucion de una actividad propia de
autoridad ambiental y no dar cumplimiento al procedimiento de conflicto de
intereses establecido por la entidad.

33

Riesgo No.184

Actuaciones tendientes al favorecimiento de un tercero.

34

Riesgo No.185

Presentar conflicto de intereses, en la ejecucién del Proceso Coordinacion
SINAP y no dar cumplimiento al procedimiento de conflicto de intereses
establecido por la entidad.

35

Riesgo No.186

Presentar conflicto de intereses, en la ejecucion de Gestion Documental y no
dar cumplimiento al procedimiento de conflicto de intereses establecido por
la entidad.

36

Riesgo No.187

Presentar conflicto de intereses, en la ejecucidén de Gestién de Recursos
Fisicos y no dar cumplimiento al procedimiento de conflicto de intereses
establecido por la entidad.

37

Riesgo No.188

Presentar conflicto de intereses, en la ejecucion de Servicio al Ciudadano y
no dar cumplimiento al procedimiento de conflicto de intereses establecido
por la entidad.

38

Riesgo No.189

Presentar conflicto de intereses, en la ejecuciéon de Gestion de Talento
Humano y no dar cumplimiento al procedimiento de conflicto de intereses
establecido por la entidad.

39

Riesgo No.190

Presentar conflicto de intereses, en la ejecucion de una actividad (propia de
cada proceso por lo que aplicaria para todos los procesos) y no dar
cumplimiento al procedimiento de conflicto de intereses establecido por la
entidad.
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No. DE
No. | RO RIESGO ACCIONES DE
CONTROL
Presentar conflicto de intereses, en la ejecucion del proceso AMSPNN y no
40 |Riesgo No.191 | dar cumplimiento al procedimiento de conflicto de intereses establecido por 1
la entidad.
Presentar conflicto de intereses, en la ejecucion del proceso de participacion
41 |Riesgo No.192 |social y no dar cumplimiento al procedimiento de conflicto de intereses 1
establecido por la entidad.
Presentar conflicto de intereses, en la ejecucion de Gestion de Recursos
42 | Riesgo No.193 | Financieros y no dar cumplimiento al procedimiento de conflicto de intereses 1
establecido por la entidad.
Presentar conflicto de intereses, en la ejecucion de Gestion Contractual y no
43 | Riesgo No.194 | dar cumplimiento al procedimiento de conflicto de intereses establecido por 1
la entidad.
TOTAL ACCIONES DE CONTROL 54

Fuente: Grupo Control Interno con informacién extraida del Mapa de Riesgos 2021.

Gréfica No.5. Porcentaje de Acciones de Control con verificacion de la Eficacia de los Riesgos de Corrupcion.

Fuente: Grupo Control Intemno con informacion extraida del Mapa de Riesgos 2021. Ver Tabla No.3.

De los 43 Riesgos de Corrupcion y sus 54 Acciones de Control, como se puede evidenciar en la Tabla No.3 y en la
Gréfica No.5, se realizd evaluacion al 100% de los mismos.

Para 39 de las Acciones de Control correspondientes al 72%, los soportes suministrados y la descripcion de estos en
la matriz, son eficaces y denotan seguimiento que aportan a la No materializacién del Riesgo.
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Para 6 Acciones de Control que equivalen a un 11% del total, no se evidenciaron soportes relacionados con la accién
propuesta, sin embargo, la unidad de decision reportd avances. Lo anterior no permitio determinar el cumplimiento y
eficacia de las acciones.

Para 4 Acciones de Control correspondientes al 6%, los soportes suministrados y la descripcion de estos en la matriz
denotan seguimiento al Riesgo. Sin embargo, no se puede establecer que aporten a la No materializacién del Riesgo.

Para 3 Acciones de Control correspondientes al 7% se evidencian soportes relacionados con la accién propuesta pero
no coincide con la descripcidn de avance.

Para 2 Acciones de Control correspondientes al 6% No se evidencia avance descriptivo o esta incompleto en el Mapa
de Riesgos.

> VERIFICACION DE LAS OPORTUNIDADES

De acuerdo con el numeral 6.1.2 de la Norma Técnica Colombiana NTC-ISO 9001:2015 en la NOTA 2: “Las
oportunidades pueden llevar a la adopcion de nuevas practicas, lanzamiento de nuevos productos, apertura de nuevos
mercados, contacto con nuevos clientes, establecimiento de asociaciones, uso de nuevas tecnologias y otras
posibilidades deseables y viables para abordar las necesidades de la organizacion o las de sus clientes. Al evitar los
riesgos, eliminarlos o mitigarlos se pueden hacer realidad las oportunidades de mejora que has establecido”.

Para la verificacién y evaluacion en la matriz de oportunidades, se aplicaron las siguientes convenciones:

Tabla No.4. Convenciones del Seguimiento a las Oportunidades.
COLOR CONVENCION
La oportunidad establecida permite evidenciar que se impulsan y promueven las mejoras en Parques
Nacionales Naturales de Colombia.
La oportunidad establecida no permite evidenciar que se impulsan y promueven las mejoras en Parques
Nacionales Naturales de Colombia.

La Unidad de Decisidn report6 que no programé avances al respecto para este periodo.
Fuente: Grupo Control Interno.

VERIFICACION DE LAS OPORTUNIDADES

OPORTUNIDAD No. 12

Comentario. El Parque Nacional Natural Uramba Bahia Méalaga en la Oportunidad No.12 que corresponde a
“Fortalecer las relaciones entre la autoridad ambiental y las autoridades étnicas territoriales (Consejo Comunitaria
comunidades negras)”, reportan los registros de asistencia del 06 y 07 de noviembre de 2021 de la reunién de mesa
de EMC en el distrito de Buenaventura, lo que se recomienda realizar la gestion para tener el acta de reunién de la
mesa de trabajo antes de finalizar la presente vigencia.

OPORTUNIDAD No. 17

Comentario. El Parque Nacional Natural Los Katios en la Oportunidad No.17 que corresponde a “Mejorar el
relacionamiento con todos los actores sociales e institucionales del Territorio”, reportan Acta-EEM-021-Mesa
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Concertacion- octubre 26.27-2021 y Acta-EEM-022-Mesa Local-octubre 27-28-2021, sin embargo el registro de
asistencia que acompana el Acta-EEM-022-Mesa Local-octubre 27-28-2021, no corresponde con la fecha del Acta,
por lo anterior se recomienda realizar la gestion para tener el registro correspondiente a la mesa de trabajo antes de
finalizar la presente vigencia.

OPORTUNIDAD No. 40

No Conformidad No.1

El Parque Nacional Natural EI Tuparro en la oportunidad No. 40, que corresponde a “Gestionar proyectos de
Cooperacion Internacional con interés en la regién de la Orinoquia” Reportan: Con el apoyo del proyecto GEF-SINAP,
el 5 y 6 de octubre del afio en curso, en la comunidad indigena Raudalito Cafio Lapa, se llevo a cabo un taller de
dialogo social con las autoridades indigenas del resguardo indigena AWIA Tuparro de la etnia Sikuani, con el fin de
concertar nuevas fechas para el desarrollo de la consulta previa y articulacién con otros actores estratégicos para el
apoyo en procesos auténomos del resguardo indigena. El escenario fue acompafiado por personal de la DTOR, Nivel
Central, WCS y Gobernacion de Vichada. Evidencia: Anexo 3.1. Acta WIA Tup, Adicionalmente, se presenta el informe
del tercer trimestre de la gestion asociada a las Estrategias Especiales de Manejo. Anexo 1.2 Informe Il trimestre
PAA_Tuparro” sin embargo no se evidencia el soporte del registro del Anexo 3.1 Acta WIA Tup, y en el Informe no es
claro que este corresponde al lll Trimestre.

OPORTUNIDAD No. 56

Comentario. El Grupo de Procesos Corporativos en la oportunidad No. 56, reportan como evidencia el Borrador de
Resolucién “Por la cual se adoptan los instrumentos archivisticos, Plan Institucional de Archivos PINAR, Programa de
Gestion Documental PGD y Sistema Integrado de Conservacion SIC”, la cual se encuentra para firma del Director
General de PNNC, por lo anterior se recomienda realizar las gestiones necesarias para tener la firma de la Resolucién
antes de finalizar la presente vigencia.

OPORTUNIDAD No. 80

Comentario. Via Parque Isla Salamanca en la Oportunidad No. 80, relacionan como evidencia los registros
fotograficos de la jornada de recoleccion de residuos sélidos en la Ciénaga la Atazcoza y el Torno del dia 8 de
septiembre de 2021. Sin embargo, se recomienda generar un informe que permita conocer las actividades
desarrolladas en la jornada.

CONCLUSIONES DE LAS OPORTUNIDADES

En general el planteamiento de oportunidades aporta al mejoramiento continuo de los procesos, lo que conlleva
a un trabajo en equipo de la mano con el cronograma planteado y los indicadores desarrollados para el logro del
objetivo, aportando los insumos con los parametros de calidad al nivel central por las diferentes fuentes de la
informacién de Parques Nacionales Naturales de Colombia.

Si bien es cierto existe otra manera de entender el concepto de “Oportunidades” basado en riesgos, en donde las
oportunidades surgen a partir del analisis de los posibles controles que pueden aplicarse para minimizar los efec-
tos negativos de un riesgo y que ayuda a que se logre de forma eficaz algun resultado previsto, también existen
las oportunidades provenientes del andlisis de la DOFA, el cual es parte del proceso de Planeacion Estratégica y
que son asignadas a los responsables de los procesos para que las traduzca en proyectos para implementarlas.
E%? El ambiente
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Es sobre estas, que el Grupo de Control Interno recomienda a la Primera y Segunda Linea de Defensa, analizar
y visualizar los datos e informacidn recopilada en la matriz DOFA, para identificar las oportunidades que impulsen
y promuevan distintos escenarios de la gestion institucional, con miras a potencializarlas y que se traduzcan en
mejoras al interior de Parques Nacionales Naturales de Colombia.

En general se presento cumplimiento de las oportunidades planteadas, evidencidndose el trabajo en equipo y el
compromiso para el mejoramiento continuo de los procesos y el logro de los objetivos institucionales.

EL Grupo de Control Interno recomienda a la Primera y Segunda Linea de Defensa, tener en cuenta el contexto
para cada vigencia, asi como las necesidades y expectativas de las partes interesadas para identificar las Opor-
tunidades que promuevan la mejora de la gestion Institucional.

> VERIFICACION Y RECOMENDACIONES

A partir del seguimiento adelantado por el Grupo de Control Interno al Mapa de Riesgos con corte al 31 de diciembre
de 2021, a continuacion, se presentan en algunos comentarios y recomendaciones resultantes de la verificacion de la
eficacia a las Acciones de Control de los riesgos identificados por Parques Nacionales Naturales de Colombia:

Es necesario establecer para la préxima vigencia, la generacion de evidencias para los controles existentes a parte
de las acciones de control.

Es necesario que, al momento de definir los controles por parte de la Primera Linea de Defensa, se evalle que
estén bien disefiados, que efectivamente estos mitiguen las causas que hacen que el riesgo previamente identifi-
cado se materialice, determinar si el control se desarrolla, y por Ultimo debe asegurarse que el control se ejecute.
La segunda Linea de Defensa debe asegurarse que los controles implementados por la Primera Linea de Defensa
estén disefiados apropiadamente y funcionen como se pretende. Para lo cual se debe atender lo previsto en el
Instructivo Administracién de Riesgos y Oportunidades Codigo: DE_IN_02.

Parques Nacionales Naturales de Colombia tiene definida la Politica de Administracién Integral de Riesgos, la cual
tiene como objetivo, generar lineamientos que permitan ejecutar de forma efectiva la administracion de los riesgos
de Gestion, Corrupcion y Seguridad Digital en sus diferentes etapas, para orientar a acciones que permitan con-
trolar y prevenir la materializacion de alguno de los riesgos en la Entidad, que afecten la misién o los objetivos
estratégicos. Por lo tanto, en cumplimiento a esta politica, se requiere que la linea estratégica, la Primera y Se-
gunda Linea de Defensa, orienten las acciones para la identificacion, analisis, valoracion y tratamiento de los
riesgos de Seguridad Digital en los procesos de la entidad.

El numeral 6.1.3. “Responsabilidad y compromiso frente a la gestion del riesgo” del Procedimiento Administracion
de Riesgos y Oportunidades, establece que es “responsabilidad de la primera linea de defensa - Realizar control
y gestion de los riesgos que le aplican a través de la formulacién y actualizacion del Mapa de Riesgos (gestion,
corrupcion y seguridad digital) mediante su identificacion, analisis, valoracion, monitoreo y acciones, de forma
anual con énfasis en la prevencion del dafio antijuridico, identificacion de riesgos relacionados con fraude y co-
rrupcion y todos aquellos cambios presentados que determinen la identificacién de nuevos riesgos. No obstante,
a la fecha no se han identificado los riesgos de fraude en Parques Nacionales Naturales de Colombia, por lo que
se requiere que las tres lineas de defensa identifiquen estos riesgos relacionados, en cumplimiento a la Guia para
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la Administracion del Riesgo y el Disefio de Controles en Entidades Publicas y al Procedimiento Administracién de
Riesgos y Oportunidades.

La Primera Linea de Defensa debe realizar autoevaluacion continua a la administracién del riesgo y hacer segui-
miento a la ejecucidn de controles y determinacion de la materializacidn de riesgos de gestion, corrupcion y segu-
ridad digital.

La Primera Linea de Defensa, debe Informar sobre la materializacion de un riesgo de forma inmediata a su detec-
cion conforme los lineamientos del procedimiento vigente de administracién de riesgos y oportunidades.

La Primera Linea de Defensa debe solicitar a la Oficina Asesora de Planeacién la actualizacién de la accidn de
control, ante hechos que impiden su ejecucion, con el objeto de mitigar o tratar la causa del riesgo y no se mate-
rialice.

La Oficina Asesora de Planeacion, con el fin de realizar un control preventivo, compartié la matriz de seguimiento
y monitoreo Mapa de Riesgos y Matriz de Oportunidades consolidado con el reporte del tercer cuatrimestre, a
través del correo institucional, con el propédsito de que cada unidad de decision validara la informacién e identificara
diferencias. Este mecanismo, de validacién, ha tenido resultados positivos, lo que evidencié el Grupo de Control
Interno al verificar el reporte.

La Primera Linea de Defensa que esta bajo la responsabilidad principalmente de los lideres de procesos y de sus
equipos de trabajo, como rol principal tiene el mantenimiento efectivo de controles internos, la ejecucion de gestién
de riesgos y controles en el dia a dia. Para ello, deben identificar, evaluar, controlar y mitigar la probabilidad de
ocurrencia de los riesgos a través del autocontrol.

Se evidencié en el seguimiento a la gestion del riesgo del tercer cuatrimestre de la vigencia 2021, que el gjercicio
efectuado bajo la direccién de la Segunda Linea de Defensa para identificar, evaluar y gestionar eventos poten-
ciales, tanto internos como externos, que puedan afectar el logro de los objetivos institucionales, asi como el
reporte de la informacion, es importante continuar reforzando este ejercicio, adicionalmente, en lo que hace refe-
rencia al diligenciamiento de la matriz, la identificacion de oportunidades de mejora e innovacién en la gestion;
revisar los controles establecidos, los cuales deben ser méas especificos con lo cual se asegure si estos son perti-
nentes, suficientes, eficaces y efectivos.

Es importante que, en cada vigencia se evallen los riesgos, para aquellos que contintan y se recalifican se deben
revisar las causas, impactos, controles existentes y acciones de control, ya que pueden surgir nuevas acciones
conforme se presenten cambios del contexto en el proceso. Para lo cual se debe atender lo previsto en el Ins-
tructivo Administracion de Riesgos y Oportunidades Codigo: DE_IN_02.

La primera linea de defensa al registrar el porcentaje del peso porcentual del avance de las acciones de control,
debe tener en cuenta que la accion de control tiene una ejecucion anual, y adicionalmente debe ser coherente
con el cumplimiento del indicador y la meta establecida para la accidn de control. Para lo anterior, se debe atender
lo previsto en el Instructivo Administracion de Riesgos y Oportunidades Cédigo: DE_IN_02.

La Primera Linea de Defensa debe, al momento de definir un control, determinar si mitiga de manera adecuada
el riesgo, considerar aspectos como la redaccidn de este y evitar controles ambiguos, dado que estos, deben dar
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la mayor informacion posible para conocer la forma como la Primera Linea de Defensa esta evitando la materia-
lizacion de un riesgo.

Se recomienda a la Primera Linea de Defensa no utilizar siglas en la descripcién del monitoreo, por cuanto el
personal que realiza el monitoreo y el seguimiento a la gestién del riesgo es nueva en la Entidad y dificulta la
labor.

La informacion de riesgos debe ser inmediata, directa y fidedigna, todas las unidades de decisién de la Entidad
deben realizar el reporte y enviar las evidencias del avance de los controles y las acciones de control, asi mismo,
las evidencias cargadas en el DRIVE deben ser coherentes con las acciones formuladas.

Se recomienda que las Areas Protegidas y las Direcciones Territoriales, identifiquen Riesgos de Seguridad Digital.

Es importante que la Primera Linea de Defensa, verifique los comentarios realizados para los riesgos descritos a
continuacién y realizar los correctivos para evitar la generacién de No Conformidades y Observaciones.

Se recomienda que cuando la matriz de riesgos mencione evidencias que den cuenta de la realizacién de la
accion de control y controles existentes, sean subidas al DRIVE correspondiente y estas cumplan con las carac-
teristicas validas y suficientes para dar cuenta del avance reportado.

Se recomienda que la Linea Estratégica, la Primera y Segunda Linea de Defensa, orienten las acciones para la
identificacion, analisis, valoracion y tratamiento de los riesgos fiscales en los procesos de Parques Nacionales
Naturales de Colombia. La identificacion de estos riesgos, se encuentran dentro de las recomendaciones del
FURAG y es una de las actividades del Plan de Trabajo del MIPG.

Se recomienda ajustar tanto el registro de evidencia como la accion de control del Riesgo No.86, debido a que
la presentacidn de estas no permite determinar cumplimiento y evitar la materializacion del riesgo.

NO CONFORMIDADES Y/U OBSERVACIONES

A continuacion, se presentan las No Conformidades y/u Observaciones para las cuales las Unidades de Decision
deben generar acciones que permitan subsanarlas y remitirlas al Grupo de Control Interno en el formato EI_FO_12
_V11, Plan de Mejoramiento por Procesos-Gestion.

Los Comentarios realizados en el presente informe se deben tener en cuenta para generar los ajustes necesarios
identificados por el Grupo de Control Interno, ya sea al reporte, evidencia o al Mapa de Riesgos. Estos no representan
una No Conformidad y/u Observacién.

RIESGO No.8

Comentario Si bien la Direccion Territorial Caribe, adjunto evidencias en el control No. 3 “Notificar al GPC mediante
correo electronico la siguiente informacion respecto a las PQRSD: Numero de recibidas en el mes, Cuantas fueron
respondidas oportunamente y Cuantas se encuentran en tramite”, no se evidencio la notificacién al GPC del mes de
Noviembre. Es necesario que para el proximo seguimiento se adjunten evidencias pertenecientes a todo el cuatrimes-
tre reportado.
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RIESGO No.9

Comentario. Si bien la Direccién Territorial Caribe, adjunto evidencias en el control No. 1 “1. Realizar sequimiento del
cumplimiento de aporte de insumos técnicos para la elaboracion de los productos juridicos.”, no se evidencié avance
en el Ultimo cuatrimestre. Es necesario que para el préximo seguimiento se adjunten evidencias pertenecientes a todo
el cuatrimestre reportado, en el evento de no haber impulso procesal deberia indicarse el estado actual del proceso o

Ultima actuacién indicando la fecha de actual de reporte

Comentario. Si bien la Direccion Territorial Caribe, adjunto evidencias en el control No. 2 “1. Realizar segquimiento
mediante reuniones para verificar los asuntos con el equipo de trabajo, en especial evaluando inconvenientes y definir
lineamientos para el desarrollo de las actividades.”, no se evidencid avance en el Ultimo cuatrimestre. Es necesario
que para el préximo seguimiento se adjunten evidencias pertenecientes a todo el cuatrimestre reportado,

RIESGO No.11

No Conformidad No.2

Para el Riesgo No.11, accién de control No.1 que consiste en “Reportar oportunamente al Grupo de procesos
Corporativos los bienes a asegurar (oportunamente hace referencia a realizar el reporte una vez ingrese al inventario
de la entidad)” en responsabilidad del Grupo de Gestion de Recursos Fisicos, se pudo evidenciar que los soportes
reportados estan incompletos en relacion con el reporte de Descripcion de Monitoreo.

Observacion No.1

El Grupo de Gestidon de Recursos Fisicos, para la accién de control No.2 que consiste en “Reportar oportunamente al
Grupo de procesos Corporativos los bienes a asegurar (oportunamente hace referencia a realizar el reporte una vez
ingrese al inventario de la entidad)”, tiene establecido un peso porcentual del 50% y en la descripcion de avance
reporta un cumplimiento del 100%, lo que evidencia inconsistencia en el porcentaje reportado.

RIESGO No.12

No Conformidad No.3

El Grupo de Recursos Financieros, para la accién de control que consiste en “Elaborar el boletin de caja y bancos de
acuerdo con lo establecido en el procedimiento GRFN_PR_02 y remitir los expedientes donde se encuentren dichos
boletines. NOTA: Sera empleando para la evaluacion los expedientes cargados por las Direcciones Territoriales en el
DRIVE correspondiente, conforme los criterios socializados por el Nivel Central”, tiene establecido un peso porcentual
del 20% y la Oficina Asesora de Planeacion en la descripcion de avance reporta un cumplimiento del 13%, lo evidencia

que no se dio cumplimiento a la accion.

No Conformidad No.4

El Grupo de Recursos Financieros, para la accién de control que consiste en “Reportar los saldos en la cuenta de
convenios pendientes por legalizar y remitir la justificacion. Nota: Nivel Central reportara con base en los informes
remitidos de forma mensual por la DT”, tiene establecido un peso porcentual del 18% vy la Oficina Asesora de
Planeacion en la descripcion de avance reporta un cumplimiento del 16%, lo evidencia que no se dio cumplimiento a

la accion.
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No Conformidad No.5

El Grupo de Recursos Financieros, para la accién de control que consiste en “Reportar los saldos en la cuenta de
convenios pendientes por legalizar y remitir la justificacion. Nota: Nivel Central reportara con base en los informes
remitidos de forma mensual por la DT, presenta un avance del 18% y la Oficina Asesora de Planeacién en la
descripcion de avance reporta un cumplimiento del 16%, lo evidencia que no se dio cumplimiento a la accion,
igualmente se evidencian soportes, pero estan incompletos en relacion con las relacionadas en la Descripcion de
Monitoreo.

No Conformidad No.6

El Grupo de Gestidn Financiera, para la accion de control que consiste en “modificar el procedimiento de reintegros
presupuestales integrando las areas responsables de los documentos de recaudo asignados por la DTN, para una
identificacion oportuna de los pagos realizados por terceros.”, presenta un avance del 20% y la Oficina Asesora de
Planeacién en la descripcion de avance reporta un cumplimiento del 15%, lo que evidencia que no se dio cumplimiento
a la accion la accion de control No.5 del riesgo No. 12.

RIESGO No.13

No Conformidad No.7

El Grupo de Recursos Financieros y las 6 Direcciones Territoriales, para la accion de control que consiste en “Elaborar
Estados financieros certificados y notas de acuerdo con la aplicacién de las politicas contables y operativas para el
reconocimiento, medicion y revelacion de todos los hechos econdémicos de PNNC.”, tiene establecido un peso
porcentual del 50% y en la descripcion de avance reporta el siguiente avance:

GGF: 37,50%

DTCA: 41,66%

DTAM: 41,66%

DTOR: 41,66%

DTPA: 41,66%

DTAN: 41,66%%

DTAO: 41,66%

Lo anterior, evidencia que no se dio cumplimiento a la accion.

No Conformidad No.8

El Grupo de Gestidon de Financieros, para la accion de control que consiste en “Elaborar Estados financieros
certificados y notas de acuerdo a la aplicacion de las politicas contables y operativas para el reconocimiento, medicion
y revelacion de todos los hechos econémicos de PNNC.)”, no aporte evidencias completas y las cuales estan
reportadas en la descripcién de monitoreo, toda vez que no se adjuntaron todos los estados financieros detallados en
la descripcion de monitoreo, faltando los de GGF y de DTCA.

RIESGO No.16

No Conformidad No.9

El Grupo de Gestion Financiera, para la accion de control que consiste en “Realizar sequimiento a la participacion de
la capacitacion virtual en el Catalogo de Clasificacion Presupuestal (CCP) aplicado al Presupuesto General de la
Nacion (PGN).”, de acuerdo con las evidencias reportadas para el Ill seguimiento no se fue efectivo el

3 ‘ji‘ El ambiente
g%‘_f es de todos

16
GRUPO DE CONTROL INTERNO

Calle 74 No. 11 - 81 Piso 8° Bogota, D.C., Colombia

Teléfono: 555 8900 Ext.: 3491-3452-3451-3450
Www.parquesnacionales.gov.co



QRCIONAL £

a
% coLous*

PARQUES NACIONALES
NATURALES DE COLOMBIA

PARQUES
SIIVINIYN

cumplimiento de la accidn y para el IV seguimiento tenian que enviar las evidencias para esta accion de

control del riesgo No. 16.
RIESGO No.17

No Conformidad No.10

La Direccion Territorial Caribe, para la accién de control que consiste en “Realizar la conciliacién entre contabilidad y
tesoreria, de los valores a presentar en las declaraciones tributarias, y saldos pendientes de declarar por aproximacion
al maltiplo de mil.”, tiene establecido un peso porcentual del 25% y en la descripcién de avance reporta el siguiente

avance:

DTCA: 18,93%
DTAM: 25%
DTOR: 25%
DTPA: 25%
DTAN: 25%
DTAQ: 25%

Lo anterior, evidencia que no se dio cumplimiento a la accién.
RIESGO No.18

No Conformidad No.11

El Grupo de Gestion de Recursos Financieros, para la accion de control que consiste en “Actualizar el procedimiento
de cadena presupuestal GRFN_PR_06 Cadena presupuestal incluyendo los Unicos conceptos que estan habilitados
para trasladar a la tesoreria.”, tiene establecido un peso porcentual del 50% y en la descripcién de avance reporta
avance del 30%, lo anterior evidencia que no se dio cumplimiento a la accion.

No Conformidad No.12

El Grupo de Gestion de Recursos Financieros, para la accién de control que consiste en “Realizar seguimiento
mensual a la bolsa de deducciones verificando que los valores que ingresan sean efectivamente destinados al
beneficiario correspondiente.”, tiene establecido un peso porcentual del 50% y en la descripcion de avance reporta el

siguiente avance:

GGF.: 31,86%
DTAN: 50%
DTAO: 50%
DTPA: 50%
DTCA: 50%
DTAM: 50%
DTOR: 50%

Lo anterior, evidencia que no se dio cumplimiento a la accién.
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RIESGO No.19

No Conformidad No13

En la verificacion del reporte de la Direccidn Territorial Orinoquia en la accion de control “Solicitar inactivacion por
parte del Coordinador Administrativo y Financiero para portal bancario de los usuarios que presenten novedades como
vacaciones y licencia” del Riesgo No.19, se evidencio que los soportes reportados estan incompletos en relacion la
Descripcién de Monitoreo.

No Conformidad No.14

En la verificacion del reporte de la Direccién Territorial Andes Nororientales en la accion de control “Solicitar
inactivacion por parte del Coordinador Administrativo y Financiero para portal bancario de los usuarios que presenten
novedades como vacaciones y licencias” del Riesgo No.19, se pudo evidenciar que las evidencias reportadas no
coinciden en relacion con la Descripcion de Monitoreo, toda vez que en la descripcion de Monitoreo refieren como
evidencia el Memorando No. 20215510003423 y el memorando cargado como evidencia es el No. 20215510003173.

No Conformidad No.15

En la verificacion del reporte de la Direccidn Territorial Pacifico en la accion de control “Solicitar inactivacién por parte
del Coordinador Administrativo y Financiero para portal bancario de los usuarios que presenten novedades como
vacaciones y licencias” del Riesgo No.19, se evidenci6 que la carpeta enviada con evidencias para esta accidn esta
vacia y el reporte en la Descripcion de Monitoreo esta incompleta.

No Conformidad No.16

En la verificacion del reporte de la Direccion Territorial Amazonia, para la accién de control “Solicitar inactivacion por
parte del Coordinador Administrativo y Financiero para portal bancario de los usuarios que presenten novedades como
vacaciones y licencias”, se evidencio en el reporte en la Descripcion de Monitoreo solo mencionan el nimero del
memorando, sin generar el reporte completo de los avances en la accion.

No Conformidad No.17

En la verificacion del reporte de el Grupo de Gestidn Financiera, para la accion de control “Solicitar inactivacion por
parte del Coordinador Administrativo y Financiero para portal bancario de los usuarios que presenten novedades como
vacaciones y licencias, se evidenci6 que el reporte en la Descripcion de Monitoreo esta incompleto y las evidencias
reportadas no son productos finales.

No Conformidad No.18

En la verificacién del reporte de la Direccion Territorial Andes Nororientales, para la accion de control “Solicitar
inactivacion por parte del Coordinador Administrativo y Financiero para SIIF Nacion de los usuarios que presenten
novedades como vacaciones y licencias”, se observé inconsistencia entre lo reportado en la Descripcion de Monitoreo
y las evidencias presentadas.

No Conformidad No.19

En la verificacion del reporte de la Direccion Territorial Caribe, para la accién de control que consiste en “Solicitar
inactivacion por parte del Coordinador Administrativo y Financiero para SIIF Nacion de los usuarios que presenten
novedades como vacaciones y licencias”, se evidencié que la carpeta con evidencias para esta accién esta vacia.
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Observacion No.2

En la verificacion del reporte de la Direccién Territorial Pacifico, para la accion de control “Solicitar inactivacién por
parte del Coordinador Administrativo y Financiero para SIIF Nacién de los usuarios que presenten novedades como
vacaciones y licencias”, al realizar el seguimiento se evidencio que enviaron unas evidencias que no corresponde al
IV seguimiento, toda vez que es del mes de agosto de 2021.

RIESGO No.20

No Conformidad No.20

Si bien la Direccion Territorial Caribe, adjunté evidencias en el control No. 1 “Revision y vistos buenos de los requisitos
financieros y técnicos por los respectivos responsables” del Riesgo No.20, no se evidenciaron los vistos buenos de la
totalidad de los responsables.

RIESGO No.21

No Conformidad No.21

Si bien la Direccion Territorial Pacifico, adjunt6 evidencias en el control No. 1 “Revision y vistos buenos de los requi-
sitos financieros y técnicos por los respectivos responsable.”, no se evidenciaron los vistos buenos de la totalidad de
los responsables.

RIESGO No.26

No Conformidad No.22

El Parque Nacional Natural Paramillo presenté soportes relacionados con la accién de control del Riesgo No.26, sin
embargo en la carpeta “ANEXO_2_ANEXOS DEL INFORME _Cuatrimestre IlI_PNN Paramillo_2021_MON", no se
evidencié que se encuentre en un 100% el porcentaje de avance del informe de implementacion de los disefios de
Monitoreo: estado de coberturas naturales, para dar cumplimiento a “El profesional tematico de PVC del AP gjecuta
la implementacion de los disefios de monitoreo de estado anual de las coberturas naturales en cada una de las
subzonas hidrogréficas del AP: indicadores de Deforestacion, Fragmentacion e integridad de las coberturas naturales”.

RIESGO No.36

No Conformidad No.23 DTAM - PNN ALTO FRAGUA INDI WASI
La evidencia Registro de asistencia del 27/09/2021 - Instalacion del comité local de Control y Vigilancia del municipio
de Belén de los Andaquies, de la accion de control No. 2 de Parque Nacional Natural Alto Fragua Indi Wasi, es ilegible.

RIESGO No.37

Comentario. La evidencia Acta de Reunion “Seg_Maria_Nelly_Perez,” de la accién de control No.2 del Parque
Nacional Natural Alto Fragua Indi Wasi, se encuentra mal fechada.

RIESGO No. 51

No Conformidad No.24

El Proceso Autoridad Ambiental- Parque Nacional Natural Serrania de los Churumbelos reporté un avance del 100%
para la accion de control del riesgo No. 51, la cual esta dirigida a “Socializar y aplicar el Protocolo de Prevencion,
Vigilancia y Control al interior del grupo de trabajo, ademas de la actualizacion del plan de contingencia de riesgo
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publico”, no obstante, en la descripcién del monitoreo reporta memorando 20211500001503 de junio 16 de 2021
desde OGR se verifica el estado del PCRP del PNNSCHAW, diligenciamiento de Matriz de riesgo y envié a OGR para
su gestion ante Ministerio de Defensa, para cada salida de campo se revisa el visor de riesgo Publico de OGR,
memorando 20215180015603 de septiembre 29 de 2021 por medio del cual se envia a DTAM tercer informe trimestral
del avance en la implementacion del PECDN del PNN SCHAW, y reunion con OGR y DTAM de Octubre 15 de 2021
sobre presiones /amenazas en escenario de riesgos, Parque Nacional Natural Serrania de los Churumbelos no ha
cumplido con la accién de control que es la socializacion del protocolo de Prevencion, Vigilancia y Control al Interior
del Grupo.

RIESGO No.53

Comentario. Si bien el Parque Nacional Natural Serrania de los Churumbelos adjuntd evidencias del mes de
septiembre pertenecientes al cuarto trimestre 2021, no se evidenciaron los reportes de actividades de educacion
ambiental de los meses de octubre, noviembre y diciembre de 2021. Es necesario que para la proxima vigencia se
adjunten evidencias pertenecientes al cuatrimestre lo mas completas posibles.

RIESGO No. 58

No Conformidad No.25

El Proceso Autoridad Ambiental- Parque Nacional Natural Rio Puré, en la descripcidn del monitoreo del control No.3,
reporta Tercer informe de P, V y C cuyo contenido detallado las acciones adelantadas por el AP incluyendo la
planeacion y ejecucion de recorridos, sin embargo, al revisar el informe indican que no se realizaron recorridos de
vigilancia y control en el area protegida. Es importante que tenga coherencia lo que se reporta en la descripcién y lo
que se plasmé en el informe, asi mismo en la descripcion indicar las razones de la no ejecucion de recorridos.

RIESGO No. 60

No Conformidad No.26

El Proceso Autoridad Ambiental- Parque Nacional Natural Rio Puré, reportdé un avance del 0% para la accién del
control No. 2, la cual esta dirigida a “Socializar los Planes de Emergencia y Contingencia con las instancias territoriales
del SNGRD, una vez sea aprobado por la OGR.”, informando en la descripcion del monitoreo que aun no esta apro-
bada la version final de la actualizaciéon del PECDNIF y por esto la socializacién con los espacios locales aun no ha
sido posible, Parque Nacional Natural Rio Puré no ha cumplido con la accion de control.

RIESGO No.64

Comentario. Si bien la Reserva Nacional Natural Nukak adjunté evidencias del mes de septiembre pertenecientes al
cuarto trimestre 2021, no se evidenciaron los reportes de actividades de educacidén ambiental de los meses de octubre,
noviembre y diciembre de 2021. Es necesario que para la proxima vigencia se adjunten evidencias pertenecientes al
cuatrimestre lo mas completas posibles.

RIESGO No. 65

No Conformidad No.27
El Proceso Autoridad Ambiental- Reserva Nacional Natural Nukak, reporto un avance del 90% para la accién del
control No. 1, la cual esta dirigida a “Formular y/o actualizar los Planes de Emergencia y Contingencias y socializarlos
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con el equipo de trabajo”, no obstante en la descripcion del monitoreo reporta memorando 20211500002263 del 09-
09-2021, de la OGR, nivel central, se aprueba la actualizacion del Plan de Emergencia y Contingencia Por Desastres
Naturales y Socio naturales”, RNN Nukak no ha cumplido con la accién de control en su totalidad teniendo en cuenta
que esta pendiente la socializacion del Plan de Emergencia y Contingencia Por Desastres Naturales y Socio naturales
al Interior del Grupo.

RIESGO No.67

No Conformidad No.28

La RNN Puinawai remitio soportes relacionados con la accion de control No.2 del Riesgo No.67, sin embargo, no se
reportd cumplimiento del 100% de “Realizar oportuna solicitud de recursos para la programacion de desembolsos en
el marco de los convenios y obligaciones PAA”, aumentado las probabilidades de materializacién del Riesgo.

RIESGO No.68

Comentario. Si bien el SFPM Orito Ingi Ande adjunté evidencias del mes de septiembre pertenecientes al cuarto
trimestre 2021, no se evidenciaron los reportes de actividades de educacion ambiental de los meses de octubre,
noviembre y diciembre de 2021. Es necesario que para la préxima vigencia se adjunten evidencias pertenecientes al
cuatrimestre lo mas completas posibles.

RIESGO No.71

No Conformidad No.29

La Oficina Asesora de Planeacién, reporto un avance del 100% para accion del control, la cual esta dirigida a
“Socializar tres veces al afio a los tres niveles de gestion, el procedimiento de formulacion, gestion y seguimiento a
los proyectos gestionados y negociados de cooperacion Nacional No Oficial e Internacional’, no obstante en la
descripcion del monitoreo reporta Socializacion del procedimiento de formulacion, gestion y seguimiento a los
proyectos gestionados y negociados de cooperacion Nacional No Oficial e Internacional actualizado a los lineamientos
establecidos en 2021 a la Subdireccion de Gestion y Manejo y a la Direccidn Territorial Orinoquia, registro de asistencia
del 18 de noviembre 2021. Sin embargo, no se evidencia el soporte del registro de la socializacion realizada a la
Subdireccion de Gestion y Manejo, y no se evidencia el cumplimiento de las socializaciones a los tres niveles de
gestién de PNN.

RIESGO No.74

Comentario. Se recomienda, ajustar las fechas del documento adjunto en el DRIVE para la accion de control No.1
“Anexo 4_matriz_semestral_salida_campo_marino_oceanico_Il_PNN_CPR_2021", para el Parque Nacional Natural
Corales de Profundidad, debido a que la fecha esta con formato MM/DD/AAAA, lo que puede generar confusiones en
la lectura de la evidencia por parte del auditor.

RIESGO No. 77

Comentario. Si bien la Direccion Territorial Caribe - Parque Nacional Natural Macuira, adjunté evidencias en el control
No. 2 “La persona asignada en el AP actualizara el documento Plan de Contingencia de Riesgo Publico.”, anexando
memorando de Solicitud del estado de avance de la revision del Plan de Riesgo Publico del Parque Nacional Natural
del 23 de noviembre de 2021, que fuera enviado el dia 10 de septiembre de 2021 para su aprobacién, no obra en las
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evidencias de seguimiento mensual el estado de dicha revision, se sugiere hacer seguimiento mensual ante el res-
ponsable de la revision y aprobacion del plan y no previo al reporte .

RIESGO No.85

Comentario. Es necesario tener en cuenta, por parte del Parque Nacional Natural Corales del Rosario y de San
Bernardo, incluir evidencias Unicamente del cuatrimestre a evaluar, de acuerdo a los lineamientos establecidos en la
Entidad.

RIESGO No.86

No Conformidad No.30

En la verificacion de los soportes de la accién de control No.1 del Riesgo No.86, no se evidencié cumplimiento de los
indicadores PAA de Monitoreo e investigacion del Parque Nacional Natural Cueva de los Guacharos y Parque Nacional
Natural Las Hermosas.

No Conformidad No.31

En la verificacion de los soportes de la accion de control No.2 del Riesgo No.86, no se evidencié cumplimiento del
“Seguimiento a la ejecucion del plan de trabajo de las DTs (Mayo - noviembre)” por parte del Grupo de Planeacién y
Manejo.

Observacion No.3
La presentacidn de la evidencia por parte de la Direccion Territorial Andes Nororientales no permite determinar el
cumplimiento de las metas en el PAA.

RIESGO No.87

Comentario. El control existente, no permite identificar con suficiente tiempo cualquier desviacién, debido a que tiene
una frecuencia de aplicacion anual y para el mes de diciembre no puede corregirse con suficiente tiempo y puede
generar la materializacion del riesgo.

RIESGO No. 88

No Conformidad No.32

Si bien la Direccién Territorial Andes Occidentales-DTAO, adjuntd evidencias en el control No. 1 “La persona asignada
en el AP para el tema de riesgo puablico, actualizara el plan de contingencia de riesgo publico conforme los lineamientos
para el tema y teniendo en cuenta los tiempos previos al vencimiento para la revisiones oportunas por parte de la DT
y OGR.”, para Parque Nacional Natural Las Hermosas no se evidencio la actualizacién del Plan de Contingencia de
Riesgo Publico para la vigencia 2021 y por el contrario realizé solicitud de prorroga manifestando que por situaciones
de riesgo publico se generan unos cambios en el planteamiento, contexto y analisis del riesgo publico en el PNN,
situacion que demanda mas tiempo para su elaboracion, sin que previo a ello se evidencie reporte de dicha argumento,
quedando el documento sin actualizar en la presente vigencia.

No Conformidad No.33
Si bien la Direccién Territorial Andes Occidentales- DTAO, adjunté evidencias en el control No. 2 “La persona asignada
en el AP para el tema de riesgo publico socializara a todo el personal del AP el plan de contingencia de riesgo publico
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aprobado y cuando se requiera se ejecutaran las acciones documentadas.”, para Parque Nacional Natural Pisba, no
existe reporte de avance en socializacién.

RIESGO No. 90

No Conformidad No.34

Si bien la Direccion Territorial Andes Nororientales- DTAN y la Direcciéon Territorial Andes Occidentales DTAO,
adjuntan evidencias en el control No.1 “Asignacion del Director(a) Territorial o lider del equipo de apoyo juridico en la
DT o el Coordinador(a) del Grupo de Tramites y Evaluacion Ambiental-GTEA, al abogado responsable el proceso
sancionatorio mediante el Gestor Documental ORFEQ para surtir actuaciones en la instancia correspondiente segun
la resolucion 476 del 28 de diciembre de 2012-PNN.”, no se evidencia reporte de ORFEO de la DTAN y la DTAO
Director Territorial y/o lider del equipo de apoyo juridico DT o Jefe dependencia para el Nivel Central y/o Actos
Administrativos archivados y/o publicados en la Gaceta Oficial de PNNC, se adjuntan actos administrativos pero no
se aportan evidencias de cumplimiento de la accién ya que si bien aportan los actos estos no demuestran si estan
archivados y/o publicados en la Gaceta Oficial de Parques Nacionales Naturales de Colombia.

RIESGO No.9%4

Comentario. Es necesario que se revise la accion de control establecida, debido a que el solicitar informacién
mediante memorandos, no garantiza que la informacidn sea remitida, incrementando la posibilidad de materializacion
del riesgo.

RIESGO No.100

Comentario. El Grupo de Procesos Corporativos para el Riesgo No.100 de la accion de control No.1, respecto a
“Gestionar sensibilizacion a los servidores publicos en el codigo de integridad”, para el segundo cuatrimestre de 2021
se ejecutd en un 100%, no obstante, el Grupo de Control Interno, ve con preocupacién la baja participacién a la
capacitacion del 18 de agosto de 2021 de los profesionales y directivos de Parques Nacionales Naturales de Colombia.
Por lo anterior, no es posible determinar la efectividad de la accién de control programada, por lo anterior, se requiere
que el proceso, determine la nueva accion de control que contribuya a contrarrestar la causa identificada y para mitigar
la probabilidad de ocurrencia o su impacto en caso de materializacion.

RIESGO No. 101

No Conformidad No.35

Si bien la Direccion Territorial Andes Nororientales- DTAN SFF IGUAQUE, adjunté evidencias en el control No.1 “La
persona asignada en el AP para el tema de riesgo natural, actualizara y divulgara el plan de emergencia y contingencia
por desastre natural al personal del rea protegida y se comunicara a municipios y departamentos con el objetivo de
conocer el actuar de las entidades y autoridades de apoyo, evitando una respuesta inadecuada en el caso de
presentarse un riesgo natural o incendio forestal.”, no se evidencia ajustes por parte del Santuario de Faunay Flora
Iguaque al Plan de Emergencias y Contingencias.
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RIESGO No.111

No Conformidad No.36

En la verificacion de los soportes y reporte del Parque Nacional Natural Farallones de Cali para la accion de control
No.2 del Riesgo No.111, no se evidencio la formulacion de proyectos de cooperacion para la consecucion de recursos
y su remisién a la Oficina Asesora de Planeacién, de acuerdo con lo establecido en el Mapa de Riesgos.

RIESGO No.113

Observacion No.4

En la verificacién de los soportes y reporte de Parque Nacional Natural Los Katios para la accion de control No.1 del
Riesgo No.113, no se evidenci6 el Informe de implementacién del proyecto de Unién Europea para los meses de
octubre y noviembre.

RIESGO No. 120

No Conformidad No.37

Si bien la Direccién Territorial Andes Occidentales- DTAO - PNN Cueva de los Guacharos, adjunté evidencias en el
control No.1 “La persona asignada en el AP para el tema de riesgo desastres, actualizara y socializara el Plan de
Emergencias y Contingencias de Riesgos Naturales y Socionaturales al personal del AP y/o las instancias municipales
y departamental cuando se requiera.”, no se evidencian las socializaciones adelantadas.

RIESGO No. 144

No Conformidad No.38

Si bien la Direccién Territorial Andes Occidentales - DTAO - SFF Otun Quimbaya, adjunté soportes en el control No.1
“La persona asignada en el AP para el tema de riesgo desastres, actualizara y socializara el Plan de Emergencias y
Contingencias de Riesgos Naturales y Socionaturales al personal del AP y/o las instancias municipales y
departamental cuando se requiera”, no se evidencia respuesta al ORFEO 20211500002003 emitido por el Jefe Oficina
de Gestion del Riesgo sobre observaciones al Plan de Emergencias y Contingencias por Desastres Naturales y
Socionaturales del Santuario de Fauna y Flora Otin Quimbaya.

RIESGO No. 147

No Conformidad No.39

Si bien la Direccién Territorial Andes Occidentales - PNN Puracé, adjunté evidencias en el control No.1 “. La persona
asignada en el AP para el tema de riesgo desastres, actualizara y socializara el Plan de Emergencias y Contingencias
de Riesgos Naturales y Socionaturales al personal del AP y/o las instancias municipales y departamental cuando se
requiera”, se aporta listado de asistencia sin embargo no tiene memoria ni acta que soporte dicha reunién,

RIESGO No. 150

No Conformidad No.40

Si bien la Direccidn Territorial Andes Occidentales — Parque Nacional Natural Tatama, adjunt6 evidencias en el control
No.1 “ Socializar el Plan de Emergencias y contingencias por desastres naturales al equipo de trabajo del AP y
realizar actividades de capacitacion de los protocolos de actuacion.”, se adjunta listado de asistencia sin embargo no
se aporta informes de actividades realizadas.
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RIESGO No.152

No Conformidad No.41

El Grupo de Gestion de Recursos Financieros, para la accién de control No.1 que consiste en “Realizar un control de
boleteria de acuerdo con el procedimiento establecido RECAUDO Y REGISTRO DE DERECHO DE INGRESO
GRF_PR_17, en las areas protegidas con vocacion ecoturistica.”, tiene establecido un peso porcentual del 100% y en
la descripcion de avance reporta el siguiente avance:

DTCA: 50%
DTAM: N/A
DTOR: 50%
DTPA: 100%
DTAN: 100%
DTAO: 100%

Lo anterior, evidencia que no se dio cumplimiento a la accion.
RIESGO No. 161

Observacion No.5

Si bien el Parque Nacional Natural El Tuparro, adjuntd evidencias en el control No.1 “Socializacién del plan de
contingencia para riesgo publico.”, no se evidencia acta de reunién solo se aportd listado de asistencia, se sugiere
elaboracién de acta 0 memoria para dar claridad a la accién adelantada.

No Conformidad No.42
Si bien el Parque Nacional Natural El Tuparro, adjunt6 evidencias en el control No.2 “ implementacién del plan de
contingencia para riesgo publico” del Riesgo No.161, no se evidencia claramente qué periodo abarca el informe.

RIESGO No.171

No Conformidad No.43

El Grupo de Gestion Financiera, para la accion de control que consiste en “Realizar sequimiento a la afectacion del
saldo de CUN en las subcuentas del FONAM, para los recursos de desincentivo.”, tiene establecido un peso porcentual
del 34% y la Oficina Asesora de Planeacion en la descripcion de avance reporta avance del 30.90%. Lo anterior,
evidencia que no se dio cumplimiento a la accién.

RIESGO No.172

No Conformidad No.44

El Grupo de Gestidén Financiera, para la accién de control No.1 que consiste en “Realizar sequimiento
individualizado a cada cuenta por cobrar en la SUBUNIDAD FONAM - PNN informando su incumplimiento,
con el fin de generar compromisos de pago por parte de los terceros.”, en el seguimiento realizado se
observo que las evidencias reportadas no corresponden a productos finales del Riesgo No 172.
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RIESGO No. 184

No Conformidad No.45
Si bien la Oficina de Control Disciplinario Interno, adjunté evidencias en el control No.1 “Socializacién sobre conflicto
de intereses.”, no se evidencia listado de asistencia de la socializacion del procedimiento al interior de la Oficina.

No Conformidad No.46

Si bien la Oficina de Control Disciplinario Interno, adjunté evidencias en el control No.1 “Socializacién sobre conflicto
de intereses.”, no se evidencia en la carpeta documentos donde se realizé jornada de socializacién del procedimiento
de conflicto de intereses y se remitid recordatorio sobre su cumplimiento, asi como el Anexo 1 lista de asistencia
socializacion y Anexo 2 correo socializacion procedimiento conflicto de intereses

RIESGO No.188

Observacion No.6
Aunque las evidencias que reportan van acordes con la actividad de mejora, las mismas no corresponden al periodo
solicitado.

RIESGO No.193

Observacion No.7

El Grupo de Gestion de Recursos Financieros, para la accion de control No.1 que consiste en “Realizar una jornada
de socializacion del procedimiento de conflicto de intereses y recordatorios sobre su cumplimiento.”, tiene establecido
un peso porcentual del 100% y la Oficina Asesora de Planeacidn en la descripcidn de avance reporta avance del 50%,
se evidencia inconsistencia en el porcentaje reportado.

CONCLUSIONES

> Se verificd el cumplimiento de los objetivos institucionales y de los procesos a través de la Gestién de los Riesgos,
de los cuales se reporta:

e EI100% de los Riesgos se evalud por parte del Grupo de Control Interno.

o Delas 250 Acciones de Control establecidas para controlar y mitigar los 158 riesgos, 196 Acciones de Control
cumplieron eficazmente con las acciones de control de los Riesgos establecidos por la Entidad.

e Para el Tercer Seguimiento al Monitoreo del Mapa de Riesgos 2021 las acciones que cumplen eficazmente
con los controles, se observa un incremento del 7,3% con respecto al Segundo Seguimiento al Monitoreo del
Mapa de Riesgos del 2021.

o De las 54 Acciones de Control establecidas para mitigar los riesgos de corrupcion, presentaron avance en la
gestion que cumple eficazmente el 72%, aumentandose en un 22% en comparacién con el segundo cuatri-
mestre de la vigencia 2021 evaluado.

» Esimportante anotar que, para los Riesgos de Corrupcion, la Entidad se debe lograr que el cumplimiento este en
un 100%, para minimizar la probabilidad de la materializacion de los Riesgos de Corrupcion.

3 ‘ji‘ El ambiente
g%‘_f es de todos

26
GRUPO DE CONTROL INTERNO

Calle 74 No. 11 - 81 Piso 8° Bogota, D.C., Colombia

Teléfono: 555 8900 Ext.: 3491-3452-3451-3450
Www.parquesnacionales.gov.co



PARQUES

QRCIONAL £

‘a
% corous\®

SIIVINIYN

A\

PARQUES NACIONALES
NATURALES DE COLOMBIA

En cumplimiento del Rol en la Evaluacién de la Gestion del Riesgo, el Grupo de Control Interno, para la vigencia
2021, evidencié la materializacion del Riesgo No.8 y del Riesgo No.163, hechos que fueron reportados al Comité
Institucional de Coordinacion de Control Interno.

La primera linea de defensa debe realizar autoevaluacion continua a la administracion del riesgo y hacer segui-
miento a la ejecucidn de controles y determinacion de la materializacion de riesgos de gestidn, corrupcion y se-
guridad digital. Asi mismo, debe reportar la materializacion.

Es necesario que al formular los indicadores clave que permitan monitorear el cumplimiento (eficacia) e impacto
(efectividad) de las actividades de control, conduzcan a la toma de decisiones. Un indicador clave de riesgo debe
tener 3 caracteristicas esenciales para cumplir con su objetivo: medible, cuantificable y preciso, por tal motivo se
debe identificar una meta la cual seré ejecutable de forma anual o cuatrimestral y la precisién de su frecuencia se
debe documentar en la accién de control. Para lo cual se debe atender lo previsto en el Instructivo Administracién
de Riesgos y Oportunidades Codigo: DE_IN_02.

Es necesario tener en cuenta en el analisis y actualizacion de la DOFA para los riesgos de corrupcion y fraude en
los factores del contexto interno, el fraude, por cuanto pueden afectar negativamente a la entidad.

Es importante que la entidad determine los riesgos de Fraude, sus controles preventivos y acciones de control,
debido a que estas actuaciones pueden configurar en un riesgo de corrupcion o disciplinario y en caso de que se
materialice, generar ocurrencia de actuaciones fraudulentas o corruptas.

Los avances reportados en cuanto a la mitigacidn del riesgo son relativamente bajos para algunas acciones de
control, lo que conlleva a plantear mayores avances para los periodos siguientes, que evidencien un progreso
significativo, en cuanto a la prevencion de materializacion del riesgo.

Para la segunda Linea de Defensa, su principal rol es el aseguramiento de que los controles y procesos de gestion
del riesgo de la primera Linea de Defensa sean apropiados y funcionen correctamente, por lo tanto, es necesario
que, la Primera Linea de Defensa al definir un control determine si mitiga de manera adecuada el riesgo. Adicio-
nalmente se deben considerar aspectos como la redaccion de este y evitar controles ambiguos, dado que deben
dar la mayor informacion posible para conocer la forma como la primera linea de defensa esta evitando la mate-
rializacion de un riesgo.

Del seguimiento realizado por el Grupo de Control Interno se comprobd que en un alto porcentaje no se aplicaron
las variables para el disefio de controles, establecidas por el Departamento Administrativo de la Funcidn Publica -
DAFP- determinadas en la Guia para la Administracion del Riesgo y el Disefio de Controles en Entidades Publicas
Riesgos de Gestion, Corrupcion y Seguridad Digital y las cuales se encuentra contenidas en el Instructivo de
Administracion de Riesgos y Oportunidades DE_IN_02.

La Primera y Segunda Linea de defensa deben tener en cuenta en la generacién de actividades de control, que
estas contribuyan a la mitigacion de los riesgos hasta niveles aceptables para la consecucién de los objetivos
estratégicos y de proceso, que contrarresten las causas identificadas, que prevengan la materializacién del riesgo,
y que cuando se requiera puedan ser una accion adicional al control para fortalecerlo.

La actividad de control debe por si sola mitigar o tratar la causa del riesgo y ejecutarse como parte del dia a dia
de las operaciones, la cual debe estar documentada y actualizada en los procedimientos.
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La Primera Linea de Defensa debe tener claridad con respecto al “registro”, que debe reportar y que esta estable-
cido en el Mapa de Riesgos de la Accién de Control, con el fin de evidenciar el cumplimiento en cada actividad.

La primera y segunda linea de defensa en el proceso de revisién y actualizacion al Mapa de Riesgos que se realiza
al inicio del afio o finalizar la vigencia, deben tener en cuenta para la ejecucion de las actividades de control la ruta
del Sistema de Gestion Integrado entregado por la Oficina Asesora de Planeacién, en el cual se incluye la fecha
del reporte de Riesgos, con el objeto de que estas se planeen, ejecuten y cumplan con su objetivo de mitigar y
gestionar la causa del riesgo.

Es fundamental tener en cuenta que uno de los aspectos clave para el fortalecimiento del Sistema de Control
Interno -SCI - por parte de la Segunda Linea de Defensa, es el trabajo coordinado con el Grupo de Control Interno.

Se requiere que la Linea Estratégica, la Primera y Segunda Linea de Defensa, orienten las acciones para la iden-
tificacion, analisis, valoracion y tratamiento de los riesgos fiscales en los procesos de Parques Nacionales Natura-
les de Colombia. La identificacion de estos riesgos, se encuentran dentro de las recomendaciones del FURAG y
es una de las actividades del Plan de Trabajo del MIPG.

Se presentd mayor avance para las acciones del control en este tercer cuatrimestre, lo que evidencia un progreso
significativo en cuanto a la prevencion de materializacion de los Riesgos identificados en la entidad.

Es importante que exista el compromiso en todos los niveles de gestién de la entidad, frente al cumplimiento de
las actividades de control, con el fin de evitar la materializacion de los Riesgos.

El Parque Nacional Natural Rio Puré debe realizar las gestiones con la Oficina de Gestidn del Riesgo para actua-
lizar el Plan de Emergencias y Contingencias para Desastres Naturales y poder socializarlo con las instancias
territoriales, con el fin de garantizar la eficiencia y eficacia de las acciones de control, minimizando la materializa-
cion del riesgo

Se recomienda en cuanto a la validacion de los documentos de estudios previos que, adicional a la remisién de
los documentos precontractuales y trazabilidad de revision y observacidn via correo electronico, los documentos
sean debidamente suscritos en pdf por los responsales del proceso, con el fin de certificar que las observaciones
realizadas hayan sido atendidas

Se recomienda que, en los diferentes procesos de contratacion exista el visto bueno del encargado de la parte
financiera en sus documentos precontractuales para avalar los costos y debida destinacion de recursos dentro de
los procesos, asi como la validacion de los indicadores financieros a que haya lugar.

En cuanto a la elaboracién de evidencias se sugiere que los documentos soporte tipo informes oficios y documen-
tos en general se sugiere que estos sean denominados conforme la descripcion de la accién que se pretende
desarrollar y discriminando el periodo de ejecucion a realizar, con el fin de dejar claridad de la implementacion de
esta.
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» Para el Tercer Monitoreo al Mapa de Riesgos 2021, el Grupo de Control Interno establecié 46 No Conformidades
y 7 Observaciones a partir de la verificacidn de la eficacia de las Acciones de Control, y disefio de controles que
permitan la no materializacion del Riesgo.

» Para las No Conformidades y Observaciones planteadas en el presente informe, las Unidades de Decisién deben
generar acciones que permitan subsanarlas y remitirlas al Grupo de Control Interno en el formato EI_FO_12 _V11,
Plan de Mejoramiento por Procesos-Gestion, en un plazo no mayor a 15 dias habiles.
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Aprobd: GLADYS ESPITIA PENA
Coordinadora Grupo de Control Interno

Anexo: Mapa de Riesgos y Matriz de Oportunidades 31-12-2021 - 3° Seguimiento
Bogota, D.C diciembre 23 de 2021.

Elaborado por:

KAREN LORENA CANOZALES MANOSALVA - Contratista Grupo de Control Intermo
ADRIANA DE LOS ANGELES BARON WILCHES - Contratista Grupo de Control Interno
NUBIA PIMIENTO DE GOMEZ - Contratista Grupo de Control Interno

NATALIA ALVARINO CAIPA - Contratista Grupo de Control Interno

e =n 8l E| ambient
[ Clambisss | minambience
GRUPO DE CONTROL INTERNO

Calle 74 No. 11 - 81 Piso 8° Bogota, D.C., Colombia

Teléfono: 555 8900 Ext.: 3491-3452-3451-3450
Www.parquesnacionales.gov.co

29



